PRESTAGCAO DE CONTAS ANUAL DO TCEES 2018

RELATORIO DE GESTAO

| - INSTITUCIONAL

1. GABINETE DA PRESIDENCIA

Conforme previsto na Constituicdo Federal e Estadual e na forma estabelecida na Lei
Complementar n® 621, de 8 de marco de 2012, que dispde sobre a Lei Orgéanica do Tribunal de
Contas do Estado do Espirito Santo e da outras providéncias, ao Tribunal de Contas do Estado do
Espirito Santo é atribuido o papel de érgao de controle externo do Estado e dos Municipios, o qual
possui jurisdicdo propria e privativa em todo o territério estadual, sobre as pessoas e matérias

sujeitas a sua competéncia.

A administragédo do Tribunal de Contas € funcdo do Conselheiro-Presidente, ao qual, dentre outras
atribuicées, compete, na condicdo de Ordenador de Despesas: dirigir o Tribunal e seus servigos
auxiliares; expedir atos de nomeacdo, admissdo, exoneragcdo, remogao, demissao, dispensa,
designacao, destituicao, localizagdo, aposentadoria e outros atos relativos aos membros,
Auditores e servidores do quadro de pessoal do Tribunal.

Além dessas, no plano administrativo, compete ao Presidente: movimentar, diretamente ou por
delegagdo, os recursos consignados em orcamento préprio e praticar todos os atos de
administracao financeira, orcamentaria e patrimonial necessarios ao funcionamento do Tribunal;
representar oficialmente o Tribunal; prestar contas anuais do Tribunal a Assembleia Legislativa,
bem como encaminhar os relatérios de atividades na forma prevista na Constituicdo Estadual,

Nesse sentido, durante o exercicio de 2018, no desempenho de suas atribuicées, foram
registrados pelo Gabinete da Presidéncia do Tribunal de Contas 20.602 agbes referentes a
processos e protocolos, recebidos e despachados, documentos diversos e atos normativos
(portarias e atos convocatérios), em providéncias pertinentes exclusivamente ao Gabinete da

Presidéncia - GAP, conforme detalhamento que segue, extraidas do sistema e-tcees.

| Tipo Quantidade
Documentos Recebidos - Protocolo 7.085
Documentos Despachados - Protocolo 7.488
Processo - Entrada 720
Processos - Saida 723
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Documentos Gerados - Processos 4.511
Portarias e Atos Normativos 75

Total 20.602
Fonte: e-tcees

2. CORREGEDORIA

A Corregedoria do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (TCEES) foi criada no ano de
2010 com o objetivo de promover o desenvolvimento das agbes disciplinares e o aperfeicoamento
das acgdes de controle externo.

Considerada como um setor de exceléncia no ano de 2017 pela Atricon, com base na metodologia
de avaliacdo constante do projeto Marco de Medi¢cdo de Desempenho dos Tribunais de Contas
(MMD — TC), a Corregedoria buscou, no ano de 2018, manter o compromisso de dar continuidade

as suas acgdes de maneira efetiva e eficiente.

2.1 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Apresenta-se, a seguir, uma sintese das atividades desenvolvidas pela Corregedoria no exercicio
de 2018. Os trabalhos desenvolvidos pela unidade estdo em consonancia com as diretrizes
emanadas da Lei Complementar Estadual 621 de 8 de margo de 2012 (Lei Orgénica do Tribunal
de Contas), da Resolucdo TC 261 de 4 de junho de 2013 (Regimento Interno do Tribunal) e da
Resolucdo TC 302 de 18 de abril de 2017 (Regimento Interno da Corregedoria).

2.2 PARTICIPACOES EM PROJETOS E COMISSOES

v' Painéis de controle de gestao de prazos

Acompanhamento do desenvolvimento de sistema eletrénico de gerenciamento dos prazos dos
processos de controle externo que contempla painéis de monitoramento dos processos autuados
a partir do ano de 2017, do estoque e dos processos remanescentes do estoque (Portaria
Normativa n® 16/2018-5, de 07 de fevereiro de 2018).

v' Grupo Técnico de Corregedorias — Atricon

Participacdo no Grupo Técnico de Corregedorias — Atricon (Projeto 1.5 — Aprimoramento da
atuacao das corregedorias dos tribunais de contas) que tem como propdsito incentivar a efetiva
atuacao das corregedorias dos tribunais de contas como instrumentos de eficacia do controle

externo.
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O Grupo Técnico de Corregedorias — Atricon, formado por representantes das corregedorias dos
tribunais de contas dos Estados do Espirito Santo, Rondénia, Rio Grande do Norte, Rio Grande do
Sul e Mato Grosso, foi o responsavel pela organizacédo da 12 Reunido Técnica de Corregedorias
ocorrida no Tribunal de Contas do Estado de Alagoas - TCE-AL no dia 22/08 e pelo Encontro
Nacional das Corregedorias e Ouvidorias dos tribunais de contas ocorrido em Macei6/AL nos dias
23 e 24/08.

v Comissao Tematica Atricon — Governanca nos Tribunais de Contas

Participacdo da Corregedoria na comissao tematica - Governanga nos Tribunais de Contas que
foi instituida por meio da Portaria ATRICON n® 17/2018 e tem como responsabilidade o
estabelecimento de Diretrizes de Controle Externo, no tocante ao tema governanga, para o Marco
de Medicao de Desempenho dos Tribunais de Contas do Brasil — MMD-TC.

v Comissao Técnica TCE ES - Estoque Processual

Participacao da Corregedoria na comissao técnica responsavel pelo acompanhamento das acdes
estabelecidas para a reducéo e eliminacdo do estoque processual (Portaria Normativa n® 09/2018-
5, de 30 de janeiro de 2018).

v Comissao Técnica TCE ES - Correicao Extraordinaria

Participacao da Corregedoria na comissao responsavel pela correicdo extraordinaria efetuada em
todas as unidades que integram a estrutura organizacional do Tribunal (Portaria do Corregedor n®
03 de 12 de abril de 2018, alterada pela Portaria do Corregedor n® 07 de 22 de junho de 2018).

2.3 COMPOSICAO DAS COMISSOES DE ETICA

v Indicacdo de conselheiros para composicdo da Comissdo de Etica para membros do TCE
ES (Portaria Normativa 55/2018-5, de 5 de outubro de 2018); e

v Acompanhamento da indicacdo de servidores para comporem a Comissao de Etica do TCE
ES (Portaria Normativa n® 25/2018-4, de 22 de fevereiro de 2018).

2.4 REUNIOES

Foram realizadas reunides semanais do Corregedor com a equipe da Corregedoria, para tratar de
assuntos relativos a procedimentos, rotinas e deliberagbes do setor.

Com objetivo de tratar de assuntos relacionados as atribuicdes da Corregedoria, no que tange ao
aperfeicoamento do controle externo, foram realizadas reunides com o0s representantes das

seguintes unidades:

Assessoria de Comunicagao (ASCOM);
Diretoria Adjunta de Secretaria (DAS);
Gabinete da Presidéncia (GAP);

GAC - Domingos Taufner;

AR NN
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GAC - Rodrigo Coelho;

Nucleo de Contabilidade e Economia (NCE);
Nucleo de Normatizacdo da Fiscalizagdo (NNF);
Nucleo de Registro de Atos de Pessoal (NRP);
SecexEngenharia;

SecexPrevidéncia;

Secretaria de Tecnologia da Informagéo (STI);
Secretaria Geral das Sessoées (SGS); e

SR N N N N SR VR NN

Secretaria Geral de Controle Externo.

Foram apresentados, em reunides administrativas de conselheiros, os resultados das correi¢des e

dos controles de prazos processuais realizados pela Corregedoria.

Foram realizadas, ainda, reuniées com servidores que integram a comissdo de ética deste
Tribunal em virtude da necessidade de elaboragdo de Parecer Etico que versa sobre assunto de
interesse dos servidores do TCE ES.

2.5 PARTICIPACOES EM EVENTOS

Servidores da Corregedoria participaram como palestrantes/ouvintes dos seguintes eventos:

v" 12 Reunido Técnica de Corregedorias ocorrida no Tribunal de Contas do Estado de Alagoas
- TCE- AL no dia 22/08/2018;

v' Encontro Nacional das Corregedorias e Ouvidorias dos tribunais de contas ocorrido em
Macei6/AL nos dias 23 e 24/08/2018;

v' Encontro técnico realizado em Brasilia nos dias 02 e 03/10/2018 para discussao de proposta
de Resolucéo Atricon que trata da tematica “Governanca nos Tribunais de Contas”; e

v" VI Encontro dos Tribunais de Contas do Brasil realizado no periodo 28 a 30/11/2018 em
Florianépolis (SC).

2.6 VISITA TECNICA RECEBIDA

Foi realizado atendimento técnico aos servidores do TCE-PI, na visita a Corregedoria nos dias 05
e 06/11/2018, com o objetivo de apresentar os procedimentos realizados pela unidade.

2.7 CAMPANHAS

Visando familiarizar os principios, valores e conceitos éticos, a Corregedoria desenvolveu
campanhas de fomento ao comportamento ético. Tais acdes foram divulgadas na intranet com
amplo acesso a todos os servidores e membros do TCEES.
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\ Deveres éticos dos servidores:
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& '

[ 1 JE———— procedimentos abjetivos
& imparciais, em particular, nas instruches

71 Utilizar com econamia e consciéncia
os recursos fornacidos para a
execugao do trabalho, evitando o
desperdicio & contribuindo para a
preservacdo do meio ambiente.

dos, baseados exclusivamente
obtidas e organizadas de
acordo com as normas do Tribunal 3 3

(/) waler-se das vantagens e
facilidades inerentes ao cargo
ou & fungao para obter qualquer
tipo de favorecimento, para si
ou para outrem.

2.8 PRINCIPAIS ATIVIDADES TECNICAS E ADMINISTRATIVAS DA CORREGEDORIA

v' Promogao de inventario dos processos de controle externo nas unidades do TCEES;

v Emissao de relatério de acompanhamento das agdes para redugéo e eliminacao do estoque
processual;

v" Controle gerencial de prazos processuais dos setores do TCEES;

\

Elaboracgéao de relatérios de monitoramento de processos de controle externo em estoque;

v Elaboragéo de relatérios de monitoramento de prazos dos processos de controle externo
autuados a partir do ano de 2017;

v' Promocao de acdes que visam a correta validagcao dos processos de controle externo;
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v' Elaboracdo do Plano de Acdo 2018 da unidade;

v' Elaboracgdo do Relatério Anual de Atividades relativo ao ano de 2017,

v' Elaboracgéo parcial de Manual de Procedimentos da Corregedoria;

v Comunicacdo em Plenario acerca da vaga aberta pela aposentadoria de conselheiro do
Tribunal;

v Instrucao de processo relativo a posse de Conselheiro;

v Instrucao de denuncias e investigagdes preliminares;

v Instrucao de processos e protocolos;

v' Proposicéo de video institucional que divulga acdes da Corregedoria;

v" Realizagdo de proposta de alteracdo da Resolucdo n°® 310/2017;

v' Elaboragcdo de voto em processos que versam sobre a avaliagdo de desempenho dos
auditores de controle externo e dos analistas administrativos que se encontravam em
estagio probatorio;

v" Elaboragao de provimentos derivados de correigdo extraordinaria realizada no ano de 2017;

v" Monitoramento dos planos de acdo decorrentes das correicdes realizadas;

v' Realizagdo de Correigcao Extraordinaria;

v" Realizacdo de inventario dos bens patrimoniais;

v' Elaboracgéo de portarias;

v' Analise da legislagao do setor;

v' Elaboracgdo de estudos técnicos;

v' Suporte/atendimento as comissdes processantes e unidades técnicas e administrativas do
Tribunal;

v' Solicitacdo de adequacgdes do sistema eletronico e-TCEES as demandas da unidade;

v' Organizagao de planilhas de controle de processos, protocolos e atividades do setor;

v' Atualizacdo das informagdes constantes no Portal da Corregedoria;

v" Elaboragao dos Relatérios de Atividades trimestrais;

v Instrucao de pedidos formulados por servidores quanto ao ndo envolvimento em processos
administrativos disciplinares;

v' Controle gerencial de prazos processuais do TCEES; e

v' Atendimento aos pedidos de copias de processos localizados na unidade.
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3. OUVIDORIA

3.1 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Apresenta-se, a seguir, uma sintese das atividades desenvolvidas pela Ouvidoria no exercicio de
2018.

Os trabalhos desenvolvidos pela unidade estdo em consonancia com as diretrizes emanadas da
Lei Organica do TCEES, Regimento Interno do TCEES e Resolugdo TC n® 274, de 27 de maio de
2018, bem como, com as resolu¢des da Atricon e com os critérios de Avaliagdo do “Marco de
Medicao de Desempenho — Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas do Brasil (MMD-
QATC), com o Plano Estratégico 2016-2020 e o atual Plano de Gestéo desta Corte de Contas.

3.2 REGISTRO DE MANIFESTAGCOES

A Quvidoria, no uso de suas atribuicdes, recebe, registra e responde as seguintes categorias de
demandas:

e Manifestacdes tipicas de Ouvidoria, que se traduzem em elogios, sugestdes, solicitacoes,
reclamacdes e noticias de irregularidade, conforme estabelece o art. 19 da Resolugdo TC
n® 274/2014;

e Manifestacdes oriundas da Lei de Acesso a Informacao (Lei n® 12.527/2011), através do
Servigo de Informagbes ao Cidadao, nos termos do art. 24, inciso 1X, do Regimento Interno
desta Casa.

No exercicio de 2018, a Ouvidoria do TCEES, no desempenho de suas atividades, realizou o
registro de 406 manifestacoes, provenientes de entidades jurisdicionadas, servidores, pessoas
juridicas e demais cidaddos como um todo, sendo 340 manifestagées tipicas de Ouvidoria e 66
manifestagdes oriundas da Lei de Acesso a Informagéo.

3.3 MANIFESTACOES TiPICAS DE OUVIDORIA

As demandas tipicas de Ouvidoria séo recebidas por meio dos seguintes canais de comunicacao
disponibilizados ao cidadao, conforme dispde o art. 15 da Resolugcédo TC n® 274/2014:

e Atendimento presencial (no edificio-sede deste Tribunal de Contas);
e Telefone (27) 3334-7633 — Geral; (27) 3334-7613 — “Como estou dirigindo?”)
e E-mail (ouvidoria@tce.es.gov.br)

e Quvidoria Online (https://www.tce.es.gov.br/ouvidoria/contato/)
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e Correspondéncia (Rua José Alexandre Buaiz, 157, Enseada do Sud, Vitéria/ES — CEP:
29.050-913)

A Ouvidoria Online funciona através do preenchimento de um formulario eletrénico disponivel no

Sub Portal da Ouvidoria (https://www.tce.es.gov.br/ouvidoria/), acessivel pela sociedade, em geral,

por meio da pagina eletrénica do TCEES (https://www.tce.es.gov.br/), e pelos servidores da Corte

por meio da intranet (https://www.tce.es.gov.br/intranet/inicio/). As mensagens enviadas via

Ouvidoria Online sao recebidas pela equipe da Ouvidoria através de uma caixa de e-mails.

Apesar do formulario eletronico da Ouvidoria Online funcionar como um facilitador ao usuario, e-
mails podem ser enviados diretamente para o endere¢o ouvidoria@tce.es.gov.br, por meio de

qualquer provedor pessoal de e-mails.

O numero telefénico reservado para o atendimento geral da Ouvidoria é o (27) 3334-7633. Além
desse ramal, o setor conta, ainda, com o (27) 3334-7613, disponibilizado ao atendimento
preferencial de cidadaos para manifestar-se acerca do uso da frota de veiculos oficiais do TCEES
(elogios, sugestdes ou reclamagodes).

Quanto ao atendimento por correspondéncia, além dos expedientes recebidos diretamente
através dos Correios, sdo consideradas, também, as documentagées protocolizadas no Nucleo de
Controle de Documentos, e encaminhadas eletronicamente a Ouvidoria, através do sistema e-
TCEES.

No tocante as manifestagdes tipicas de Ouvidoria, foram recebidas um total de 340 demandas,

distribuidas mensalmente da seguinte forma:

MANIFESTACOES RECEBIDAS
MES TOTAL
Janeiro 47
Fevereiro 32
Margo 30
Abril 27
Maio 26
Junho 30
Julho 28
Agosto 36
Setembro 23
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Outubro 26
Novembro 21
Dezembro 14

TOTAL 340

Manifestacoes recebidas por

50
40
30
20
10

mes

As manifestages tipicas de Ouvidoria, recebidas no exercicio de 2018, encontram-se distribuidas,

por canal de comunicacéo utilizado pelos usuarios, mensalmente, da seguinte forma:

Docunent o assi nado digital mente.

Conferéncia emhttp://ww.tce. es. gov. br/

n CANAIS DE ATENDIMENTO
MES _ _
E-MAIL TELEFONICO PRESENCIAL CORRESPONDENCIA
Janeiro 36 12 0 0
Fevereiro 27 4 1 0
Margo 19 10 0 1
Abril 21 6 0 0
Maio 19 6 1 0
Junho 25 4 0 1
Julho 23 3 0 1
Agosto 27 9 0 0
Setembro 20 3 0 0
Outubro 22 3 1 0
Novembro 18 3 0 0
Dezembro 14 0 0 0
TOTAIS 271 63 3 3
18
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Correspondéncias e-mails recebidos por

recebidas por més mes
1 60
40
I “ S LITTTTIrT
i B! : 11 s
225533385558 22553338553 ¢8
Atendimentos Telefonemas recebidos
presenciais por més por més
1 15
0,8
06 10
0,2
’ i : i — um.
225833355588 2232533855383

O canal mais utilizado pela populagéo para envio de suas manifestagdes tipicas de Ouvidoria
(incluindo as mensagens da Ouvidoria Online) foi o e-mail, conforme demonstra o grafico a seguir:

CORRESPONDE - o . _
ficiA  PRESENCIAL Canais de atendimento
1% 1% TELEFONICO
' %
& PRESENCIAL
E-MAIL ) TELEFONICO
E-MAIL
B CORRESPONDENCIA

No que diz respeito as tipologias das manifestagdes, conforme versa o art. 19 da Resolugéao
274/2014, a demanda pode ser classificada como: Elogio, Sugestédo, Solicitacdo, Reclamacao e

Noticia de irregularidade.

Os elogios representam as manifestagbes de reconhecimento, apreco ou satisfacado em face de
um servico prestado pelo TCEES, ou pela atuacdo de servidor no exercicio de suas funcgdes. As

sugestdes, por sua vez, versam sobre ideia ou proposta para o aprimoramento das atividades do
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TCEES. As reclamacbes sao manifestacées que expressam desagrado ou protesto em face de

um servico prestado pelo Tribunal de Contas, ou pela atuagdo ou omissdo de servidor, no

exercicio de suas fungbes. Envolvem, também, as reclamagdes relacionadas ao uso da frota de

veiculos da Corte.

As solicitagcbes sao, pedidos de esclarecimento, orientacdo ou providéncia acerca de matéria

atinente a atuacdo ou ao funcionamento do Tribunal. E por fim, as noticias de irregularidade

relatam fatos que contenham indicios de dano ao erario, de enriquecimento ilicito ou de ofensa

aos principios e normas que regem a Administracao Publica, cuja averiguacao for da competéncia

do Tribunal de Contas.

Por tipologia, a Ouvidoria desta Corte de Contas foi demandada, mensalmente, da seguinte forma:

TIPOS DE DEMANDA
MES SOLICITAGCAO IRR':glﬁﬁlgiDE SUGESTAO | RECLAMACAO ELOGIO

Janeiro 34 12 1 1 0
Fevereiro 21 10 0 0 1
Margo 24 5 0 1 0
Abril 16 10 0 1 0
Maio 21 5 0 0 0
Junho 12 15 1 2 0
Julho 14 10 1 0 2
Agosto 19 16 0 1 0
Setembro 12 9 0 1 1
Outubro 18 7 0 1 0
Novembro 13 7 1 0 0
Dezembro 6 8 0 0 0
TOTAIS 210 114 4 8 4
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Sugestoes recebidas por Noticias de Irregularidade
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Reclamagoes recebidas
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1
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$222$53353¢83%

A maioria das manifestagbes recebidas foram relativas a orientacdes e pedidos de informacao

diversos como, pode-se observar no grafico a seguir:
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Tipos de demanda

NOTICIA DE 5

IRREGULARIDADE RECLAMAGCAO
33% / 3%
@ RECLAMACAO
SOLICITACAO
-5 SOLICITAGAO )
1% 62% SUGESTAO
SUGESTAO

1%

3.4 MANIFESTACOES ORIUNDAS DA LEI DE ACESSO A INFORMAGAO (LEI Ne 12.527/2011)

A Ouvidoria também é a unidade do TCEES que recebe os pedidos de acesso a informagao, com
base na Lei n® 12.527/2011, através do Sistema Eletrénico do Servigo de Informacédo ao Cidadao
(e-SIC).

O software, produzido pelo Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, foi
compartilhado com esta Corte de Contas, fruto da assinatura do Termo de Adesao do Tribunal ao
Programa “Brasil Transparente”.

Através desse sistema, qualquer pessoa fisica ou juridica, pode encaminhar pedidos de acesso a
informacéo para o Tribunal, de forma rapida e fécil, além de acompanhar o prazo e receber a
resposta eletronicamente.

O sistema encontra-se disponivel tanto no portal eletrébnico do Tribunal, quanto na Intranet e no

Portal da Transparéncia desta Corte.

No tocante as manifestagdes oriundas da Lei de Acesso a Informagao (Lei n® 12.527/2011), foram
recebidas, através do Sistema Eletrdnico de Informacao ao Cidadao (e-SIC), 66 pedidos de

acesso a informacao, distribuidos mensalmente da seguinte forma:

PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO
MES TOTAL
Janeiro 05
Fevereiro 11
Margo 05
Abril 08
Maio 12
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Junho 01
Julho 05
Agosto 06
Setembro 06
Outubro 02
Novembro 05
Dezembro 00
TOTAL 66

Pedidos de acesso a informagao

8
6
4
2
0
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3.5 ATENDIMENTOS REALIZADOS

No exercicio de 2018, a Ouvidoria do TCEES, no desempenho de suas atividades, realizou o
tratamento das manifestacdes recebidas (analise, encaminhamentos, acompanhamentos,

arquivamento), tendo concluido e emitido 402 respostas de manifestagdes aos demandantes.

3.5.1 Manifestacgdes tipicas de Ouvidoria
No tocante as manifestacdes tipicas de Ouvidoria, foram realizados um total de 332

atendimentos, distribuidos mensalmente da seguinte forma:

ATENDIMENTOS REALIZADOS POR MES:

MES TOTAL
Janeiro 47
Fevereiro 35
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Margo 23
Abril 25
Maio 19

Junho 31
Julho 32

Agosto 28
Setembro 25
Outubro 34
Novembro 24
Dezembro 9
TOTAL 332

Atendimentos realizados por més
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3.5.2 Manifestag6es oriundas da Lei de Acesso a Informacao (Lei n® 12.527/2011)

No tocante as manifestagdes oriundas da Lei de Acesso a Informagao (Lei n® 12.527/2011), foram
respondidas, através do Sistema Eletrénico de Informacdo ao Cidadao (e-SIC), 70 pedidos de
acesso a informacao, distribuidos mensalmente da seguinte forma:

ATENDIMENTOS REALIZADOS POR MES:

MES TOTAL
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Janeiro 06
Fevereiro 08
Margo 07
Abril 05
Maio 08
Junho 11
Julho 02
Agosto 06
Setembro 05
Outubro 06
Novembro 03
Dezembro 03
TOTAL 70

Atendimentos realizados por més
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0
‘\&0 Qg}qg ?g,@ v&\, \@0 0&0 . ° (,04\0 §£ @%Qg @Q’Q‘O é@qg
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Desses, um pedido de acesso a informacgéao foi negado, e oito pedidos parcialmente concedidos,
em virtude de a informagéo solicitada nao estar disponibilizada no formato requerido, exigindo
trabalhos e custos adicionais a esta Corte de Contas.

3.6 OUTRAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Além do atendimento diario as manifestacées da sociedade, a equipe técnica da Ouvidoria
desempenhou, em 2018, as seguintes atividades:
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3.6.1 Reunides
Com objetivo de aperfeicoar as atividades desenvolvidas pela Ouvidoria do TCEES, foram

realizadas reunioes com:

e Representantes da Secretaria Geral de Controle Externo e Secretaria de
Tecnologia da Informacéo, com a finalidade de discutir a criacdo e implantacao do
moédulo Ouvidoria no sistema E-TCEES;

e Assessoria de Comunicacado - ASCOM para tratar das divulgagdes dos trabalhos
da Ouvidoria e elaboracdo da arte do adesivo para as caixas coletoras
disponibilizadas na recepc¢ao principal do Tribunal e da Escola de Contas Publicas;

e Secretaria de Tecnologia da Informacdo para implementacdo da pesquisa de
satisfacao.

e (Gestores das Unidades do TCEES, com finalidade de sensibiliza-los quanto a
importancia da efetiva atuacao da Ouvidoria como 6rgao permanente de interacao
com a sociedade e promotor do controle social, e da participacdo das diversas
unidades para que possamos alcancar esse objetivo. Na reunido, que contou com
a presenca do Ouvidor e das coordenadoras desta Ouvidoria, foram repassados os
artigos da Resolucao 274/2014 - que disciplina a atuacao da Ouvidoria do TCEES -
relativos as disposi¢cdes gerais e procedimentos da Ouvidoria, participacdo das
unidades do TCEES e os prazos de resposta dessas para a Ouvidoria, como
também, os prazos de resposta da Ouvidoria para o cidadao demandante. Foram
também repassados aos gestores topicos relevantes das leis n® 12.527/2011 - Lei
de Acesso a Informacgéo (LAI) e n? 13.460/2017- Cédigo de Defesa do Usuario dos
Servicos Publicos que dizem respeito aos servigos de Ouvidoria.

3.6.2 Projetos

3.6.2.1 Sistema de Ouvidoria

Insercao, como sugestdo no banco de ideias deste Tribunal de Contas, do projeto “Sistema de
Ouvidoria: modernizagdo do sistema de ouvidoria com o desenvolvimento de um sistema
integrado com o e-TCEES”. Projeto aprovado como um dos Projetos Prioritarios do portfélio de
projetos do TCEES para 2019.
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3.6.2.2 Aprimoramento da atuacao das Ouvidorias dos Tribunais de Contas (Projeto 1.2 — Atricon)

A Ouvidoria do TCEES estd na coordenacdao do projeto 1.2 da Atricon — Aprimoramento das
Ouvidorias dos Tribunais de Contas, que tem como objetivo incentivar a efetiva atuagdo das
Ouvidorias dos Tribunais de Contas como 6rgaos permanentes de interacdo com a sociedade e
promotores do controle social, e é parte integrante dos projetos do Plano de Gestao 2018-2019 da
Associagao dos Membros dos Tribunais de Contas.

O projeto 1.2 conta com a participacao de representantes das Ouvidorias do TCU, TCE-PR, TCE-
AC, TCE-CE, TCE-MT, TCE-MG, TCE-PA, TCM-PA, TCE-PE, TCE-RN, TCE-RS e TCE-RO.

No exercicio de 2018, foram realizadas duas reunides técnicas do Grupo de Trabalho do projeto
1.2 coordenadas pelo o Ouvidor e a Coordenadora da Ouvidoria do TCEES:

e Dia 14 de agosto de 2018, em Brasilia — DF, com a participacao de representantes
das Ouvidorias dos Tribunais de Contas dos Estados PR, CE, MT, MG, PA, PE,
RN, RS e RO, do TCU e do TCM-PA, com a finalidade de dividir as tarefas a serem
realizadas;

e No dia 28/11/2018, em Florian6polis — SC, durante a realizacdo do VI Encontro

Nacional dos Tribunais de Contas, com a finalidade de monitorado o andamento
das entregas do projeto, como a elaboracdo de proposta de resolucdo para
aplicacao da Lei Federal 13.460/2017 (Cédigo de Defesa do Usuario de Servigos
Publicos), no ambito dos Tribunais de Contas, e de modelo de Carta de Servicos
ao Usuario, proposta de padronizacao dos servicos de Ouvidorias e a elaboracao
de Cartilha de boas praticas de Ouvidorias. Participaram da reunido técnica as
Ouvidorias dos Tribunais de Contas dos Estados do Parand, Ceara, Mato Grosso,
Para, Pernambuco Rondénia e Santa Catarina.

Uma das entregas do projeto foi a realizagdo do Encontro Nacional das Corregedorias e
Ouvidorias dos Tribunais de Contas, ocorrido em Macei6/AL, nos dias 23 e 24/08/2018.

Nesse Encontro, no dia 24/08/2018, a Ouvidoria do TCEES também coordenou a primeira
Reunido Técnica de Ouvidorias dos Tribunais de Contas, que teve como objetivo apresentar
acOes que visam o aprimoramento da atuacao das ouvidorias dos tribunais de contas, quando foi
firmada a Carta Compromisso de Maceié das Corregedorias e Ouvidorias no intuito de reforgcar o
empenho dessas unidades em estabelecer parametros de exceléncia de atuacao.
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3.7 OUTRAS ATIVIDADES TECNICAS E ADMINISTRATIVAS

e Celebragdo de Acordo de Gestdo com a Presidéncia deste Tribunal de Contas,
com estabelecimento de indicadores de desempenho e agdes complementares;

e Disponibilizacdo de duas Caixas Coletoras (urnas) para recebimento de
manifestacdes dos cidadaos, instaladas na recepcao deste Tribunal de Contas e
da Escola de Contas Publicas;

 Implementacao de indicador de desempenho: indice de atendimento aos prazos de
resposta as demandas da Ouvidoria;

¢ Implementagédo da Pesquisa de Satisfago;

e Elaboracdo do Plano de Acdo de participacdo no Plano Anual de Acoes
Educacionais 2018 da ECP;

e Elaboracao do Plano de Agéo de Sensibilizacdo Interna 2018;

e Elaboracao do Plano de Ac¢do da Ouvidoria, biénio 2018/2019;

e Elaboracdao dos Relatérios de Atividades da Ouvidoria referente aos quatro
trimestres de 2018;

e Medicdo do indicador de desempenho: indice de atendimento aos prazos de
resposta as demandas da Ouvidoria;

¢ Realizacao da primeira medi¢ao da pesquisa de satisfacao;

e Execucdo do Plano de Acédo de participagdo no Plano Anual de Acobes
Educacionais 2018 da Escola de Contas Publicas;

e Realizagdo da primeira medicdo das A¢des Educacionais conjuntas com a Escola
de Contas Publicas em relacdo ao quantitativo de cursos realizados, pessoas
participantes e satisfacao;

e Execucédo do Plano de Acao de Sensibilizacao Interna;

e Elaboracdo do Plano Anual de Agdes Educacionais — 2019, da Ouvidoria;

e Elaboracdo Manual de procedimentos da Ouvidoria.

3.8 ACOES DE FOMENTO AO CONTROLE SOCIAL E A TRANSPARENCIA

Quanto as acdes de fomento ao controle social e a transparéncia, em 2018, a Ouvidoria do
TCEES participou de agdes educacionais previstas no Plano Anual de A¢bes Educacionais -
PAAE da Escola de Contas Publicas deste Tribunal de Contas, a saber:
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e Acompanhou em 03/05/2018 a visita dos alunos da EMEF Ayrton Senna
(Cariacica), e em 22/05/2018 a visita dos mestrandos em Gestao Publica da UFES
(programa Conhecendo o TCEES);

e Participou no Juris 2019 — Programa de Atualizagcdo Técnica para o0s
Jurisdicionados, através de instrutores da Escola de Contas Publicas, no curso
Controle Social do Orgamento e do Gasto Publico. Polo | Alegre, Polo Ill — Santa

Teresa, Polo V — Colatina, Polo VIl — Montanha, Polo VIII — Grande Vitoria.

e Participou da execugado do projeto “Conhecendo o TCEES”, promovido pela Escola de
Contas Publicas, com o objetivo de apresentar a estrutura e o funcionamento do Tribunal
de Contas para os estagiarios desta Casa de Contas. O evento foi realizado no Auditério
da Escola de Contas Publicas, no dia 12 de novembro de 2018.

Sendo assim, dos eventos programados no Plano de Agao para Participacdo no Plano Anual
de Ac¢des Educacionais da Escola de Contas Publicas, no exercicio de 2018, a Ouvidoria do
TCEES esteve presente em todos os eventos realizados dos programas Conhecendo o
Tribunal para estagiarios e Conhecendo o Tribunal para Universitarios, e em cinco eventos,
de um total de oito eventos, do Programa de Atualizagdo Técnica para os Jurisdicionados,
cumprindo assim 72,72% dos eventos programados, com um total de 185 participantes.

Eventos Realizados | Participacao Quantidade de
em 2018 da Ouvidoria participantes

Conhecendo o Tribunal para 1 1 45
estagiarios
Conhecendo o TCEES para 2 2 47
Universitarios
Programa de Atualizacdo Técnica para 8 5 93
Jurisdicionados
Total 11 8 185

Ainda em 2018, elaborou o Plano Anual de Agbes Educacionais — PAAE 2019 da Ouvidoria,
com previsdo de realizar, em parceria com a Escola de Contas Publicas deste Tribunal de

Contas, treinamentos direcionados ao publico interno e externo, conforme sintese a seguir:

e Publico Interno: Ac¢des educacionais especificas para servidores (area técnica e

administrativa), terceirizados (STI) e estagiarios
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O

O

O

Workshop Lei 13.460/2017: Defesa e Protecdo do Usuario dos Servicos
Publicos;
Curso Atendimento 2.0 — A Arte de Encantar o Cidadao;

Programa Conhecendo o TCEES - Em parceria com a ECP

e Publico Externo

O

O

O

Curso Gestao em Ouvidoria e Tratamento de Manifestacées do Cidadao;
Curso Controle Social, Conselho de Usuarios e a Lei 13.460/2017;

Programa TCE na Escola;

Programa Conhecendo o TCEES para Universitarios (Em parceria com a
ECP);

Participagdo no Programa de Atualizacdo Técnica para Jurisdicionados —
JURIS 2019, como os cursos “Controle Social, Conselho de Usuarios e a Lei
13.460/2017” e “Atendimento 2.0 — A Arte de Encantar o Cidadao”

e Programa de Educacao a distancia (EAD), com 0s cursos:

O

O

Etica e Servico publico;
Lei 12.527/11 - Acesso a Informacéo;

o Controle Social e os Tribunais de Contas.

3.9 PARTICIPACAO EM EVENTOS EXTERNOS

Com o objetivo de adquirir conhecimentos de boas praticas aplicadas nas atividades de Ouvidoria,

o compartilhamento de informagbes, e o aprimoramento de suas atividades, a Ouvidoria desta

Casa participou dos seguintes eventos no exercicio de 2018:

e Reuniao Geral de Ouvidorias — 2018 com o tema “OUVIDORIA 3.0 -
CONSTRUINDO O FUTUROQ”

Nos dias 12 e 13 de marco, uma servidora da Ouvidoria, participou do evento

promovido pela Ouvidoria-Geral da Uni&o, realizado no Teatro do BNDES - Banco

Nacional de Desenvolvimento Econdémico e Social - sediado no Rio de Janeiro-RJ,

que teve como objetivo estimular a simplificacdo dos atendimentos e respostas das

demandas, aliada as boas praticas e as estratégias no tratamento de demandas

visando a eficiéncia e a eficacia das Ouvidorias Publicas no Brasil;

e Sessao Solene da Assembleia Legislativa do Espirito Santo em comemoracao ao
Dia do Ouvidor
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No dia 13 de marco, o Ouvidor do TCEES participou de sessao solene na qual a
Ouvidoria do TCEES foi homenageada. Na ocasido o Ouvidor palestrou e recebeu
do Ouvidor e do Presidente da Casa Legislativa uma honrosa placa em alusao ao
“Dia do Ouvidor”;

e 12°% Seminario Nacional "Ouvidores & Ouvidorias” e do 4° Seminario Internacional
"Ouvidores, Defensores del Pueblo & Ombudsman"
Nos dias 13 a 15 de junho, a coordenadora da Ouvidoria, participou dos eventos
que tiveram apoio da ATRICON e como obijetivo:
v Estimular a participacdo da sociedade na avaliagdo das politicas publicas de
saude, educacgao e seguranga;
v Analisar as expectativas da sociedade através das Ouvidorias em relacao
aos 6rgaos de controle, instancias julgadoras e casas legislativas;
v A simplificacdo dos atendimentos e respostas das demandas, aliada as boas
praticas no tratamento de dendncias nas Ouvidorias; e
v A aplicagdo da Lei 13.460/2017 - Lei de Defesa do Usuario de Servico
Publico - no tratamento de demandas visando a eficiéncia e a eficacia das
Ouvidorias Publicas no Brasil.

e Encontro Técnico de Ouvidorias dos Tribunais de Contas
No dia 13 de agosto, a coordenadora da Ouvidoria participou do encontro
organizado pelo Instituto Rui Barbosa — IRB, para discutir a regulamentacao da lei
13.460/2017, no ambito dos Tribunais de Contas e seus jurisdicionados, em

Brasilia;

e Reuniao Técnica do Grupo de Trabalho do Projeto 1.2 da ATRICON -
Aprimoramento das Ouvidorias dos Tribunais de Contas
No dia 14 de agosto, a coordenadora da Ouvidoria coordenou a primeira reuniao
técnica do grupo de trabalho do projeto 1.2 da ATRICON, em Brasilia;

e Visita técnica a Ouvidoria do TCU
No dia 15 de agosto de 2018 a coordenadora da Ouvidoria realizou visita técnica a
Ouvidoria do TCU;
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e Seminario Tribunais de Contas e Tesouro Nacional Fiscaliza¢do a tempo e a hora
No dia 20 de agosto, o Conselheiro-Ouvidor ministrou palestra com o tema
Fortalecimento do Sistema Nacional de Controle Externo: Desafios e Perspectivas,
no auditério do TCEES;

e | seminéario da Ouvidoria e Transparéncia da Gestao Publica de Marataizes
No dia 23 de agosto, uma servidora da Ouvidoria participou do evento em
Marataizes - ES;

e Encontro Nacional de Corregedorias e Ouvidorias dos Tribunais de Contas 2018
Nos dias 23 e 24 de agosto, o Conselheiro Ouvidor e a coordenadora da Ouvidoria
participaram do encontro promovido pela Atricon, IRB e TCE-AL, que trouxe em
destaque a apresentacdo de palestras que reforcam a necessidade de
fortalecimento das Corregedorias e Ouvidorias dos Tribunais de Contas, e
exemplos de boas praticas nessas areas. O evento contou com a participacéo de
representantes de 24 Tribunais de Contas brasileiros, e ocorreu em Macei6 - AL.
No mesmo encontro ocorreu:

v Participagdo como palestrante do Conselheiro-Ouvidor do TCEES, no
Encontro Nacional de Corregedorias e Ouvidorias dos Tribunais de Contas —
2018 com o tema “Importancia das Ouvidorias dos Tribunais de Contas”;

v Participagdo da Coordenadora e do Conselheiro Ouvidor do TCEES, na
coordenacdo da primeira Reunido Técnica de Ouvidorias dos Tribunais de
Contas, que teve como objetivo apresentar acdes que visam o
aprimoramento da atuagdo das ouvidorias dos tribunais de contas, em
Macei6é - AL, em 24 de agosto de 2018. No encerramento do evento foi
firmada a Carta Compromisso de Maceié das Corregedorias e Ouvidorias no
intuito de reforcar o empenho dessas unidades em estabelecer parametros
de exceléncia de atuacao;

e V Encontro de informacdes aos cidadaos (SICs) das instituicdes publicas de ensino
superior e pesquisa do Brasil, e no Congresso Internacional de inovacao, politicas e
Governancga Publica CIPGP
Nos dias 29 a 31 de agosto de 2018, servidores da Ouvidoria do TCEES participaram

dos eventos na UFES, Vitéria — ES;
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Reuniao da Atricon MMD-TC

Nos dias 02 a 04 de outubro, o Conselheiro Ouvidor do TCEES participou de evento
da Atricon, em Brasilia (DF), que discutiu a ampliacdo do Marco de Medicao de
Desempenho dos Tribunais de Contas (MMD-TC);

262 reunido da Camara Técnica de Normas Contabeis e de Demonstrativos Fiscais
da Federacao (CTCONF)

Nos dias 23 a 26 de outubro, o Conselheiro Ouvidor participou de reuniao promovida
pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN), em Brasilia (DF);

Participacdo do Conselheiro Ouvidor do TCEES em reunido, na sede do Tribunal de
Contas do Municipio de Sao Paulo, para assinatura do contrato para a certificacdo da
Metodologia do Programa QATC — Marco de Medicao de Desempenho dos Tribunais
de Contas (MMD-TC) firmado entre a Associacdo dos membros dos Tribunais de
Contas do Brasil (Atricon) e a Fundagdo Carlos Alberto Vanzonili, dia 08 de

novembro de 2018, em Sao Paulo (SP);

Il Simpdsio Nacional de Ouvidorias como tema “Os 30 anos na Constituicdo Cidada e
a evolucao dos mecanismos de controle”

Nos dias 8 e 9 de novembro, a coordenadora da Ouvidoria do TCEES participou do
evento organizado pelo Tribunal de Contas do Estado do Amazonas, em Manaus
AM. No mesmo evento, a servidora participou ainda da reunido técnica de Ouvidorias
com a participagdao do Ouvidor-Geral da Unido a época, Gilberto Waller Junior, para
debater sobre os Tribunais de Contas no contexto da lei 13.460/2017 (Cédigo de

Defesa do Usuario dos Servigos Publicos).

VI Encontro Nacional dos Tribunais de Contas

Nos dias 28 a 30 de novembro de 2018, o Conselheiro Ouvidor e a Coordenadora da
Ouvidoria do TCEES participaram do evento promovido pela Atricon, IRB e TCESC,
com o tema “O Futuro dos Tribunais de Contas, a inovacao, integracao, prevencao e
eficiéncia”. O evento contou com a presenca de 800 participantes, entre membros,
auditores de controle externo e procuradores do Ministério Publico Especial de
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Contas, dos 34 tribunais de contas do pais, em Floriandpolis - SC. No mesmo evento
ocorreu:

v Participacdo como palestrante do Conselheiro-Ouvidor do TCEES, no VI
Encontro Nacional dos Tribunais de Contas com o tema “as novas diretrizes
do Projeto Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas do Brasil (QATC)
- Governanca, Transparéncia, Gestao fiscal, Normas Brasileiras de Auditoria
do Setor Publico, Acompanhamento das decisbes e de Gestao de Pessoas”,
no dia 30 de novembro de 2018;

v Participacdo da Coordenadora da Ouvidoria do TCEES, na coordenacgao da
Reunido Técnica de Ouvidorias dos Tribunais de Contas, no dia 28 de
novembro de 2018, no VI Encontro Nacional dos Tribunais de Contas,
realizado em Floriandpolis, com objetivo de monitorar o andamento do
projeto de incentivo a efetiva atuacdo das ouvidorias das Cortes como
orgaos permanentes de interagdo com a sociedade e promotores do controle

social;

e V Seminario Municipal de Combate a Corrupcao
No dia 20/11/2018 a coordenadora da Ouvidoria do TCEES, participou de evento
promovido pela Secretaria Municipal de Controle e Transparéncia — SEMCONT, da
Prefeitura Municipal de Cariacica, em Cariacica — ES;

e Participagcdo da Coordenadora da Ouvidoria do TCEES, no encerramento do
programa "Um por Todos e Todos por Um! Pela ética e cidadania — Turma da
Ménica”, do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, que
aconteceu, no dia 12 de dezembro de 2018, na EMEF Alvaro Marques de Oliveira,
no municipio de Sooretama - ES.

3.10 MMD-TC QATC E ACORDO DE GESTAO

No exercicio de 2018, foram executadas acdes previstas no Acordo de Gestdo firmado com a
Presidéncia desta Corte de Contas, consonantes com o Marco de Medicao de Desempenho dos
Tribunais de Contas (MMD-TC), do Programa de Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas
(QATC) da Associacao dos membros dos Tribunais de Contas do Brasil - Atricon.
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3.11 PLANO DE ACAO

Seguindo orientacdo da ATRICON a Ouvidoria do TCEES desenvolveu plano de acdo para o
biénio 2018 e 2019, a partir dos objetivos estratégicos deste Tribunal de Contas relacionados ao

controle social e a transparéncia.

3.12 MANUAL DE ROTINAS INTERNAS

A Ouvidoria do TCEES desenvolveu, no exercicio de 2018, manual de rotinas internas contendo
0s conceitos, principios, canais de comunicacao, classificacdo das demandas quanto a natureza,
procedimentos para atendimento com prazo para resposta, procedimentos para elaboracao de
relatérios estatisticos, procedimentos de elaboracédo de relatérios analiticos, com proposicao de

melhorias.

Parte das rotinas dispostas no manual estdo presentes nos textos das Resolugbes TC n®
274/2014, que disciplina a atuacao da Ouvidoria do TCEES, e TC n® 324/2018, que regulamenta a
Lei Estadual 9.871/2012, e 0 acesso a informacao no ambito do TCEES.

3.13 CAMPANHAS DE SENSIBILIZAGAO INTERNA

Para exercer suas competéncias e prestar um atendimento ao cidaddao com mais qualidade,
eficiéncia e maior efetividade, a Ouvidoria do TCEES necessita do apoio dos demais setores que
compde a estrutura do Tribunal de Contas.

Sendo assim, a Ouvidoria do TCEES desenvolveu em 2018 o plano de sensibilizagdo interna
sobre a importancia da comunicagao e da cultura da transparéncia, prevendo acdes abrangendo

membros e servidores.

3.14 REUNIAO COM OS GESTORES

No dia 10/12/2018, a Ouvidoria realizou reunido com a finalidade de promover a sensibilizagdo
interna quanto a importancia da colaboragéo das diversas unidades desta Corte de Contas, para
uma efetiva atuagdo da Ouvidoria do TCEES como 6rgao permanente de interagdo com a
sociedade e promotora do controle social.

A inciativa visou sensibilizar os gestores dos demais setores internos do TCEES, quanto a
importancia desses para o fornecimento de dados para o envio da resposta as manifestacdes de
Ouvidoria, destacando a celeridade na busca da informacgao solicitada e a qualidade da resposta
fornecida ao cidadao; como também fazé-los perceber que a Ouvidoria € uma ferramenta para a

Gestao Estratégica, podendo subsidiar as agdées de controle externo, servindo de instrumento
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para mudancas positivas no curso das Auditorias, como também, contribuir com o aprimoramento
da gestao do TCEES.

Na mesma reunido os gestores foram informados sobre a necessidade de cumprimento do
disposto na Lei n® 12.527/2011 - Lei de Acesso a Informacao e na Lei n® 13.460/2017- Cédigo de
defesa do usuario dos servigos publicos, como também das determinagbes e prazos dispostos
nos artigos 24 e 25 da Resolucédo TC 274/2014.

3.15 CAMPANHA SOBRE A LEI N¢13.460/2017

A Ouvidoria do TCEES desenvolveu em parceria com a Assessoria de Comunicagdo — ASCOM,
campanha visando informar aos membros e servidores da entrada em vigéncia da Lei
13.460/2017, conhecida como o Cédigo de Defesa do Usuario dos Servicos Publicos, e que
estabelece normas basicas para participacao, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos
servigos publicos.

A campanha composta por trés acbes: Desktop, matéria na intranet portal e foguetes
encaminhado por e-mails. Tais a¢des foram divulgadas na intranet com amplo acesso a todos os
servidores e membros do TCEES:

3.16 INDICADORES DE DESEMPENHO

3.16.1 indice de atendimento aos prazos de resposta as demandas da Ouvidoria

Seguindo orientacao do MMD-TC QATC, e conforme pactuado no acordo de gestao firmado com
a Presidéncia desta Corte de Contas, a Ouvidoria procedeu a definicado de metas e indicadores de
desempenho, tendo implementado o indicador de desempenho quanto ao prazo de atendimento
das demandas de Ouvidoria - indice de atendimento aos prazos de resposta as demandas da
Ouvidoria, com meta prevista de serem 95% das demandas respondida dentro dos prazos legais,
de acordo com o estabelecido na Lei n® 12.527/2011(Lei de Acesso a Informagéo) e Lei n®
13.460/2017 (Cdodigo de Defesa do Usuario dos Servigos Publicos).
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Vo Meta 2018

INDICADOR ACAO (realizado
em 2017) Previsto

OBJETIVO
ESTRATEGICO

"Demandas da
Ouvidoria
respondidas no
prazo conforme Lei

12.527/11 e Lei 82.91% 95%
13.460/17 x 100/

indice de
Contribuir para | atendimento
a melhoriada | aos prazos de

governancga resposta as
publica demandas da | Total de demandas
Ouvidoria de Ouvidoria

respondidas”

A OQuvidoria realizou a primeira medicdo do indicador no terceiro trimestre, quando foram
respondidas 85 demandas tipicas de ouvidoria, sendo 83 atendidas dentro do prazo legal,
correspondendo a um percentual de 97,64% (noventa e sete virgula sessenta e quatro por cento)
de demandas respondidas dentro do prazo legal. Quanto aos pedidos de acesso a informacao,
foram respondidos 13 pedidos, recebidos pelo sistema e-SIC, sendo 100% (cem por cento)
atendidos dentro do prazo legal.

No quarto trimestre foram respondidas pela Ouvidoria 61 demandas tipicas de ouvidoria, sendo
60 atendidas dentro do prazo legal, correspondendo a um percentual de 98,36% (noventa e
oito virgula trinta e seis por cento) de demandas respondidas dentro do prazo legal. Quanto aos
pedidos de acesso a informacdo, foram respondidos 10 pedidos de acesso a informacao,
recebidos pelo sistema e-SIC, sendo 100% (cem por cento) atendidos dentro do prazo legal.

3.16.2 indice de satisfacdo do usuario

A partir de outubro de 2018, a Ouvidoria do TCEES implementou pesquisa de satisfacao dos
usuarios sobre o atendimento prestado pela unidade, para as demandas tipicas de ouvidoria,

cujas respostas sao encaminhadas via e-mail.

Apbs implementacao da pesquisa de satisfacdo, a Ouvidoria do TCEES recebeu seis avaliagdes,
cujo resultado esta demonstrado abaixo:
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1.Qual seu grau de satisfacao para o atendimento realizado por esta
Ouvidoria?

B respostas

@ Muito satisfeito
@ Satisfeito

@ pouco satisfeito
@ Insatisfeito

2.Qual a sua opinidao quanto a rapidez da resposta?

B respostas

@ Chegou mais réapido do que eu
esperava

@ Chegou no tempo que eu esperava
@ Demorou
@ Demorou muito

3.Qual a sua opinidao quanto a qualidade da resposta recebida?

G respostas

@ Superou minhas expectativas

@ Atendeu completamente minhas
expectativas

O Atendeu parcialmente minhas
expectativas

@ Mao atendeu minhas expectativas
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4.Como voceé tomou conhecimento da Ouvidoria do TCEES?

Q resposias

@ For meio da internet
@ Pela midia (TV, jornal, radio, etc.)

O Em eventos, cursos realizados por
este Tribunal de Contas

@ Porindicagdo de conhecidos
@ Menhuma das anteriores

5.Se surgir situacdao semelhante no futuro, vocé apresentara outra
manifestacdo a Quvidoria?

Crespostas

@ Com certeza

@ Frovavelmente sim
@ Mao sei

& MNao

3.17 CARTA DE SERVICOS AO USUARIO

No que diz respeito a elaboracao da Carta de Servicos ao Usuario, estd sendo formada por este
Tribunal de Contas comissao técnica para elaborar estudos e apresentar Plano de A¢ao quanto ao
atendimento da Lei 13.460/2017, que trata da participacdo, protecdo e defesa dos direitos do
usuario dos servigos publicos da Administragéo Publica, tanto no ambito interno (TCEES) quanto
externo (jurisdicionados) e elaboragao de proposta da Carta de Servigos ao Usuarios do TCEES.
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Il - GOVERNANCA

1. MAPA ESTRATEGICO

A estratégia do TCE-ES para o periodo de 2016-2020 estd representada no seu Mapa
Estratégico. O mapa estratégico € um instrumento de explicitacdo da estratégia, demonstrando
como estas se ligam aos processos organizacionais. Sendo assim, ele tem o objetivo de
solucionar problemas da organizacdo, tanto no ambiente interno como externo, analisando a
situacao gerencial sob quatro perspectivas: da sociedade, dos processos internos, do aprendizado
e da inovacao, e das finangas.

Os objetivos estratégicos sdo medidos por indicadores, valorados por metas e realizados por
iniciativas (agdes, projetos etc.). Eles definem “o que deve ser feito” e ndo “como deve ser feito”. O
como deve ser descrito nas agbes. Devem estar correlacionados a outros objetivos e devem

representar um desafio a ser alcangavel.

0 - MISSAO: gerar beneficios para a sociedade por meio do controle

externo e do aperfeigcoamento da gestao dos recursos publicos

VISAO: ser reconhecido como instrumento de cidadania

Criar valor para a sociedade

1 - Contribuir para a melhoria
da governanga publica

PERSPECTIVA

2 - Exercer o controle externo 3 - Coibir desvio e desperdicio
com exceléncia e celeridade de recursos publicos

DA SOCIEDADE

Eficiéncia na gestao interna

-

\' Comprometimento e

desempenho das pessoas

DO APRENDIZADO 8 - Adotar uma gestdo |
E DA INOVAGAO esiratégica de pessoas
Eficiéncia do gasto
DAS FINANCAS 9 - Melhorar a qualidade do gasto
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2. MONITORAMENTO E AVALIACAO POR INDICADORES

Em 2018 o Projeto Avancar, projeto de aprimoramento da gestao estratégica do TCE, que contou
com a assessoria da Fundacdo Dom Cabral, concluiu a Etapa de contratualizacado de resultados.
Foram definidos o Modelo de Contratualizagédo de resultados e as metas institucionais e por
equipe desta Corte de Contas.

Os indicadores institucionais e por equipe foram revistos e envolveram toda a instituicdo,
culminando na assinatura do Contrato de Gestao por parte dos gestores e conselheiros no dia 27
de agosto de 2018.

3. GESTAO DE PROJETOS

A area de Governanca é a unidade responsavel pela coordenacao do processo de formulacdo do
planejamento estratégico e do processo de elaboracdo do plano plurianual e dos orgcamentos
anuais e pela gestao, suporte metodologico e orientacao aos gerentes dos projetos oriundos do
plano estratégico. A instituicdo da metodologia de gestao de projetos no ambito do TCEES foi
regulamentada pela Resolugao TC n® 235/2012, a qual estabelece os critérios para constituicao e
gestao de projetos.

Um dos critérios estabelecidos pela Resolucdo TC n® 235 (DOE 04/04/12) é que os projetos
devem apresentar vinculo com um ou mais objetivos estratégicos previstos no Plano Estratégico
do TCEES. Portanto, a priorizacao de projetos no ambito do TCEES é realizada com base no seu
planejamento estratégico vigente.

O TCEES utiliza o Software Channel para o gerenciamento dos projetos. Esse sistema pode ser
acessado por todos os servidores a partir da Intranet e é utilizado para insercao e
acompanhamento dos projetos pelas equipes e gestores de projeto e pelo proprio setor DAS /
Governanca.

A presidéncia acompanha e monitora os projetos por meio da reunido de monitoramento de
projetos, cujo objetivo € prestar contas do andamento dos projetos estratégicos com regularidade
bimestral. Esta reunidao conta com a participacdo do Presidente, servidores da unidade de
projetos, patrocinadores e gestores de projetos.

Abaixo, as principais entregas dos projetos estratégicos da instituicao:
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PROJETO

PRINCIPAIS ENTREGAS REALIZADAS

RH Informatizado

- Painel de gestao de pessoas

- Planilha de créditos de horas pelo e-TCEES

Transparéncia nas | - Fechamento da lista do TER
informagdes do MPC N . ~
- Implementac¢do do acesso as informagdes
- Comunicacgdo / divulgacao
e-TCEES -  Processo | - Definigdo das informagdes a serem incluidas no sistema
Administrativo
. - Definicao da forma de disponibilizacao das informacdes
Eletronico

no sistema

- Definicao do formato de entrega das informacgdes a STI

Sistema de Gestdo de
Identidades

- Levantamento das informac¢bes necessarias de rol de

responsaveis

- Implementacdo das funcionalidades compartilhadas de

integracdo de informacgdes

- Integragao do sistema com as novas funcionalidades

- Telas de disponibilizacdo das informacgdes integradas

Apoio ao Planejamento

- Benchmarking TCE MT

Estratégico dos . .
o - Mapeamento de metodologias existentes
Jurisdicionados
- Desenvolvimento de Metodologia
- Parceiros: realizacao de férum colaborativo
- Definicao de parcerias
e-TCEES — Sistema de | - Integracdao com sistemas do RH

Informacgao de Custos

- Integragcao com NAP
- Integracao com NTR e Processo Administrativo

- Funcionalidade de rateio dos custos indiretos

CidadES — Atos
Pessoal Admissao

de

- Normativos e notas técnicas elaborados

- Fluxo de trabalho elaborado

Docunent o assi nado digital mente.
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CidadES - Contas - Geragdo automatica do RTC de RPPS
- Assinatura do ACT Banestes
- Audiéncia publica

- Teste piloto com ferramenta de extracdo de dados

CidadES - Folha de | -Elaboragdo do fluxo do negdcio

Pagamento
8 - Elaboragao de minuta de normativo

- Elaborac¢do das consisténcias e casos de uso

- Realizar audiéncia publica

CidadES - Contratacao - Premissas e alcance

- Benchmarking

Observatoério de Despesa | - Acesso a base de dados

Pdblica
n - Apresentacao de estudo tematico em evento no TCE
Cuiaba
- Entrega do estudo elaborado a CGU
Projeto Avancar - Modelo de Contratualizacdo por Resultado

- Metas institucionais

- Metas por equipe

Painéis de Gestdo de | - Painel de processos remanescentes do estoque

Prazos ) )
- Painel consolidados de todos os processos de controle

externo

- Painéis de prazo de tarefa

3.1 PROJETOS ESTRATEGICOS 2019

Para a selecéo de projetos a serem trabalhados no ano de 2019, utilizou-se como insumos as
sugestbes oriundas do Plano Executivo 2018, do Banco de Ideias, de demandas da area de
tecnologia da informacgao, da area de controle externo e de entregas do Projeto Avancgar.

O Banco de Ideias é uma importante ferramenta de gestao participativa que traz como principal
contribuicdo o engajamento dos servidores com a gestao estratégica do TCEES. Ele permite que

o servidor identifique a necessidade de uma determinada melhoria ou inovagdo e a encaminhe
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para consolidacdo pela area de Governanca, que pode classifica-la em acéo ou projeto, e leva-la
para avaliagdo e consideragdes no Workshop de Planejamento. Foram recebidas 28 ideias
oriundas do Banco de Ideias, sendo que 9 delas foram classificadas como projetos e submetidas a
priorizagdo no Ill Workshop de Planejamento. Sendo assim, 6 dessas ideias foram destacadas
como projetos prioritarios e constam neste documento para o ano de 2019.

O Il Workshop de Planejamento, que ocorreu nos dias 18 e 30 de julho de 2018, foi conduzido
pela area de Governanga, com o apoio do Diretor Geral de Secretaria e teve a participacdo dos
gestores das areas estratégicas do TCEES. Apés a priorizagdo dos projetos pelos participantes do
evento, foi realizada uma reunido com a SEGEX e a STl para avaliar a viabilidade de execucgéo
para 2019. Todas essas informacdes foram analisadas segundo a sua prioridade para 2019
considerando o orgamento previsto para o ano em questdo. Apds este filtro, os projetos foram
apresentados para o presidente para validacgéao final.

Considerando essas questdes, 16 projetos foram priorizados para 2019, sendo que 6 foram
provenientes do Banco de Ideias, 2 de demandas da Presidéncia e 8 que compunham o portfélio
de projetos de 2018 e que tiveram seus escopos revistos e ampliados para o ano de 2019. A
selecéo deles considerou tanto o alinhamento ao Plano Estratégico 2016-2020 quanto o resultado
final a ser alcangado com o bem ou servigo gerado pelo projeto.

O TCEES precisa ter o entendimento e o controle de suas informagées para que, ao transforma-
las em conhecimento, possam ser utilizadas como base para o seu negdcio, que é exercer o
Controle Externo, possibilitando a agilidade nas tomadas de decisbes e de providéncias para
realizar adequacdes, quando necessarias.

Tendo em vista esta perspectiva, a maior parte dos projetos priorizados para 2019 esta
relacionada a area de Controle Externo e 81,25% do total utilizam a Tl para seu desenvolvimento.

Abaixo, a relagcéo dos projetos estratégicos priorizados para o ano de 2019:

PROJETO DESCRIGAO RESUMIDA

E-TCEES - Sistema de Desenvolver sistema para monitoramento e medicdo das metas
Monitoramento e Medicdo | pactuadas no acordo de gestao.

Construcao do e-social e do plano de cargos e salarios

RH Informatizado ) .
informatizado.
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Apoio ao planejamento
estratégico dos
jurisdicionados

Auxiliar na construcdo da Plano Estratégico do municipio piloto,
juntamente com seus indicadores, metas e principais acdes e
acompanhar sua implantacao.

CidadES - Contas

- Consolidacdo da sistematica de envio automatizado da Matriz de
Saldos Contabeis dos municipios para a Secretaria do Tesouro
Nacional (STN/SICONFI) e recebimento dos demonstrativos fiscais
(RREO/RGF) elaborados, visando executar a gestdo fiscal exigida
pela Lei de Responsabilidade Fiscal baseada nas informacoes
recebidas na Prestacao de Contas Mensal.

- Viabilizar a utilizagao das informagdes recebidas na Prestagao de
Contas Mensal na andlise das contas anuais.

CidadES — Folha de
Pagamento

Implantacdo do mddulo CidadES-Folha de Pagamento, que
permitird a obtencao dos dados das folhas de pagamento dos
entes jurisdicionados e, ato continuo, a sua utilizacdo pela area
técnica do TCEES para fins de fiscalizagao.

CidadES - Contratacao

Apresentacao da especificacdo do médulo e a proposta de
instrumento normativo.

E-TCEES — Sistema de
Informacdo de Custo

Mensurar e evidenciar os custos relevantes e de interesse para o
controle gerencial do Orgéo, tendo como principal objeto de
custos o Custo do Processo de Controle Externo, no que tange aos
custos diretos e indiretos.
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E-TCEES — Processo de
Gestdao Administrativa

Agregar as funcionalidades de um sistema de gestdo (compras,
fornecedores, produtos...) ao Processo Administrativo Eletronico,
passando a se chamar Processo de Gestdao Administrativo.

Projeto Membros de um
corpo sé

Promover a interacao efetiva entre as diversas secretarias para a
troca de conhecimentos e experiéncias. Workshops semestrais de
2 dias com a participacdo de todos os servidores da area fim.

CidadES - Controle Social

Aprimoramento das ferramentas de controle social com inclusdo
de novos médulos e funcionalidades. Divulgacdo na midia local e
redes sociais. Divulgacdo presencial nos municipios.

E-TCEES - Gestao do Plano
Anual de Fiscalizacao

Desenvolvimento de mdédulo no E-TCEES que se comunique com o sistema
Fiscalizagdo e que permita a construgao e o gerenciamento do PAF.

Tomada de Contas Especial
Informatizada

Especificagdao de mddulo no sistema E-TCEES para cadastramento
e prestacdo de contas das Tomada de Contas Especiais (TCE).

Bl Corporativo

Projeto piloto para implantacao de uma solucao corporativa de
Business Intelligence (Bl) no ambito do TCEES.
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TV Corporativa

Implementar painéis eletronicos que permitam a disseminagao,
para o publico interno e externo em visita ao TCEES, das atividades
finalisticas de controle externo realizadas pelo Tribunal.

Didrio Oficial de Contas

Integrar o Diario Oficial de Contas a plataforma e-TCEES para que
o processo de publicacdo de informacgdes seja mais simples, rapido
e confidvel. Objetiva-se, ainda, oferecer aos leitores do Didrio um
servico mais moderno e acessivel.

E-TCEES - Sistema de
Ouvidoria

Desenvolver um sistema de Ouvidoria integrado com o e-TCEES,
gue permita o aprimoramento da comunicag¢do entre a sociedade
e esta Corte de Contas, que possa fomentar o aprimoramento da
gestao e da transparéncia, como também, subsidiar acées de
controle externo.

4. GESTAO DA EXECUCAO ORCAMENTARIA

Em 2018, o acompanhamento do orcamento do Tribunal de Contas passou a ser eletrdnico,

através de uma ferramenta interna, o E-tcees, uma importante iniciativa de modernizagdo no

acompanhamento e na elaboracdo do orgcamento. Tal agdo propicia um acompanhamento mais

agil e constante por parte dos gestores orcamentarios, trazendo mais transparéncia nas

informagdes do TCE.

Tabela 1 - Acompanhamento orcamentario

Acompanhamento de saldo orgamentario para autuagao

Processo

Exercicio: | 2018 v Setores v
Protocolo
Comunicacio Interna
Sessdo 2 Gerar Relatério
Ministério Plblico
4 41 of10 b Pl @ Find | Next B~ @&

Tarefa
Administrativo

Abono

Relatério de saldo orgamentario disponivel para autuagao /2018

TS Planejado Acréscimo Redugao Reservado Gerencial s
Dispor
Falta justificada
Colaborador Coral de Contas. RS 42.800,00 RS 3.800,00 RS 3.800,00 RS 42.800,00 RS
Maestro Coral de Contas RS 37 800,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 37 800,00 RS
Orgamento
- Outras despesas com Coral RS 5000 00 RS 0,00 RS 3 800,00 RS 120000 RS
SHECES Outras despesas com Coral RS 0,00 R 3 800,00 RS 0,00 RS 3 600,00 RS
Acompanhamento or (material)
) 5 ia da RS 31.000,00 RS 17.000,00 RS 17.000,00 RS 29.322,00 RS 1.67
CEEE Licengas de software - Adobe GC RS 16.000,00 RS 14.000,00 RS 2.000,00 RS 27.000,00 RS
Gerencial Sintetico Licencas de software - Corel RS 15.000,00 RS 3.000,00 RS 14.000,00 RS 2.322,00 RS 1.67
Administracdo do setor ravd
Material de uso e consumo RS 5.840,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 5.840,00 RS
Minha conta Paplaria RS 5.840,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 5.840,00 RS
Cadastros - Material Institucional RS 90.500.00 RS 115.640.00 RS 44.620.00 RS 146.861.27 RS 1445
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Docunent o

Tabela 2 — Gerenciamento matricial

Processo

Orgamento gerencial matricial

+ Processo
Més Novembro v | Exercicio:| 2018 Setores
+ Protocolo
+ Comunicacdo Interna
+ SessHo [E] r Relatorio
+ Ministerio Pablico .
4 4 1 of1 b Pl @ Find | next L+ )

+ Tarefa

Administrativo

TRIBUNAL DE CONTAS

Relatorio da execugdo do orgamento gerencial matricial - novembro / 2018

Abono
Créaito de horas Setor Orgamento Empenhado % Liquidado % Pago Saldo %
e ASCOM RS 527.380,00 RS 338.739.79| 64.23% RS 242.544,58| 4599 % RS 242.544,58 RS 18864021 3577 %
DAS RS 451.200,00 RS 442.152.72| 97.95% RS 442.152,72| 9799 % RS 44215272 R59047.28] 201%
Colaborador DGS RS 81.534,12 RS 80.941,18[ 99.27% RS 78.268.82[ 96,00 % RS 78.268.82 R§592,94] 0.73%
orgamento ECP RS 2.402 902,02 RS 226387516 94.21% RS 153028698 80,33%| RS 193028698 RS 135.02686] 579%
Relatérios NAP RS 609.925.24 RS 321.090,89] 52.64% RS 19151173 31.40% RS 191.511.73 RS 288.834,35] 47.36%
NCD RS 117.754.76 R$92142.96| 76.25% RS 8537228 7250 % R$ 8537228 R$ 2561180 21.75%
Acompanhamento orce
NGC RS 551.514,98 RS 167.924,89] 30.45% RS 166.831,44| 3025 % RS 166.631.44 RS 38359009 69.55%
Gerencial Matricial NOM| RS 3.104.000,00 R$2321177,68 74.78% RS 345.660,00) 1114 % RS 345 660,00 RS 76282212| 2522%
Gerencial Sintético NTR RS 407.640,00 RS 380.625,64] 93.37% RS 272.238,38| 66,78 % RS 27222857 R$27.01436] 663%
+ Administragéo do setor SEGEX RS 608 335,00 RS 436.792,04] 71.80% RS 436.502,04] 7175% RS 436 502,04 RS 17154296 2820%
T — SFC RS 0,00 R$0.00] 0.00% R$0.00{ 000% RS 0,00 R$0.00] 0.00%
SGA RS 3.298 105,88 RS 2,809 029,09] 85.17% R$221211170| 67.07%| Rs221115433 RS 48507679 1483 %

5. PAINEIS DE GESTAO

Foram desenvolvidos painéis no sistema e-TCEES com foco na transparéncia das informacdes do

Controle Externo e Gestao administrativa da Corte de Contas. Sdo painéis de monitoramento dos

processos, da execugao orcamentaria e dos recursos humanos.

Tabela 3 — Painel de Gestao Controle Externo — visao geral
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Tabela 4 — Painel de Gestdao Administrativo — Execu¢dao Orcamentdria

+ Processo

+ Protocolo

+ Comunicac&o Interna
+ Sessdo

+ Ministério Publico

+ Tarefa

+ Administrativo

+ Administraco do setor
+ Minha conta

+ Cadastros

+ Pesquisar

B MINHA MESA i CONTROLE EXTERNO

A3, MEU SETOR

Execugdo orcamentaria  Recursos Humanos

&2, ADMINISTRATIVO

Execucdo orcamentaria >  TCE-ES- > 2019~
Orgamento = Reserva gerencial [+ Empenhado < Liquidado
&5 166.299.956,00 64% 70% 8%
75 107.205.347,23 rs 116.797.452,67 rs 12.545.351,93
Saldo: Rs 59.094.608,77 Saldo: R 49.502.503,33 Saldo: 7 153.754.604,07
Liguidagdo mensal acumulada fs Execugdo mensal
13M

Tabela 5 — Painel de Gestao Administrativo — Recursos Humanos
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lll - FINANCEIRO

1. GESTAO ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E PATRIMONIAL

O Orcamento Estadual para o exercicio financeiro de 2018, objeto da Lei n® 10.784/2017, estimou
a receita e fixou a despesa para o Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo em R$
155.578.855,00.

No decorrer do exercicio foram realizados 5 (quatro) Créditos Adicionais, sendo 4 (quatro)
suplementares e 1 (um) Especial, provocando um acréscimo no valor global da despesa
autorizada da ordem de R$ 10.103.200,00, por meio dos Decretos n® 676-S de 16/05/2018, n®
1.082-S de 23/07/2018, n® 1.592-S de 30/10/2018, n® 1.613-S de 06/11/2018 e n°® 1.769-S de
06/12/2018.

As despesas empenhadas somam um total de R$ 159.467.994,83, tendo-se apurado uma
economia orcamentaria no valor de R$ 6.214.060,17, o que corresponde a 3,75 % do que fora
fixado.

Comparativo da Despesa Fixada com a Despesa Realizada

0O Saldo Orgamentario

""‘V‘ 3,75 %

O Despesa Empenhada
96,25 %

Do total das despesas empenhadas no exercicio, foi pago o montante de R$ 154.005.615,44,
ficando um saldo a pagar da ordem de R$ 5.462.379,39, compondo os Restos a Pagar.
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Demonstrativo da Execuc¢ao Orgamentaria

B Saldo a Pagar
3,43 %

O Despesa Paga
96,57 %

Dos pagamentos orgamentarios efetivamente realizados, destacamos R$ 133.398.578,68 de
despesa com pessoal, R$ 19.236.826,25 de despesas com manutencdo do 6rgéo, ou custeio, e
R$ 1.370.210,51 a titulo de investimentos.

No que tange aos pagamentos extra orcamentarios, cumpre ressaltar o valor de R$ 2.274.410,24

de pagamento de Restos a Pagar.

O patriménio do 6rgéao apresenta no Ativo Circulante — Caixa e Equivalentes de Caixa um saldo de
R$ 69.670.670,45 e um Superavit Financeiro da ordem de R$ 64.116.458,31.
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IV- CONTROLE EXTERNO

1. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA SECRETARIA GERAL
DE CONTROLE EXTERNO

A nova estrutura organizacional do TCEES (ver Anexo 1), implantada em janeiro de 2018, engendrou um
novo modelo de gestdo para a area de controle externo.

Dando continuidade a especializa¢do da area tecnica, iniciada em 2016 com o Plano Estratégico 2016-2020,
a atual estrutura organizacional da Secretaria Geral de Controle Externo - Segex, conforme detalhamento

abaixo!:
Figura 1 — Detalhamento do organograma - Segex
I
SEGEX
Secretaria Geral de
Controle Externo
|
[ Sﬂuﬂxﬁ-ﬂ-"m” SegexAD-OPER ]
dinta de Plansiamanio,
o ‘r’-_ﬂ.ll..'.lrl'-.';‘-:u A'd]unl'] _dE | [ 3 l
B AAkAga Operagio SECEX SECEX SECEX SECEX
Macro 1 Macro 2 Macro 3 Macro 4
NPP et SecexSAS i
MNicleo de Avaliacio — Saltde o Assisténcla Social
do Politicas Pablicas SecexSES
Educacio & Seqguranga Publica
NRC
Nicles di Recursos— | | SecexPrevidéncia
& Consultas Previdéncia ¢ Pessoal
LI SeceiEngenharia
MIE Engenharia @ Melo Amblente
Nicleo de Informagies ——
Estralégicas SecexMeios
|| Fiscalizagfes ndo Especializadas
NNF NMG
Nickos de Normatizagia — =3 =
s e Fchbeacho Macroavaliagio Governamental
- NCE
Contabilidade e Economia
L] NTI
Tecnologia da Infermagic o Comunicagio
NRP
Reglstro de Atos de Pessoal
NRE

Regimes Espaciais

Fonte: Organograma do TCEES.

' Detalhamento extraido do atual organograma do TCEES (Fonte: https://www.tce.es.gov.br/institucional/organogramay).
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1.1 ESTRUTURA DA SECRETARIA GERAL DE CONTROLE EXTERNO

A estrutura da Secretaria Geral de Controle Externo (Segex) visa o planejamento e a execu¢do das agdes de
fiscalizagao e instrugao processual por niveis de especializagao alcangando os governos estadual e
municipais, integrados pela administracao direta e indireta de seus Poderes constituidos, bem como, as
empresas estatais dependentes, os consdrcios publicos e demais jurisdicionados do Tribunal de Contas do
Estado do Espirito Santo.

Sob a geréncia do Secretario Geral de Controle Externo, a atual estrutura organizacional da Segex estd
regimentalmente subdividida em duas importantes areas - planejamento e operagao, as quais sao
responsdveis pelas atividades de controle externo de todos jurisdicionados desta Corte de Contas:

e Secretaria de Controle Externo Adjunta de Planejamento, Monitoramento e Avaliacdo -
SegexAD-PLAN.

Integra a SegexAD-PLAN as seguintes unidades técnicas:

| - Nucleo de Controle Externo de Avaliagao de Politicas Publicas — NPP
[l - Nucleo de Controle Externo de Recursos e Consultas — NRC

[I1 - Nucleo de Controle Externo de Informacdes Estratégicas — NIE

IV - Nucleo de Controle Externo de Normatizagao da Fiscalizagdo — NNF

e Secretaria de Controle Externo Adjunta de Operacao - SegexAD-OPER

Integra a SegexAD-OPER as seguintes unidades técnicas:

| - Secretarias de Controle Externo das Macrorregides 1, 2, 3 e 4 - SecexMacro 1, SecexMacro 2,
SecexMacro 3 e SecexMacro 4

[l - Secretaria de Controle Externo de Saude e Assisténcia Social — SecexSAS

[Il - Secretaria de Controle Externo de Educagdo e Seguranga Publica — SecexSES

IV - Secretaria de Controle Externo de Previdéncia e Pessoal — SecexPrevidéncia

V - Secretaria de Controle Externo de Engenharia e Meio Ambiente - SecexEngenharia
VI - Secretaria de Controle Externo de Fiscalizagdes Nao Especializadas — SecexMeios
VIl - Nucleo de Controle Externo de Macroavaliagdo Governamental - NMG

VIIl - Nucleo de Controle Externo de Contabilidade e Economia — NCE

IX - Nucleo de Controle Externo de Tecnologia da Informagao e Comunicagao — NTI
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X - Nucleo de Controle Externo de Registro de Atos de Pessoal — NRP

XI - Nucleo de Controle Externo de Regimes Especiais — NRE

1.2 COMPETENCIA DA SEGEX

Segundo o Regimento Interno vigente, compete a Segex:

| - planejar, organizar, coordenar, orientar, gerenciar, dirigir, supervisionar e avaliar, por intermédio das
suas unidades subordinadas, todas as atividades, projetos e resultados relativos a area técnica de controle
externo;

[l - emitir notas técnicas orientando suas unidades subordinadas, objetivando uniformizar técnicas e
padrdes nas fiscalizagdes e andlise de contas;

[l - propor diretrizes relativas ao controle externo a cargo do Tribunal;

IV - promover o chamamento de responsavel aos autos, para o exercicio do contraditério em matérias
relacionadas a atividade de controle externo, até a fase de instrugao conclusiva do processo, exceto
guando se tratar dos chefes dos Poderes Executivo estadual, Legislativo estadual e Judicidrio, do Ministério
Publico, do Tribunal de Contas e da Defensoria Publica, hipdteses em que os autos serdao encaminhados
para o respectivo Conselheiro relator;

V —dar apoio técnico ao Presidente, aos Conselheiros e aos Auditores em matéria de sua competéncia.

1.3 COMPETENCIA DAS UNIDADES SUBORDINADAS A SEGEX

e Competéncias da SegexAD-PLAN:

| - apoiar a Segex no exercicio de suas competéncias estratégicas, especialmente no que se refere a
coordenagdo do planejamento, da avaliagdo, da produgdo e da gestdao do conhecimento das a¢des de
controle externo;

[l - avaliar, supervisionar, orientar e monitorar sistematicamente as unidades técnicas integrantes de sua
estrutura;

[Il - coordenar, acompanhar e supervisionar os projetos estruturantes decorrentes do planejamento
estratégico do Tribunal, que estiverem relacionados as atividades finalisticas da Institui¢ao, e os projetos
realizados em decorréncia de acordos de cooperagao e instrumentos congéneres firmados com outras
Instituicdes.

e Competéncias das unidades técnicas que integram a SegexAD-PLAN:

| - Nucleo de Controle Externo de Avaliacdo de Politicas Publicas — NPP, ao qual compete:
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a) elaborar diretrizes, acdes e indicadores de fiscalizagao; criar, avaliar, acompanhar e
mensurar indicadores de desempenho das politicas publicas decorrentes dos
programas de governo dos jurisdicionados;

b) elaborar relatérios gerenciais e subsidiar o Tribunal com informagdes qualificadas
sobre a governancga das politicas publicas dos jurisdicionados;

c) coordenar e supervisionar as demandas de desenvolvimento de sistemas no ambito

da Segex.

[l - Nucleo de Controle Externo de Recursos e Consultas — NRC, ao qual compete:

a) executar as atividades operacionais de exame e instrucéo de recurso interposto em
face de parecer prévio, acordao, decisdo e parecer em consulta do Tribunal, exceto
embargos de declaracao nos quais nao haja efeito modificativo;

b) examinar e instruir processos de pedido de revisao, incidente de prejulgado e de

consultas formuladas pelos jurisdicionados.

[Il - Nucleo de Controle Externo de Informacdes Estratégicas - NIE, ao qual compete:

a) planejar, coordenar e executar as acoes estratégicas relacionadas ao intercambio
realizado com os demais érgaos de controle nacionais e internacionais, do qual o
Tribunal participe;

b) exercer a atividade especializada de produzir conhecimentos que permitam as
autoridades competentes, nos niveis estratégico, tatico e operacional, adotar decisdes
que resultem em aumento de eficiéncia, eficacia, efetividade, economicidade,

tempestividade e oportunidade das acbes de controle externo.

IV - Nucleo de Controle Externo de Normatizacdo da Fiscalizacdo - NNF, ao qual compete:

a) realizar estudos, debates, coordenagao de grupos de trabalho e outras atividades,
com o objetivo de produzir propostas de normativos visando a edicdo, alteracdo ou
revogacao de normas de controle externo a serem expedidas pelo Tribunal;

b) prestar suporte a Segex e suas unidades subordinadas, bem como as comissées e

equipes designadas para os projetos patrocinados pela Segex.

e Competéncias da SegexAD-OPER:
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| - apoiar a Segex no exercicio de suas competéncias estratégicas, especialmente no que se refere a
coordenacdo, avaliagdo, supervisao, orientagdo e monitoramento sistematico das unidades técnicas
integrantes de sua estrutura;

Il - coordenar e gerenciar a estratégia de atuagdo matricial, com vistas a execucdo de ac¢des integradas de
fiscalizagao;

[l - produzir conhecimento por areas especializadas, inerentes as macrorregides definidas para atuagao
segmentada.

e Competéncias das unidades técnicas que integram a SegexAD-OPER:

| - Secretarias de Controle Externo das Macrorregides 1, 2, 3 e 4 - SecexMacro 1, SecexMacro 2,
SecexMacro 3 e SecexMacro 4, as quais compete, para os assuntos relacionados aos jurisdicionados
vinculados a respectiva macrorregido:

a) realizar a gestdo do conhecimento sobre as particularidades regionais;

b) acompanhar as decisées e consolidar os resultados das atividades de controle
externo, interagindo com as demais unidades integrantes da estrutura da Segex, com
vistas a subsidiar as ac6es de controle;

C) planejar, organizar e gerenciar sua programacao, visando a otimizacdo dos
recursos destinados aos trabalhos de fiscalizacao;

d) viabilizar o atendimento aos jurisdicionados.

Il - Secretaria de Controle Externo de Saude e Assisténcia Social - SecexSAS, a qual compete:

a) executar as atividades operacionais de fiscalizacdo, exame e instrucdo de
processos de tomadas de contas especiais, denuncias, representacoes,
requerimentos, solicitacées do Poder Legislativo e outras fiscalizacdes e demandas

relacionadas as tematicas salude e assisténcia social.

[l - Secretaria de Controle Externo de Educagdo e Seguranga Publica - SecexSES, a qual compete:

a) executar as atividades operacionais de fiscalizacdo, exame e instrucdo de
processos de tomadas de contas especiais, denuncias, representacoes,
requerimentos, solicitacées do Poder Legislativo e outras fiscalizacdes e demandas

relacionadas as teméaticas educacéao e seguranca publica.

IV - Secretaria de Controle Externo de Previdéncia e Pessoal - SecexPrevidéncia, a qual compete:
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a) executar as atividades operacionais de acompanhamento e fiscalizagdo da gestao atuarial e
previdenciaria;

b) examinar e instruir processos de tomadas e presta¢des de contas dos 6rgados ou entidades gestoras
dos regimes préprios de previdéncia social, inclusive as fiscalizagcdes com finalidade de subsidiar a sua
analise;

c) examinar e instruir processos de tomadas de contas especiais, denuncias, representacoes,
requerimentos, solicitacdes do Poder Legislativo e outras fiscalizagdes relacionadas as tematicas de
previdéncia e pessoal, ressalvadas aquelas para fins de registro.

V - Secretaria de Controle Externo de Engenharia e Meio Ambiente - SecexEngenharia, a qual compete:

a) executar as atividades operacionais de fiscalizacdo, exame e instrucdo de
processos de tomadas de contas especiais, denuncias, representacoes,
requerimentos, solicitacées do Poder Legislativo e outras fiscalizagdes relacionadas

as tematicas de obras, meio ambiente e servicos de engenharia.

VI - Secretaria de Controle Externo de Fiscalizagdes Nao Especializadas - SecexMeios, a qual compete:

a) executar as atividades operacionais de fiscalizacdo, exame e instrucdo de
processos de tomadas de contas especiais, denuncias, representacoes,
requerimentos, solicitagdes do Poder Legislativo e outras fiscalizagdes cujos fatos nao
estejam diretamente vinculados a matéria de competéncia das unidades

especializadas.

VIl - Nucleo de Controle Externo de Macroavaliagdo Governamental — NMG, ao qual compete:
a) executar as atividades operacionais de acompanhamento e fiscalizagdo da gestao
fiscal dos Poderes e érgaos da administracdo publica estadual, inclusive com a
finalidade de subsidiar a andlise das contas prestadas anualmente pelo governador
do Estado;
b) examinar e instruir processos de fiscalizacao, tomadas e prestagdes de contas do
governador do Estado;
c) realizar analises sistémicas da situagdo econémica dos Poderes do Estado.

VIl - Nucleo de Controle Externo de Contabilidade e Economia - NCE, ao qual compete:

a) executar as atividades operacionais de exame e instrucdo de processos de tomada e prestag¢des de
contas;

57

Docunent o assinado digital nente. Conferéncia emhttp://ww.tce.es.gov.br/ Ildentificador: 57AA5-8EELC- A6412



b) acompanhar e fiscalizar a gestao fiscal dos Poderes e 6rgaos;

c) realizar auditorias financeiras, inclusive decorrentes de acordos de cooperag¢do ou instrumento
congénere; d) examinar e instruir demais demandas relacionadas com matéria de sua competéncia,
ressalvadas as instrucdes em processos referentes as contas do governador do Estado, as contas dos
drgaos ou entidades gestoras dos regimes préprios de previdéncia social e a gestao fiscal dos Poderes
e 6rgaos estaduais;

IX - Nucleo de Controle Externo de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - NTI, ao qual compete:

a) executar atividades operacionais de fiscalizagdo, exame e instrucdo de processos
de tomadas de contas especiais, denuncias, representacdes, requerimentos e outros

relacionados a tematica tecnologia da informagédo e comunicacao;

X - Nucleo de Controle Externo de Registro de Atos de Pessoal — NRP, ao qual compete:

a) executar as atividades operacionais de fiscalizagdo, exame e instrugdo, para fins de registro, dos
atos de admissao de pessoal, de concessao de aposentadoria, transferéncia para a reserva
remunerada, reforma, pensao e revisao de proventos.

XI - Nucleo de Controle Externo de Regimes Especiais - NRE, ao qual compete:

a) executar as atividades operacionais de fiscalizagdo, exame e instrucdo de processos de tomadas de
contas especiais, denuncias, representagdes, requerimentos, solicitagdes do Poder Legislativo e outros
relacionados aos regimes de concessdes, permissdes e autorizagdes que tratem da transferéncia, a
iniciativa privada, da exploragdo de bens ou da prestagao de servigos publicos;

b) realizar andlise prévia de editais e demais procedimentos de contrata¢Ges que envolvam valores
superiores a dez milhdes de reais.

1.4 COMPOSICAO GERENCIAL DA SEGEX E UNIDADES SUBORDINADAS

O quadro de gerentes que compde a atual estrutura da Segex conta com 32 Auditores de Controle Externo:

e 1 Secretario Geral de Controle Externo;
e 2 Secretarios Adjuntos de Controle Externo;
e 9 Secretarios de Controle Externo;

e 20 Coordenadores.
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1.5 LOTACAO E AREA DE ATUACAO DOS ACEs

Atualmente o TCEES dispde de 239 auditores de controle externo em seu quadro de pessoal. Entretanto,
desse quantitativo, 185 auditores de controle externo (ACE) atuam efetivamente sob a geréncia da Segex.
Os demais 54 auditores estao distribuidos em outros drgaos publicos, lotados em gabinetes de conselheiros
e conselheiros substitutos, ocupando cargos na area administrativa do TCEES, dentre outros casos.

Tabela 1 — ACEs fora da Segex

Tabela 2 — ACEs lotados na Segex

~ - o o
Area de atuagio N2 de Unidades da Segex N*de
Auditores auditores
ASCONTROL 1 , ~ 21
NIE - Nucleo de Informagdes Estratégicas 3
Gab. Jodo Luiz 1
Gab. Marco Anténio 1 NTI - NucINeo de Tecnologia da 5
Informacgdo
Gab. Rodrigo Coelho 1 i . L
NRE - Nucleo de Regimes Especiais 6
GAP 1
NCI 1 NMG - Nicleo de Macroavaliagdo 7
Governamental
Ouvidoria 1
Segex 7
Escola de Contas 2
Gab. Mércia 2 NIIDP'- Nucleo de Avaliagdo de Politicas 8
. ' Publicas
Gab. Sérgio Aboudib 2 NNF - Ndcleo de Normatizag&o da 9
Gab. Sérgio Borges 2 Fiscalizagdo
Licenciados 2 NRC - Nucleo de Recursos e Consultas 9
SFC 2
Secex SAS 10
SGP 2
Corregedoria 3 Secex SES 10
Gab. Rodrigo Chamoun 3 o
Secex Previdéncia e Pessoal 15
NJS 3
Cedido 6 NRP - Nucleo de Atos de Pessoal 20
Gab. Sebastido Ranna 6 .
Secex Meios 23
SGS 6
STI 6 Secex Engenharia 24
Total Geral 54 NCE - Nucleo de Contabilidade e 29
Economia
% em relagao ao total de ACEs 23% Total Geral 185
Fonte: Arquivo Quadro de pessoal 2018 (jan19).xls — .
NPP/Segex. % em relagdo ao total de ACEs 77%

Fonte: Arquivo Quadro de pessoal 2018 (jan19).xls —
NPP/Segex.
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Grafico 1 — Distribuicao dos ACEs do TCEES
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NCE - NUCLEO DE CONTABILIDADE E ECONOMIA 29
SECEX ENGENHARIA 24
SECEX MEIOS 23
NRP - NUCLEO DE ATOS DE PESSOAL 20
SECEX PREVIDENCIA E PESSOAL 15
SECEX SES 10
SECEX SAS 10
NRC - NUCLEO DE RECURSOS E CONSULTAS
NNF - NUCLEO DE NORMATIZAGAO DA FISCALIZAGAO
NPP - NUCLEO DE AVALIAGAO DE POLITICAS PUBLICAS 8
SEGEX
NMG - NUCLEO DE MACROAVALIAGAO GOVERNAMENTAL
sTI
SGS
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Grafico 2 — Distribuicao dos ACEs da Segex, por especializacao
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NAO ESPECIALIZADO

CONTAS

ENGENHARIA E MEIO AMBIENTE
ATOS DE PESSOAL
PREVIDENCIAE PESSOAL
EDUCACAO E SEGURANCA PUBLICA
SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL
PROJETOEPOLITICAS PUBLICAS
MACRO GESTAO

PPP EEDITAIS

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
RECEITA

INFORMAGCAOQ ESTRATEGICA

Grafico 3 — Distribuicao dos ACEs da Segex, por atividade
INSTRUCAO
FISCALIZAGAO
CHEFIA/COORDENAGAO
EQUIPE DE PROJETO
SECRETARIOMACRO
GESTAOFISCAL
SECRETARIO ADJUNTO
LICENGA

SECRETARIO GERAL

Tabela 3 — Area de atuacdo dos ACEs na area técnica
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Area de atuacao

. - KCEspor
Unidade : Se_cret. Secret.  Secret. Instrugéo Equi;?e de Chefia/ i1 de
Adjunto Geral Macro Projeto Coord.

NCE 5 16 5 3 29
NIE 2 1 3
NMG 2 3 2 7
NNF 2 6 1 9
NPP 2 3 3 8
NRC 1 9
NRE 3 2 1 6
NRP 19 1 20
NTI 3 1 1 5
Secex Eng 13 8 3 24
Secex Meios 12 9 2 23
Secex Previd 6 6 1 2 15
Secex SAS 7 1 2 10
Secex SES 6 2 2 10
Segex 2 1 4 7

ACEs por

atividade

Fonte: Arquivo Quadro de pessoal 2018 (jan19).xls — NPP/Segex.
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2. JURISDICIONADOS DO TCEES

Segundo informacgdes obtidas no sistema CidadES, o TCEES possui o cadastro de 659 unidades
gestoras jurisdicionadas, sendo 505 municipais, 138 estaduais e 16 consércios. Desde 2017, as
unidades gestoras consorcios passaram a prestar contas automaticamente, sendo a partir
cadastrada separadamente no CidadES.

A evolugdao no numero de unidades gestoras jurisdicionadas, bem como sua distribui¢dao por
Poder e Orgdo, pode ser observada nos graficos abaixo.

Grafico 4 — Evolucao do numero de unidades gestoras jurisdicionadas
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Grafico 5 — Distribuicao das unidades jurisdicionadas por Poder

Poder Brecuvo. | 5
Poder Legislativo [ 79

Consércio [} 16
Poder Judiciario | 5
Ministério Publico | 3
Defensoria Publica | 2

Tribunal de Contas | 1

Sob o aspecto de apreciagao e julgamento de contas, temos nesse universo, 659 processos de
prestagdes de contas anuais ingressando no Tribunal de Contas por exercicio.
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Dessa totalidade, 79 dizem respeito a processos de contas de governo, sujeitas a apreciagao e
emissao de parecer prévio e 580 contas de gestao, sujeitas ao julgamento pelo TCEES.

Grafico 6 — Contas de governo x Contas de gestao

580

79

Contas de Govemo Contas de Gestéo

A Segex, com o apoio das unidades técnicas e da Secretaria de Tecnologia da Informagao vem
realizando um grande esforgo para automatizar os procedimentos de analise dos processos de
contas. E nesse sentido, vem alcangando resultados significativos, sempre com foco nos seus
objetivos estratégicos e no cumprimento de sua missdo.
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3. SEGEX EM NUMEROS

3.1. PROCESSOS AUTUADOS NO PERiIODO 2010/2018

Segundo informacgdes extraidas do e-TCEES, no periodo de 2010 até 2018 foram autuados
85.642 processos de controle externo. Na tabela e no grafico a seguir, demonstra-se a
quantidade de processos autuados por exercicio e por natureza, seguindo a classificagao da lei
organica do TCEES.

Tabela 4 — Processos autuados no periodo 2010-2018

Natureza 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Consulta 42 53 42 78 85 41 34 34 33 392
Contas 1.133 979 1.023 1.005 1.512 1.850 1.282 1.025 706 10.515

Fiscalizacao 7286 6.047 6.072 8332 10.180 11.017 8.097 7.054 7935 72.020

Outros" 338 265 219 256 346 312 364 282 333 2715

Total 8.799 12.073

Fonte: Arquivo Relatdrio dos Processos Autuados no periodo de 2018.xls — NPP/Segex.

Nota: @ Processos de agravo, embargos de declara¢do, pedido de reexame, pedido de revisdo, conflito de
competéncia, recurso de reconsideragdo, uniformizagdo de jurisprudéncia.

Grafico 7 — Processos autuados por exercicio e por natureza
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2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
# Consulta 42 53 42 78 35 41 34 34 33
m Contas 1.133 | 979 | 1.023 | 1.005 | 1.512 | 1.850 | 1.282 | 1.025 | 706
M Fiscalizacdo| 7.286 | 6.047 | 6.072 | 8.332 |10.180| 11.017 | 8.097 | 7.054 | 7.935
m Outrosl 338 265 219 256 346 312 364 282 333

3.2. ESTOQUE DE ATIVIDADES

Desde 2012, a Segex vem realizando o monitoramento da quantidade de atividades pendentes
e realizadas no ambito da drea técnica do Tribunal de Contas. Realizado por meio de planilhas
gerenciais alimentadas pelas unidades vinculadas a Segex, esse monitoramento configura-se
como o controle interno de cada unidade técnica.

As informagOes computadas sado as atividades realizadas em processos, extraidas diretamente
do e-TCEES e segregadas por natureza de processo (Art. 50 da Lei Organica do TCEES). E
importante ressaltar que o controle ora exposto ndo mede o grau de dificuldade técnica
requerido em cada uma das tarefas.

Assim, nas tabelas a seguir evidenciamos a evolugdo das atividades pendentes e das atividades
realizadas na drea técnica da Corte de Contas no periodo de 2012 a 2018.

Tabela 5 — Atividades pendentes no periodo 2012-2018
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Atividades 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Contas 2.020 1.130 1.085 795 923 780 540
Fiscalizacao 2.265 1.189 790 1.565 492 528 575
Atos Sujeitos a Registro 2.727 751 2.958 9.592 11.488 12.417 10.052
Recurso, Revisao e Consulta 209 134 73 58 95 82 101
Outras Instrucoes Técnicas 374 52 46 18 2 2

Total 7.595 3.256 4952 12.028 13.000 13.809 11.268

Fonte: Arquivo Relatdrio Atividades Pendentes Por Classificagdo.xls — NPP/Segex.

No grafico 8 demonstramos a evolugao desse estoque, com exceg¢ao das atividades
relacionadas aos atos de pessoal sujeitos a registro, uma vez que o valor referente a esse item
causaria uma distor¢do na informacgao grafica. Por esse motivo, na sequéncia, ha um grafico
especifico para demonstrar a evolucdo dessas atividades (Grafico 9).

Grafico 8 — Estoques de atividades pendentes — Periodo 2012-2018
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Grafico 9 — Estoque de atividades pendentes — Atos de pessoal sujeitos a
registro —

Periodo 2012-2018

12.417
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9592 10.052
2727 2.958
Atos Sujeitos a Registro
m2012 m2013 m2014 2015 m2016 m2017 m2018

A seguir demonstramos a produtividade por atividade em cada exercicio.

Tabela 6 — Atividades realizadas no periodo 2012-2018

Atividades 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Contas 1.516 1.558 3.138 4.589 2.522 3.788 2.185
Fiscalizacao 987 1.669 1.545 2.295 1.675 1.675 1.253
Atos Sujeitos a Registro 7.622 10.564 11.101 6.055 4.075 4.489 4.351
Recurso, Revisao e Consulta 236 134 164 163 156 462 458
Outras Instrugcées Técnicas 180 161 69 43 7 6 -

14.086 16.017

Fonte: Arquivo Relatdrio Atividades Realizadas Por Classificagéo.xls — NPP/Segex.
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No grafico 10 demonstramos a evolugao da produtividade, com excec¢ao das atividades
relacionadas aos atos de pessoal sujeitos a registro, considerando que o valor causaria uma
distorcao na informacao grafica. Essa informacgao esta representada no grafico 11.

Grafico 10 — Atividades realizadas — Periodo 2012-2018
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Grafico 11 — Atividades realizadas — Atos de pessoal sujeitos a registro —
Periodo 2012-2018
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Ao compararmos 0os numeros apresentados anteriormente, temos os resultados demonstrados
nas tabelas e graficos a seguir, que servem de parametro para a tomada de decisdes
estratégicas na instituicao:

Tabela 7 — Quadro comparativo: Processos autuados x Atividades realizadas x
Atividades pendentes — Exercicio 2012-2018

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Processos Autuados 7.356 9.671 12.073 13.220 9.777 8.395 9.007
Atividades Realizadas - Demais 2.919 3.522 4,916 7.090 4.360 5.931 3.896
Atividades Pendentes - Demais 4.868 2.505 1.994 2.436 1.512 1.392 1.216

Atividades Realizadas - Atos de

7.622 10.564 11.101 6.055 4.075 4.489 4.351
Pessoal

Atividades Pendentes - Atos de

2.727 751 2.958 9.592 11.488 12.417 10.052
Pessoal

Fonte: Arquivo Relatdrio Atividades Realizadas Por Classificagéo.xls — NPP/Segex.
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Grafico 12 — Processos autuados x Atividades realizadas x Atividades pendentes
- Periodo 2012-2018
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Fatores importantes, ocorridos em 2018, que impactaram a produtividade e contribuiram para
o quadro verificado no grafico 12. Dentre eles, cabe destacar:

a) Implantagdo da nova estrutura organizacional, com a introdu¢cdo de uma

linha de atuagdo matricial, com o deslocamento de 4 secretarios para
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exercerem a funcdo de macros da area técnica, a criagdo de nucleos e
secretarias especializados.

b) O deslocamento de 27 auditores de controle externo, com dedicagédo
parcial ou exclusiva, para execucao de 8 projetos estruturantes, priorizados no

Plano Executivo 2018 (item 5. deste relatério);

c) Vigéncia da Resolucédo TC n® 300/2016 que tragou metas para controle de
estoque e de prazos, as quais a area técnica vem procurando atender ao

maximo;

d) Nas secretarias e nucleos subordinados a Segex, com excecédo da NRP,
observa-se a maior reducdo apresentada na série histérica de atividades
pendentes, atingindo o patamar de 1.216 em 2018, sendo o menor valor
registrado antes o de 1.994 em 2014;

e) Nas secretarias e nucleos subordinados a Segex, com excecao da NRP,
constata-se uma relagdo de 3,2 atividades realizadas para cada pendéncia
registrada no exercicio de 2018;

f)  No NRP, hd uma relagdo de 0,4 atividades realizadas para cada pendéncia
registrada no exercicio de 2018, observando-se um decréscimo do estoque de
atividades no ultimo ano de 19,04%, chegando a 10.052 pendéncias.

3.3. ESTOQUE DE PROCESSOS

O controle de processos na area técnica é realizado tanto para acompanhamento da
produtividade quanto para dar transparéncia a divulgacdo dos estoques da Segex.

Entretanto, os dados abaixo apresentados nao refletem a complexidade envolvida nos autos,
servindo apenas para demonstrar a preocupag¢ao em ndao aumentar os estoques de processos
do TCEES, afinal haverd processo com mais de uma atividade alocada e, como ocorre na
maioria das vezes, varios processos apensados com somente uma atividade a ser realizada.
Ademais, o fluxo de entrada e saida de processos das areas técnicas nao demonstra que houve
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analises técnicas, uma vez que os autos podem circular meramente para ciéncia, despachos e
outros expedientes processuais que nao requeiram a elaboragao de pecas técnicas mais

complexas.
Tabela 8 — Fluxo de entrada e saida de processos na area técnica
Unidade Entrada Saida indice

NPP 20 16 0,8
NRC 469 480 1,0
NIE 8 10 1,3
NNF 320 178 0,6
NMG 35 35 1,0
NCE 2.963 3.046 1,0
NTI 142 146 1,0
NRE 104 95 0,9
SecexSAS 206 180 0,9
SecexSES 120 111 0,9
SecexPrevidencia 424 387 0,9
SecexEngenharia 455 401 0,9
SecexMeios 654 626 1,0
SecexMacrol 1 - -
SecexMacro2 = = =
SecexMacro3 - - -
SecexMacro4 1 1 1,0
SEGEX 4.142 4.148 1,0

Total (sem NRP) 10.064 9.860 1,0
NRP 7.784 5.328 0,7

Total (com NRP) 17.848 15.188 0,9

Fonte: Arquivo Relatdrio de processos por entrada e saida por setor.xls — NPP/Segex.
Disponivel em: https://e-tcees.tce.es.gov.br/Relatorios/ProcessosSaidaSetor.
Acesso em 07/02/2019.

Nota: Ndo computados os processos apensados.

Na tabela anterior, verifica-se que em 2018 a saida foi um pouco inferior a entrada dos
processos (no Total - sem NRP), configurando uma acumulagdo total de 14 processos. No
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entanto, este fato se agrava quando sdo considerados os valores do NRP. Em 2018, foi o ano
de finalizagao do projeto CidadES - Registro de Atos de Pessoal, cuja implantagao ainda esta
em andamento.

Nesse contexto, apresenta-se o indice de saida de processos do setor, onde o valor maior que
1,0 demonstra que para cada processo que ingressa no setor, ha uma vazao maior de saida.
Esse indice sendo menor que 1,0, demonstra que o setor estad gerando estoque, pois ha mais
ingresso de processos do que saida.

3.4. FISCALIZACOES PLANEJADAS E EXECUTADAS

No exercicio de 2018, buscando atender as expectativas quanto a entrega de resultados com
qualidade, eficiéncia e respeito aos principios que norteiam a administracdo publica, a Segex
deu continuidade a realizacdo de fiscalizacdes em temas de maior significancia.

Nas fiscalizagOes realizadas pelas Secretarias de Controle Externo e Nucleos foram priorizadas
as seguintes areas de interesse para a agao do Tribunal: aquisi¢des de bens e servigos,
assisténcia social, auditoria de demonstragées financeiras, controle interno, educacao,
engenharia e obras, gestao fiscal, governanca de ti, indice de efetividade da gestao municipal e
estadual, meio ambiente, previdéncia, receita, regime de concessao e permissao de servigos
publicos e parcerias publico-privadas, saude, segurancga publica, transferéncias voluntarias a
entidades privadas, transparéncia passiva, transporte publico, fiscaliza¢gdo por cooperagao
técnica, além das fiscalizagOes ja autorizadas.

Tabela 9 - Fiscalizacoes por unidades em 2018

Fiscalizagdo 2018

Unidades
EDTEGE] Realizada

NCE 24 24
NMG 11 22
NRE 7 7
NTI 5 5
SecexEngenharia 11 7
SecexMeios 29 14
SecexPrevid 14 6
SecexSAS 20 18
SecexSES 6 7
Segex 2 2

Total 129 112

Fonte: Arquivo Fiscalizagbes realizadas — 2018 - NPP/Segex.
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3.5. ATUACAO DOS SECRETARIOS MACROS

Em 2018, com a implantagao da nova estrutura organizacional do TCEES, a Segex passou a
conduzir a sua atuag¢do operacional de forma matricial, tendo como importantes gestores
desse processo, os 4 secretarios macros (ver Quadro 2), cuja atuagdo tem um papel

importante na articulagdao das unidades técnicas, jurisdicionados e Segex.

Conforme discriminado no item 1.6 Competéncia das unidades da Segex, os macros sao
responsdveis pela gestdo das informacgdes e assuntos relacionados aos jurisdicionados
vinculados a respectiva macrorregidao. Os macros acompanham as decisdes e consolidam
resultados, interagindo com as demais unidades da Segex. E de responsabilidade dos macros

também, viabilizar o atendimento aos jurisdicionados.

A principio, assim foi apresentada a abrangéncia da atuagdo dos 4 secretarios macros:

Quadro 1 — Macros da Segex e respectivos jurisdionados

Secretdrio Jurisdicionado
1 Lyncoln de Oliveira Reis 1. Estado
1. Cariacica 8. Santa Teresa
2. Funddo 9. Serra
2 Alexsander Binda Alves 3. Guarapari 10. Viana
4. Itaguacgu 11. Vila Velha
5. ltarana 12. Vitoria
1. Afonso Claudio 18. Iconha
2. Alegre 19. Irupi
3. Alfredo Chaves 20. Itapemirim
4. Anchieta 21. luna
5. Apiaca 22. Jerbnimo Monteiro
3 Romario Figueiredo 6. Atilio Vivacqua 23. Laranja da Terra
7.Bom Jesus do Norte 24. Marataizes
8. Brejetuba 25. Marechal Floriano
9. Cachoeiro de Itapemirim 26. Mimoso do Sul
10. Castelo 27. Muniz Freire
11_Canceicio da Castela 28 Muaui
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1. Agua Doce do Norte 17. Marilandia
2. Aguia Branca 18. Montanha
3. Alto Rio Novo 19. Mucurici
4. Aracruz 20. Nova Venécia
4 Adecio de Jesus Santos 5. Baixo Guandu 21. Pancas
6. Barra de S3o Francisco 22. Pedro Canario
7. Boa Esperanga 23. Pinheiros
8. Colatina 24. Ponto Belo
9. Concei¢do da Barra 25. Rio Bananal
10. Ecoporanga 26. Sdo Domingos do Norte

Fonte: Arquivo Secretarios Macros - atendimentos 2018.xls — NPP/Segex.

Considerando que 2018 foi um ano de transi¢ao para um novo modelo de atuagdo da Segex,
nesse primeiro ano a atividade que os macros mais se exerceram foi a de viabilizar o
atendimento aos jurisdicionados. Na realidade, essa atividade preencheu imensamente o
tempo deles, para além do que estavam estimando dedicar.

Todo o trabalho e esfor¢o desempenhado pelos Macros em 2018, estd ilustrado nas tabelas
12,13 e 14.

Tabela 10 — Atendimento dos Secretarios Macros em 2018

Atendimentos

1 10

2 149

3 111

4 310
Cidaddo/Empresa 4
nao registrado 10

Total Geral 594

Fonte: Arquivo Secretarios Macros - atendimentos 2018.xls — NPP/Segex.
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Tabela 11 — Atendimento dos Secretarios Macros por area

Atendimentos

Area
018

Licitagbes e Contratos 86
Processo no TCEES 68
Prestacao de Contas 59
Pessoal 47
Contabilidade 46
LRF 37
previdéncia 33
nao registrado 29
Registro de Pessoal 25
Financgas Publicas 24
Controle Interno 19
Orgamento 15
Tomada de Contas Especial 13
(ndo registrado) 13
Engenharia 12
Saude

Concurso publico

Receita

MROSC

PPP

Transparéncia

Educacgao

Consorcio

Contabilidade/LRF
Contabilidade/Orgamento
Finangas Publica
Contabilidade/Pessoal
Saude/Educacdo

Licitagdo/Pessoal
Receita/Concurso Publico
Prestacdo de Contas/Contabilidade
Licitagdo/Engenharia/Contabilidade
Engenharia/Receita

T

Orgamento/LRF

Finangas Publicas/Processo no TCEES
Licitagcdo/Contabilidade
Pessoal/Finangas Publicas

R R R R R R R R R R R R R NN oo oL

Total 594

Fonte: Arquivo Secretarios Macros - atendimentos 2018.xls — NPP/Segex.
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Tabela 12 — Atendimento dos Secretarios Macros por jurisdicionados
(Continua)

Atendimentos

Jurisdicionado
2018

PM Baixo Guandu 27
PM Vila Velha 21
PM Ecoporanga 19
CM Baixo Guandu 18
PM Conceigdo da Barra 14
PM Guarapari 13
PM Vitéria 11
PM Iconha 11
PM Anchieta 10
PM Colatina

PM Vila Pavdo

ndo consta na marcagdo

PM Santa Teresa

PM Barra de Sdo Francisco

PM Nova Venécia

PM Pedro Canario

PM Jaguaré

PM Ibiragu

PM Agua Doce do Norte

CM Atilio Vivacqua

PM Linhares

PM Divino Sdo Lourengo

PM Rio Bananal

PM Funddo

PM Domingos Martins

PM Atilio Vivacqua

CM Conceigdo da Barra

CM Ecoporanga

PM Colatina

PM Cariacica

CM Rio Bananal

PM Boa Esperanga

CM Colatina

CM S&o Roque do Canad

IPAS Iconha

CM Colatina

PM S3o Mateus

PM Jodo Neiva

;| | LBl | o o oo O O | | O O O N| N| N| N[ N| N V| N| N 9| 0o o] ] V| V| ©

CM Pedro Candrio
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PM Santa Maria de Jetibd

CM Pinheiros

PM Sdo Gabriel da Palha

CODEG

PM Presidente Kennedy

PM Castelo

Policia Militar

PM Aguia Branca

PM Pinheiros

CM Vila Pavdo

PM Serra

IPAS Aracruz

PM Vila Pavdo

CM Agua Doce do Norte

PM Viana

PM Sdo Roque do Canad

IPAS Barra de Sdo Francisco

IPAS Santa Leopoldina

CM Governador Lindenberg

PM Bom Jesus do Norte

CM Guarapari

PM Alto Rio Novo

CM Marilandia

PM Aracruz

IPAS Jodo Neiva

IPAS da Serra

CM ltarana

PM Itapemirim

PM Alegre

PM IGina

IPAS de Santa Maria de Jetibd
IPAIM

CM Santa Teresa

PM lItaguacu

SEJUS

CM Alto Rio Novo

PM Santa Leopoldina

SAAE Sdo Mateus

PM Conceigao do Castelo

IPAS Fund3o

PM Dores do Rio Preto

PM Jerénimo Monteiro

PM Brejetuba

CM Marataizes

AMUNES

SEFAZ

IPEM - Instituto de Pesos e Medidas do Estado do ES

NI N RN RNN] NN N] NN NN NN NN W W w www w w w w w wl w w w w wlps PP PP i v

PM Mimoso do Sul
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CM S&o Gabriel da Palha

PM Montanha

FACELI

PM Muniz Freire

PM Dores do Rio Preto

IPAS Pedro Canario

CM Vargem Alta

CM Ponto Belo

IPAS Cariacica

CM Bom Jesus do Norte

PRODNORTE

PM Piima

IPAS Serra

CM Linhares

CM Boa Esperanca

IPAS Viana

Controladores das CM

PM S&o José do Calgado

PM Ponto Belo

PM Cachoeiro

PM Vila Valério

FIA - ES

CM Domingos Martins

Hospital Doutora Rita de Cassia

CM Aracruz

Hospital Infantil de Cachoeiro de Itapemirim

PM Vargem Alta

IASES — Instituto de Atendimento Sécio-Educativo do ES

Comissdo de Contadores Publicos

Instituto Jodo XXIII

Defensoria Publica

CM Itpemirim

IPAS Sdo Gabriel da Palha

IPAS Aguia Branca

CM Santa Maria de Jetiba

IPAS Anchieta

CM Guagui

CM Jodo Neiva

PM Afonso Claudio

CM Castelo

CM Cachoeiro de ltapemirim

IPAS Cachoeiro de Itapemirim

CM Vila Velha

CM Aguia Branca

SAAE Jaguaré

PM Governador Lindenberg

SECONT

IPAS Castelo

I R R R R N I R R e N I R e e I I e e e B B SRS T S B ST B SN B SR I SR i N R SN B S I S I S8 Y N3 B N ) B )
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Equipe de Transi¢do
PM Ibatiba
CM Anchieta

CEASA

IPAS Sdo Grabriel da Palha

IPAS de Guarapari

IPAS Sdo José do Calgado

IPAS de Pedro Candrio

PM Rio Novo do Sul

CM Muniz Freire

IPAS Vitoria

PM lItarana

CM S3o José do Calgado

IPAS Domingos Martins

ndo registrado

CM Nova Venécia

CM S3o Mateus

CM Conceigdo Castelo

CM Guagui

IPAS Itapemirim

CM Viana

CM Barra de S&o Francisco

CM Ibatiba

PM Mantendpolis

CM Ibiragu

PM Marataizes

SAAE Aracruz

PM Marilandia

SAAE Jodo Neiva

IPAS Linhares

SECOM — Superintendéncia Estadual de Comunicagdo Social

IPAS Mantenodpolis

SEDES - Secretaria de Estado do Desenvolvimento

PM Mucurici

SEGER, SECONT, ALES e TJ

IPAS Mimosos do Sul

CM Cariacica

I I R R R R e e e R e N e I e I e R I R R R e e R R e e T

PM Muqui

Total 594

Fonte: Arquivo Secretarios Macros - atendimentos 2018.xls — NPP/Segex.
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4. BENEFiCIOS DAS ACOES DE CONTROLE EXTERNO

O Plano Estratégico anterior do Tribunal definiu como objetivos estratégicos “Fortalecer a
cultura da gestao de resultados”, “Garantir a transparéncia e aprimorar os processos de
comunicagdo internos e externos”, “Aprimorar e padronizar processos de trabalho e
instrumentos de controle” e “Aperfeicoar a legislagao de suporte ao controle externo”.

Com base nessa diretriz e pautado na necessidade de se divulgar os resultados das acdes de
controle, conferindo total transparéncia a sua atuacao, além de possibilitar a sistematizacdo de
informacgdes que permita ao Tribunal a mensuracao dos resultados das a¢des de controle
externo, foi aprovada a Resolugdo TC n? 290/2015, publicada no DOEL-TCEES em 23 de
setembro de 2015.

Nessa norma ha previsao do registro dos beneficios alcangados nas a¢des de controle, além de
definir a metodologia de aferigao.

No exercicio de 2018, segundo ano de implantagao do sistema, os beneficios foram coletados
diretamente nas secretarias e nlcleos subordinados a Segex e, complementarmente no
sistema de beneficios.

4.1. PROPOSTA INICIAL DE BENEFICIO POTENCIAL QUANTITATIVO
FINANCEIRO

Os beneficios sao classificados em quantitativos financeiros quando podem ser expressos em
unidades monetdrias. Sdo tipicamente financeiros aqueles referentes a propostas de débito,
multa, glosa ou impugnacao de despesas, interrup¢ao do pagamento em folha de vantagem

indevida, reducao de valor contratual, reducao de tarifa publica.

A quantificacdo financeira do beneficio deve constituir, sempre que possivel, o objetivo a ser
perseguido pela unidade técnica, porque a unidade monetdria permite o tratamento de forma
agregada de beneficios gerados em vérios processos, caracteristica relevante quando se busca
a divulgacao de dados.
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No grafico 17 é apresentada a proposta inicial de beneficio potencial, com base no inc. V, art.
3° da Resolugdo TC n? 290/2015, que resulta no beneficio esperado em fungdo de proposta
formulada em instrugao inicial pela unidade técnica, antes do contraditdrio.

Tabela 13 — Proposta inicial de beneficio potencial quantitativo (Em reais)

Descri¢do Valor (RS)
Proposta inicial de beneficio potencial quantitativo 226.494.884,67
Corregdo de irregularidades ou impropriedades 111.942.251,88
Débito imputado pelo TCE 1.093.311,94

Débito imputado pelo TCEMulta - artigo 135 da Lei Complementar Estadual 621/2012 -

Outros beneficios diretos 2.331.668,11
Reducdo de tarifa publica (licitagdo) 110.961.652,74
Sangdo aplicada pelo TCEMulta - artigo 135 da Lei Complementar Estadual 621/2012 166.000,00

Fonte: Arquivo Beneficios consolidados — fev19.xls — NPP/Segex.

Destaca-se que, apesar de apresentarem beneficios qualitativos, as dreas de educag¢do, meio
ambiente, pessoal, previdéncia, receita, transparéncia ativa, transporte publico, IEGM, IEGE e
cooperacao técnica, apesar de fiscalizadas, ndo apresentaram beneficios quantitativos nessa
fase inicial.

Ao comparar a proposta inicial de beneficio, no total de RS 226.494.884,67 com o orcamento
autorizado do TCEES?, no valor de R$ 155.578.855,00, vemos que a cada RS 1,00 or¢ado hd um
beneficio inicial quantitativo financeiro para a sociedade de RS 1,46.

Grafico 13 — Beneficio inicial quantitativo x Orcamento 2018

2 Portaria N n? 01, de 08 de janeiro de 2018. Disponivel em https:/www.tce.es.gov.br/wp-
content/uploads/2018/01/DOETCEES_20180109-QDD-2018-publicado.pdf. Acesso em 11/02/2019.
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250.000.000,00

226.494.884,6
200.000.000,00 155.578.855,0
150.000.000,00 0
100.000.000,00
50.000.000,00

Proposta inicial de beneficio Orcamento TCEES 2018
potencial quantitativo

4.2. PROPOSTA INICIAL DE BENEFICIO POTENCIAL QUALITATIVO

Caracteriza-se como qualitativo o beneficio que, mesmo sendo observado, ndo puder ser
medido ou for de invidvel medicdo. As acdes do controle externo, por vezes, implicam apenas
impactos ndo numéricos, mas, nem por isso, menos significativos. Por exemplo, ao oferecer
subsidios técnicos a analise realizada pela Assembleia Legislativa sobre projeto de lei em sua
area de atuacdo, o Tribunal coloca a servico da Casa Legislativa o conhecimento adquirido no
dia a dia no trato com a questao, o que pode representar avangos significativos nas discussoes
sobre a matéria e na redacao final do dispositivo legal. O beneficio nesse caso deve ser
caracterizado como qualitativo.

Nas acdes de controle externo realizadas em 2018 foram obtidos, conforme dados extraidos
do sistema, as seguintes propostas iniciais de beneficios qualitativos:

Tabela 14 — Proposta inicial de beneficio potencial qualitativo - ocorréncias

Descri¢ao Quant. de
Proposta inicial de beneficio potencial qualitativo 562
Corregdo de irregularidades ou impropriedades 164
Incremento da economia, eficiéncia, eficicia ou efetividade de 6rgdo ou entidade da administracdo 3
publica
Incremento da economia, eficiéncia, eficicia ou efetividade de programa de governo 1
Outros beneficios diretos 393
Sang3o aplicada pelo TCE / Multa - artigo 135 da Lei Complementar Estadual 621/2012 1

Fonte: Arquivo Beneficios consolidados — fev19.xls — NPP/Segex.

5. PARTICIPACAO EM PROJETOS E COMISSOES
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Para definicdo das atividades desenvolvidas pela Segex, no exercicio de 2018, foram
consideradas as diretrizes do Plano Estratégico 2016-2020 e os projetos priorizados no Plano
Executivo anual.

Quadro 2 — Participacao de ACEs em projetos prioritarios

Auditor de Controle Externo
(ACE)

Projeto Avangar
Identidades
Atos de Pessoal
CidadES - Contas
CidadES — Folha de
Pagamento
Total de projetos

©
s 9
gg
\%n-
> o
g &
9\ g
2 o
O o

Sistema de Gestao de
E-TCEES — Controle de
CidadES - Registro de
CidadES - Contratagao

Alessandra Ramos Pimentel X

Alexandre Rios Pechir X

Alexsander Binda Alves X

Anderson Uliana Rolim X

Antonio José Bolsoni

Danilo Rodrigues de Britto

Dilmar Garcia Macedo X
Eduardo Givago C. Machado X

Elizabeth M. Klippel A. Pereira X

Erick Casagrande Bastos

Fdbio Brambilla Rodrigues X

Fédtima Cristina Araujo Mavigno X

Geraldo Dalapicola X

Gleidson Bertollo X X

Guilherme Nunes Fernandes

José Maria Ceolin Esclauzero X

Luis Gustavo S. de Carvalho X

Magali Oliveira Franga X

Marcelo Nogueira Dias X

Marcos Antonio Souza Pazzini X

Octdvio A. Ribeiro da Mota Jr X X X

Paulo Roberto das Neves

Rl lrlw|r ], ][N, ]RIN(R]IR|IR|IR[R]R|R]|R

Pedro A. Busatto Broseghini X
Rejane M. Lucchi de Carvalho X

Rogério Oliveira de Jesus X

Rupp Caldas Vieira X
Silvio Roberto Lessa Amin X

Fonte: Arquivo Relagdo de membros de projetos e em comissdes.xls — NPP/Segex.
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O Plano Executivo 2018 priorizou 14 projetos, sendo que 8 projetos tiveram a participacao de
27 auditores de controle externo lotados especificamente na area de técnica, conforme tabela
10. Os projetos com dedicagao parcial ou exclusiva dos ACEs foram:

e Projeto Avancar - Acompanhar os trabalhos da Fundacao Dom Cabral (FDC)
na implantacdo do novo modelo de gestdo do TCEES, conforme contratagdo
realizada.

e Observatério da Despesa Publica: Inicio da implantacdo do Observatério da
Despesa Publica (ODP) no TCEES.

e Sistema Gestdo de ldentidades - Especificacdo e desenvolvimento e de um
sistema que permitira manter um repositério unico dos usuarios dos sistemas
do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (TCE-ES).

e E-TCEES - Controle de Custos: Mensurar e evidenciar os custos relevantes
e de interesse para o controle gerencial do Orgao, tendo como principal objeto
de custos o Custo do Processo de Controle Externo, no que tange aos custos

diretos e indiretos.

e CidadES - Registro de Atos de Pessoal — Atos Concessérios: Elaborar
sistematica de recebimento digital dos dados referentes aos atos de concessao
de beneficios dos entes jurisdicionados e da utilizacdo dos referidos dados nas
atividades de fiscalizagcdo desenvolvidas pelos setores afetos ao tema.
Promover acdes de capacitacdo e divulgacao necessarias a implantacdo da
sistematica no TCEES e nos entes jurisdicionados.

e CidadES - Contas: Geracdo da Matriz de Saldos Contabeis - MSC a partir
das informacbes das Prestacées de Contas Mensais dos municipios nos
termos do Acordo de Cooperacao Técnica assinado entre o TCEES e a STN.
Manutencgéo e atualizacdes das funcionalidades ja em operag¢ao nos sistemas
(PCA, PCM e LRF-Web).
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e CidadES - Folha de Pagamento: Elaboracdo dos normativos e documentos e
acompanhamento do desenvolvimento e implantacdo do médulo Folha de
Pagamento.

e CidadES - Contratacao: Especificacdo, normatizacdo e desenvolvimento do
Médulo Contratagcdo do CidadES, que permitirA o controle e obtencédo de
informagdes pelos auditores para fins de fiscalizacao.

Durante o exercicio, novas demandas vao surgindo em termos de inovacao,
acompanhamento, monitoramento de acdes realizadas sempre com foco no
atendimento aos objetivos estratégicos previstos no Plano Estratégico 2016-
2020. A participacdo de ACEs, lotados na Segex, em comissfes reflete o

atendimento a essas novas demandas.

Quadro 3 — Participacao da Segex em comissoes do TCEES
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Portaria

025/2018

Objeto

Designa os Servidores para comporem a Comiss&o de Etica do
TCEES.

Participantes

- Ricardo Echeverria Groberio

034/2018

Institui Comissédo Permanente de Avaliacdo Documental no ambito
do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo — TCEES.

- Gustavo Rubert Rodrigues
- Lyncoln de Oliveira Reis

035/2018

Institui a Comissdo Permanente de aperfeicoamento, do médulo
“Fiscalizagdo” do sistema e-TCEES.

- Alexsander Binda Alves

- Diego Henrique Ferreira Torres
- Elizabeth M. Klippel A. Pereira

- Mayra Moreira de Almeida

- Paulo Sérgio Luchi de Carvalho
- Rafael Ignes Tristéao

- Vinicius Bergamini Del Pupo

051/2018

Institui a Comissdo Permanente de atualizagdo do Regimento
Interno do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo.

- Alexsander Binda Alves
- Lyncoln de Oliveira Reis
- Eduardo Givago Coelho Machado

052/2018

Institui a Comissdo Permanente de monitoramento e
aperfeicoamento dos médulos do Sistema e-TCEES.

— Eduardo Givago C. Machado
— Marcelo Lima Fedeszen
— Rodrigo Lubiana Zanotti

053/2018

Institui a Comiss&o Técnica para realizagdo de estudos e proposta
de normativo no ambito do Tribunal de Contas do Estado do Espirito
Santo.

- Cristiano Dreigenn de Andrade

- Eduardo Givago Coelho Machado
- Marcos Martinelli

- Lyncoln de Oliveira Reis

059/2018

Altera membros da Comissdo Permanente de Licitagdo do TCEES,
instituida através da Portaria N n? 069/2016.

- Gustavo Rubert Rodrigues

062/2018

Institui Comissdo Técnica responsavel pelo desenwolvimento de
metodologia para acompanhamento concomitante da gestao fiscal
dos Poderes e Orgdos jurisdicionados, bem como, de indicadores
de desempenho de suas politicas publicas, a partir de informagdes
disponiveis na base de dados do TCEES, assim como, em bases
compartilhadas com 6rgdos e instituigdes publicas ou privadas,
utilizando-se de projecdes econOmicas e fiscais provenientes de
fontes oficiais.

- Viviane Coser Boynard

- Carlos Alberto Sarlo Wilken Jr
- Robert Luther Salviato Detoni

- Mariza de Souza Macedo

- Alifredo Alcure Neto

- Gustavo Rubert Rodrigues

- Fatima Cristina Araujo Mavigno

Fonte: Arquivo Relagdo de membros de projetos e em comissdes.xls — NPP/Segex.

Sob o aspecto de orientagdes técnicas, foram revisadas as notas técnicas ja baixadas pela
Segex e outras se encontram em fase de elaboracao.

Quadro 4 - Participacao da Segex na normatizacao do TCEES
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Doc.

Resolugédo TC
n®320/2018

Objeto

Altera a Resolugdo TC 297, de 30 de agosto de 2016, que disple sobre as diretrizes e os
procedimentos para andlise técnica e apreciacdo das tomadas ou prestagbes de contas
anuais e da outras providéncias.

IN 44/2018

Regulamenta a remessa ao Tribunal de Contas, através da internet, de dados relativos a
gestao fiscal dos Poderes Executivo e Legislativo municipais, com vistas ao controle da gestao
fiscal instituido pela Lei Complementar 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade
Fiscal). (Aiterado pela Instrugdo Normativa n® 046/2018).

IN 45/2018

Altera a Instrucdo Normativa TC n? 38, de 8 de novembro de 2016, que disciplina a remessa
digital ao Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo dos atos inerentes & admisséao de
pessoal para os cargos e empregos publicos, por meio do sistema CidadES, médulo Registro
de Atos de Pessoal, pela administracdo direta e indireta das esferas estadual e municipal.

IN 46/2018

Altera a Instrugdo Normativa TC n® 44, de 20 de margo de 2018, que dispde sobre a
regulamentagdo da remessa ao Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo dos dados
relativos a gestao fiscal dos Poderes Executivo e Legislativo municipais.

IN 47/2018

Altera a Instrucdo Normativa TC n? 43, de 5 de dezembro de 2017, que regulamenta o envio de
dados e informacgdes, por meio de sistema informatizado, ao Tribunal de Contas do Estado do
Espirito Santo.

Nota Técnica
01/2018

Orienta a unidade técnica competente, para fins de cumprimento ao disposto no art. 3° da
Instrugdo Normativa TC 41/2017.

Fonte: Arquivo Relagdo de membros de projetos e em comissdes.xls — NPP/Segex.
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6. TREINAMENTO E CAPACITACAO

Além das participacGes em projetos prioritdrios, a drea técnica participou na cessao de
auditores para ministrar aulas e palestras pelo TCEES, bem como apoio a participagao de
servidores em diversas capacitacdes e reunides técnicas, conforme detalhamento apresentado
nos quadros abaixo.

Quadro 5 — ACEs em evento/capacitacao externos

Servidor

Rodrigo Lubiana
Zanotti

(Continua)
Evento/curso DEE] Local
Reunido do Conselho Fiscal da Fundagdo Renova 22/02/2018 Belo Horizonte/MG
E tro da Rede Nacional de Inf Oes Estratégi
ncontro da Rede Nacional de Informag@es Estratégicas para 27/02/2018 Teresina/P|
o Controle Externo - Infocontas
Reunido com STN - Acordo de Cooperagdo Técnica STN e .
01 e02/03/2018 Brasilia/DF
TCEES - Projeto Siconfi e 02/03/ rasilia/
IX Encontro de Gestores Publicos e XIIl Sem Contabil
neontro de mestor o ana tontabilpara 05/03/2018 Brasilia/DF
Estados e Municipios
112 Encontro de Gestores Publicos 21a22/05/2018 Manaus/AM

Reunido do Conselho Fiscal da Fundagdo Renova 23/05/2018 Belo Horizonte/MG
Evolugdo Digital 05/07/2018 Nova Lima/MG
Reunido do Conselho Fiscal da Fundagdo Renova 20/06/2018 Belo Horizonte/MG
Reunido Técnica com a Atricon 25/07/2018 S3o Paulo/SP
Reunido Técnica com a Fundagdo Renova 02/08/2018 Belo Horizonte/MG
Reuniﬁg Téc]nic.a com a STN para tratativas do Acordo de 10/08/2018 Brasilia/DF
Cooperagdo Técnica TCEES x STN
Reunido Técnica STN 25/09/2018 Brasilia/DF

VI Encontro Nacional dos Tribunais de Contas do Brasil -
Atricon

28a30/11/2018

Floriandpolis/SC

Reunio do Conselho Fiscal da Fundagdo Renova 22/02/2018 Belo Horizonte/MG
Marcelo Lima
Fedeszen Encontro da Rede Nacional de Informagdes Estratégicas para 27/02/2018 Teresina/PI
o Controle Externo - Infocontas
leni P Di i Atri IRB e 12
Solenidade de Posse da Diretoria da Atricon e e 05 e 06/02/2018 Brasilia/DF

Luis Filipe Vellozo
Nogueira de Sa

Reunido da Diretoria da Atricon

Reunido da Diretoria da Atricon e VII Férum de Direito
Constitucional e Administrativo aplicado aos Tribunais de
Contas

16 a 18/05/2018

Porto Velho/RO

XI Congresso da ABDE - Direito Economia e Instituicdes

13 e 14/09/2018

Florianopolis/SC
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IV Congresso Internacional de Controle e Politicas Publicas

17 a 19/10/2018

Fortaleza/CE

Rogério Oliveira de
Jesus

Administrativo de Defesa Econdmica - CADE

Curso de Aperfeigoamento em Mineragdo de Dados 03/03 a Campinas/sP
Complexos 25/08/2018 P
Visita Técnica em parceria com o GAECO/MPES ao Conselho 30/08/2018 Brasilia/DF

VI Encontro Nacional dos Tribunais de Contas do Brasil -

Atricon

28 2 30/11/2018

Florian6polis/SC

302 Seminario Nacional de Previdéncia Social

14 a 16/03/2018

Guarulhos/SP

Luiz Guilherme Vieira

Conapresp - 12 Congresso Nacional de Previdéncia dos

Servidores Publicos

20 a 22/06/2018

Florian6polis/SC

Tadeu Pimentel Citty

Previdéncia dos Servidores Publicos

21a23/11/2018

Brasilia/DF ‘

‘ Servidor

Dirciene Borges dos
Santos

Evento/curso

302 Seminario Nacional de Previdéncia Social

(Continuagdo)

Data

14 a2 16/03/2018

Local

Guarulhos/SP

Guilherme Nunes
Fernandes

132 Congresso Brasileiro de Pregoeiros

19 a 22/03/2018

Foz do Iguagu/PR

XXI Semindrios em Administragdo Publica - Semead 2018

07 a09/11/2018

S3o Paulo/SP

Curso Completo de LicitagSes e Contratos com base na IN

Lucas Gil Carneiro
Salim

05/17

Ana Paula Covre 05/17 05 e 06/04/2018 Vitoria/ES
Marcelo Cassundé de Curso Completo de LicitagSes e Contratos com base na IN 05 e 06/04/2018 Vitéria/ES
Carvalho 05/17 € ftona
| Licitac IN
Curso Completo de LicitagGes e Contratos com base na 05 e 06/04/2018 Vitéria/ES

Processo Civil aplicado aos Tribunais de Contas - instrutor

23 e 24/04/2018

Belo Horizonte/MG

Reunido do Comité Técnico de Jurisprudéncia

24/09/2018

Belo Horizonte/MG

IV Congresso Internacional de Controle e Politicas Publicas

17 a 19/10/2018

Fortaleza/CE

VI Encontro Nacional dos Tribunais de Contas do Brasil -
Atricon

28 2 30/11/2018

Florianopolis/SC

Gilberto Borges

Curso Completo de Licitagdes e Contratos com base na IN

05/17

Castello Junior 05/17 05 e 06/04/2018 Vitéria/ES
Curso Completo de LicitagSes e Contratos com base na IN 05 e 06/04/2018 Vitoria/ES
Rafael Pereira 05/17 e 06/04/ itoria/
Bellumat
Workshop TCU 17 e 18/10/2018 Brasilia/DF
José Henrigue Garcia Curso Completo de Licitagdes e Contratos com base na IN 05 e 06/04/2018 Vitéria/Es
da Silva 05/17
055;1;50 Completo de LicitagSes e Contratos com base na IN 05 e 06/04/2018 Vitoria/ES
Sandro Batisti
Workshop TCU 17 e 18/10/2018 Brasilia/DF
Maria Clara Seabra M Curso Completo de Licitagdes e Contratos com base na IN 05 e 06/04/2018 Vitéria/Es
Costa 05/17
C C leto de Licitagd Contrat o} IN
Rafael Ignes Tristdo urso Lompieto de Licltagoes e Lontratos com base na 05 e 06/04/2018 Vitoria/ES
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Renata Cristina de

Curso Completo de LicitagGes e Contratos com base na IN

05 e 06/04/2018 Vitéria/ES
Carvalho Junqueira 05/17 e 06/04/ itdria/
C C leto de Licitacd Contrat b IN
urso Completo de Licitagdes e Contratos com base na 05 e 06/04/2018 Vitoria/Es
05/17
. i Visita Técnica em parceria com o GAECO/MPES ao Conselho .
Marcelo Nogueira Dias Administrativo de Defesa Econémica - CADE 30/08/2018 Brasilia/DF
IIl Congresso Nacional dos Auditores de Controle Externo dos )
Tribunais de Contas do Brasil - CONACON 12214/11/2018 Recife/PE
Fabiano de Oliveira Curso Completo de Licitagdes e Contratos com base na IN 05 & 06/04/2018 Vitéria/ES
Cruz 05/17 € toria
C C leto de Licitagd Contrat b IN
Hudson dos Santos urso Lompleto de HcitagOes € Lontratos com base na 05 e 06/04/2018 Vitéria/ES
05/17
Curso Completo de Licitagdes e Contratos com base na IN 05 e 06/04/2018 Vitéria/Es

José Alberto Souza
Trazzi

05/17

IV Congresso Internacional de Controle e Politicas Publicas

17 a 19/10/2018

Fortaleza/CE

Eliane Maria Lugano

Curso Completo de Licitagdes e Contratos com base na IN

05 e 06/04/2018

Vitoria/ES

Coimbra 05/17
Guilherme Abreu Lima Il Férum Exame sobre PPP’s e ConcessBes 09/04/2018 S3o Paulo/SP
e Pereira Il Seminario aberto MBA PPP e Concessdes 09/11/2018 S30 Paulo/SP
Il Forum Exame sobre PPP’s e Concessdes 09/04/2018 S3o Paulo/SP
Alisson Silva de — = =
IIl Semindrio aberto MBA PPP e Concessdes 09/11/2018 S30 Paulo/SP

Andrade

22 Encontro Nacional de PPPs municipais

28 29/11/2018

Salvador/BA

Nelson Carlos da Silva

Il Forum Exame sobre PPP’s e Concessdes 09/04/2018 S3o Paulo/SP
Lampert
(Continuagao)
Servidor Evento/curso Data Local

E tro da Rede Nacional de Inf des Estratégi

ncontro da Rede Nacional de Informagdes Estratégicas para 27/02/2018 Teresina/P|

o Controle Externo - Infocontas

Semindrio de Apresentagdo dos Estudos de Compras do 15/05/2018 Goiania/GO

Fabio Brambilla
Rodrigues

Observatorio de Despesa Publica nos Tribunais de Contas

Langamento Portal Rede ODP

23 e24/08/2018

Florianépolis/SC

VI Encontro Nacional dos Tribunais de Contas do Brasil -
Atricon

28 a30/11/2018

Florianopolis/SC

Simone Reinholz
Velten

XIl Seminario Capixaba de Previdéncia - instrutor

17/05/2018

Domingos Martins/ES

12 Reunido que tratara das adequagdes ao Programa
Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas MMD-TC

16 e 17/08/2018

Cuiaba/MT

Lyncoln de Oliveira
Reis

Anderson Uliana Rolim

XIl Semindrio Capixaba de Previdéncia - instrutor 17/05/2018 Domingos Martins/ES
Semindrio Internacional de Obras Publicas 29 a 31/05/2018 Mogambique
Reunido do Grupo de Procedimentos de Auditoria de Obras .

06 a 08/03/2018 Recife/PE

de EdificagBes
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Reunido do Grupo de Procedimentos de Auditoria de Obras
de Edificagdes

08 a 10/05/2018

Belo Horizonte/MG

Reunido do Grupo de Procedimentos de Auditoria de Obras
de Edificages

17 a 19/07/2018

Campo Grande/MT

Reunido do Grupo de Procedimentos de Auditoria de Obras
de EdificagGes

11 a13/09/2018

Goiadnia/GO

XVIII Sinaop - Simpdsio Nacional de Obras Publicas

05a09/11/2018

Jo3o Pessoa/PB

Romario Figueiredo

IV Congresso de Secretarias Municipais de Saude do Espirito
Santo

07 e 08/06/2018

Linhares/ES

XXXII Congresso Brasileiro de Direito Administrativo

17 a 19/09/2018

Florianépolis/SC

Mario Celso Amaral
Pinto

IV Congresso de Secretarias Municipais de Saude do Espirito
Santo

07 e 08/06/2018

Linhares/ES

Gleidson Bertollo

Reunido com STN - Acordo de Cooperagdo Técnica STN e
TCEES - Projeto Siconfi

01 e 02/03/2018

Brasilia/DF

IIl Coléquio sobre Contabilidade Publica e Andlise de Dados e
Il Workshop Jovens Pesquisadores em Contabilidade Publica

13/06/2018

Rio de Janeiro/RJ

Reunido Técnica com a STN para tratativas do Acordo de
Cooperagdo Técnica TCEESXSTN

10/08/2018

Brasilia/DF

Reunido com equipes da STN e SERPRO

12 e 13/12/2018

Fortaleza/CE

Fabiola de N. G. Cruz
Rios

Conapresp - 12 Congresso Nacional de Previdéncia dos
Servidores Publicos

20a22/06/2018

Florianépolis/SC

Diego Henrique
Ferreira Torres

Conapresp - 12 Congresso Nacional de Previdéncia dos
Servidores Publicos

20 a 22/06/2018

Florian6polis/SC

| Laboratdrio de Boas Praticas de Controle Externo

03 e 04/09/2018

Cuiabd/MT

Il Congresso Nacional dos Auditores de Controle Externo dos
Tribunais de Contas do Brasil - CONACON

12a14/11/2018

Recife/PE

Livia Cipriano Dal Piaz

Conapresp - 12 Congresso Nacional de Previdéncia dos
Servidores Publicos

20 a 22/06/2018

Florianopolis/SC

Junia Paixdo Martins

XIl Jornadas Brasileiras de Direito Processual

22 a24/08/2018

Belo Horizonte/MG

Alvim
Bruno Fardin Faé | Laboratério de Boas Praticas de Controle Externo 03 e 04/09/2018 Cuiabd/MT
Reunido Técnica para defini¢do das diretrizes para o IEGM e .
EGE 2018 05/02/2018 Brasilia/DF
| Laboratério de Boas Praticas de Controle Externo 03 e 04/09/2018 Cuiabd/MT

Eduardo Givago
Coelho Machado

XXXII Congresso Brasileiro de Direito Administrativo

17 a 19/09/2018

Florianopolis/SC

Reunido Técnica da Rede Nacional de Indicadores Publicos -
Rede Indicon

02 a 04/07/2018

Curitiba/PR

Reunido Técnica TCU

07 a09/11/2018

Brasilia/DF

Servidor

Evento/curso

(Continuagdo)

Data

Local
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Robert Luther Salviato
Detoni

Reunido Técnica para definigdo das diretrizes para o [IEGM e
IEGE 2018

05/02/2018

Brasilia/DF

XI Congresso da ABDE - Direito Economia e Instituicdes

13 e 14/09/2018

Florianépolis/SC

IV Congresso Internacional de Controle e Politicas Publicas

17 a 19/10/2018

Fortaleza/CE

Murilo Costa Moreira

XXXII Congresso Brasileiro de Direito Administrativo

17 a 19/09/2018

Florianopolis/SC

Reunido do Comité Técnico de Jurisprudéncia

24/09/2018

Belo Horizonte/MG

IV Congresso Internacional de Controle e Politicas Publicas

17 a 19/10/2018

Fortaleza/CE

Vinicius Bergamini Del
Pupo

XXXII Congresso Brasileiro de Direito Administrativo

17 a 19/09/2018

Florianopolis/SC

José Carlos Viana
Gongalves

142 Encontro de Gestores Publicos e XVIIl Semana Contébil e
Fiscal para Estados e Municipios - Secofem

17 a21/09/2018

Belo Horizonte/MG

Paulo Ferreira Lemos

142 Encontro de Gestores Publicos e XVIIl Semana Contébil e
Fiscal para Estados e Municipios - Secofem

17 a21/09/2018

Belo Horizonte/MG

Maria de Fatima Souza
Barros

142 Encontro de Gestores Publicos e XVIIl Semana Contébil e
Fiscal para Estados e Municipios - Secofem

17 a21/09/2018

Belo Horizonte/MG

Gustavo Franco Correa

142 Encontro de Gestores Publicos e XVIIl Semana Contébil e
Fiscal para Estados e Municipios - Secofem

17 a21/09/2018

Belo Horizonte/MG

Paulo Roberto das
Neves

142 Encontro de Gestores Publicos e XVIIl Semana Contébil e
Fiscal para Estados e Municipios - Secofem

17 a21/09/2018

Belo Horizonte/MG

Eduardo Rios Santos

142 Encontro de Gestores Publicos e XVIIl Semana Contabil e
Fiscal para Estados e Municipios - Secofem

17 a21/09/2018

Belo Horizonte/MG

Auditoria de Projetos e iniciativas de fortalecimento das
entidades de fiscalizagdo superior

11/12/2018

Brasilia/DF

Geraldo Dalapicola

142 Encontro de Gestores Publicos e XVIIl Semana Contébil e
Fiscal para Estados e Municipios - Secofem

17 a 21/09/2018

Belo Horizonte/MG

Viviane Coser Boynard

142 Encontro de Gestores Publicos e XVIIl Semana Contabil e
Fiscal para Estados e Municipios - Secofem

17 a21/09/2018

Belo Horizonte/MG

Fatima Cristina Araujo
Mavigno

Reunido Técnica para definigdo das diretrizes para o [IEGM e

IEGE 2018 05/02/2018 Brasilia/DF
Reunido Técnica da Rede Nacional de Indicad Publicos -
eunla.o écnica da Rede Nacional de Indicadores Publicos 07 e 08/05/2018 Brasilia/DF
Rede Indicon
Reunido Técnica da Rede Nacional de Indicadores Publicos - -
02 a 04/07/2018 Curitiba/PR

Rede Indicon

Reunido Técnica da Rede Indicon

13 e 14/11/2018

Rio de Janeiro/RJ

Reunido Técnica para defini¢do das diretrizes para o IEGM e

Mayte Cardoso Aguiar EGE 2018 05/02/2018 Brasilia/DF
Al dre Rios Pechi Reunido com STN - Acordo de Cooperagdo Técnica STN e 01 e 02/03/2018 Brasilia/DF
exandre Rios Pechir TCEES - Projeto Siconfi e rasilia
Reunido com STN - Acordo de Cooperagdo Técnica STN e .
01 e02/03/2018 B lia/DF
TCEES - Projeto Siconfi e 02/03/ rasilia/
Antonio José Bolsoni Reunido Técnica com a STN para tratativas do Acordo de 10/08/2018 Brasilia/DF

Cooperagdo Técnica TCEESxSTN

Reunido com equipes da STN e SERPRO

12 e 13/12/2018

Fortaleza/CE

Silvio Roberto Lessa
Amin

Reunido com STN - Acordo de Cooperagdo Técnica STN e
TCEES - Projeto Siconfi

01 e 02/03/2018

Brasilia/DF

Marina de Oliveira

Reunido do Grupo de Procedimentos de Auditoria de

06 a 10/03/2018

Recife/PE
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Polese

Limpeza Urbana e Destinagdo Final de Residuos Sélidos

Reunido do Grupo de Procedimentos de Auditoria de

Limpeza Urbana e Destinagdo Final de Residuos Sélidos

08 a 10/05/2018

Belo Horizonte/MG

Reunido do Grupo de Procedimentos de Auditoria de

Limpeza Urbana e Destinagdo Final de Residuos Sélidos

11 a13/09/2018

Goiania/GO

IIl Seminario aberto MBA PPP e Concessdes

09/11/2018

S3o Paulo/SP

29 Encontro Nacional de PPPs municipais

28 e29/11/2018

Salvador/BA

‘ Servidor Evento/curso Data Local
Reunido do Grupo de Procedimentos de Auditoria de Obras .
Plblicas - Obras Rodovidrias 26 2 28/03/2018 Brasflia/DF
Reunido do Grupo de Procedimentos de Auditoria de Obras -
_ o 06 a 08/06/2018 Brasilia/DF
. Publicas - Obras Rodovidrias
Mayra Moreira de
Almeida ’Re.uniéo do Grupo dt.e’P.rocedimentos de Auditoria de Obras 06 2 08/08/2018 Brasilia/DF
Publicas - Obras Rodovidrias
’Re-uniéo do Grupo dt.e'P-rocedimentos de Auditoria de Obras 10 2 12/09/2018 Brasilia/DF
Publicas - Obras Rodovidrias
R ido Técni R Naci | Indi Publi -
euma.o écnica da Rede Nacional de Indicadores Publicos 07 e 08/05/2018 Brasilia/DF
Rede Indicon
Reunido Técnica da Rede Nacional de Indicadores Publicos - 02 2 04/07/2018 Curitiba/PR

Adecio de Jesus Santos

Rede Indicon

Reunido Técnica da Rede Indicon

13 e 14/11/2018

Rio de Janeiro/RJ

IV Congresso Internacional de Controle e Politicas Publicas

17 a 19/10/2018

Fortaleza/CE

José Antonio Vieira de
Rezende

Reunido Técnica com a Fundagdo Renova

02/08/2018

Belo Horizonte/MG

José Lucio da Silva
Pinho

Reunido Técnica com a Fundagdo Renova

02/08/2018

Belo Horizonte/MG

Alfredo Alcure Neto

XLIl Encontro da Anpad

03 a 06/10/2018

Curitiba/PR

Guilherme Sarcinelli
Ferreira

IV Congresso Internacional de Controle e Politicas Publicas

17 a 19/10/2018

Fortaleza/CE

Rubens Cesar Baptista
de Almeida

IV Congresso Internacional de Controle e Politicas Publicas

17 a 19/10/2018

Fortaleza/CE

Férum Nacional de Controle

22a23/11/2018

Brasilia/DF

Claudia Cristina
Mattielo

IV Congresso Internacional de Controle e Politicas Publicas

17 a 19/10/2018

Fortaleza/CE

Paula Rodrigues Sabra

IV Congresso Internacional de Controle e Politicas Publicas

17 a 19/10/2018

Fortaleza/CE

Auditoria de Projetos e iniciativas de fortalecimento das

entidades de fiscalizagdo superior

11/12/2018

Brasilia/DF

Gustavo Rubert
Rodrigues

Workshop TCU

17 e 18/10/2018

Brasilia/DF

Lygia Maria Sarlo
Wilken

42 Congresso Brasileiro de Avaliagdo de Impacto

22 2 26/10/2018

Fortaleza/CE

Jane de Araujo

32 Semindrio Federalismo e Politicas Educacionais

31/10a

Vitéria/ES
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Baptista Belfort 01/11/2018
Catia N Neri 31/10
@ Izars\aller:o en 32 Seminario Federalismo e Politicas Educacionais 01/1/1/2(?18 Vitéria/ES

Guilherme Bride
Fernandes

XVIII Sinaop - Simpdsio Nacional de Obras Publicas

05 a 09/11/2018

Jodo Pessoa/PB

IIl Congresso Nacional dos Auditores de Controle Externo dos
Tribunais de Contas do Brasil - CONACON

12 a 14/11/2018

Recife/PE

Dilmar Garcia Macedo

XVIII Sinaop - Simpdsio Nacional de Obras Publicas

05a09/11/2018

Jo3o Pessoa/PB

22 Encontro Nacional de PPPs municipais

28 e29/11/2018

Salvador/BA

Alexsander Binda Alves

XXI Semindrios em Administragdo Publica - Semead 2018

07 a09/11/2018

S3o Paulo/SP

Gilberto Borges

Sonia Rodrigues Silva Previdéncia dos Servidores Publicos 21a23/11/2018 Brasilia/DF
Renato Ferraz Martins Previdéncia dos Servidores Publicos 21a23/11/2018 Brasilia/DF
Auditoria de Projet iniciativas de fortaleci tod
Ana Emilia Brasiliano norona 0e Trejeros @ injciativas de fortalecimento das 11/12/2018 Brasilia/DF
entidades de fiscalizagdo superior
Fonte: Arquivo Relatorio Segex_capacitacao 2018.xls - NPP/Segex.
Quadro 6 — ACEs em evento/capacitacao interna
(Continua)
Servidor Evento/curso Data Local
Marcelo Lima - ; ;
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 25 e 26/06/2018 ECP
Fedeszen
Rogério Oliveira d
ogerl(]eSLlj\;elra € Modelagem Informacional 08 a11/10/2018 ECP
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 25e26/06/2018 ECP
Guilherme Nunes - . - -
Treinamento Ferramenta de Questiondrio Online Limesurvey 18 e 24/04/2018 ECP
Fernandes
Governanga - uma nova diretriz na administragdo publica 22 e23/11/2018 ECP
Capacitagdo em Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos 05a 07/02/2018 ECP
Ana Paula Covre Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 133 15/03/2018 ECP
Marcelo Cassundé de
Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 133 15/03/2018 ECP
Carvalho
. - 0 novo Processo Civil Brasileiro e o Processo nos Tribunais de 12/04 2 03/05/2018 ECP
Lucas Gil Carneiro Contas
Salim
A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 02 a23/10/2018 ECP
Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 133 15/03/2018 ECP
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Castello Junior
Rafael Pereira o
Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 133 15/03/2018 ECP
Bellumat
Sandro Batisti Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 13 a15/03/2018 ECP
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 12a230/11/2018 ECP
Maria Cl M
aria Cg;:tzeabra Plataforma e-TCEES Fiscalizacio 132 15/03/2018 ECP
Capacitagdo em Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos 05a 07/02/2018 ECP
Fiscalizagdo de Royalties de Petrdleo 15a18/10/2018 ECP
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 25 e 26/06/2018 ECP
Rafael Ignes Tristdo A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 12a30/11/2018 ECP
Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 133 15/03/2018 ECP
R ta Cristina d
enata tristina .e A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 12 a30/11/2018 ECP
Carvalho Junqueira
Hudson dos Santos Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 13a15/03/2018 ECP
José Alberto S
ose Tbrzrzzc.) ouza Plataforma e-TCEES Fiscalizagio 132 15/03/2018 ECP
Eli Maria L
fane Maria tugano Plataforma e-TCEES Fiscalizagio 13 a 15/03/2018 ECP
Coimbra
. i Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 133 15/03/2018 ECP
Alisson Silva de
Andrade o -
Capacitagdo Oficial Adobe Acrobat In Company 08 a 11/05/2018 ECP
Nel Carlos da Sil
elson Larlos GaSIva | - taforma e-TCEES Fiscalizagio 20a22/03/2018 ECP
Lampert
(Continuagdo)
Servidor Evento/curso Data Local
Simone Reinholz I . .
Velten Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 25e26/06/2018 ECP
Lyncoln de Oliveira - ’ }
Reis Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 25 e 26/06/2018 ECP
Anderson Uliana Rolim Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Mario Celso A |
ario PF‘:;; mara Plataforma e-TCEES Fiscalizacio 132 15/03/2018 ECP
Mari Iso A |
ario lei;t‘z mara A Lei 13.655/2018 e sua aplicacdo no TCEES 02a23/10/2018 ECP
Mario Celso A |
arlo Pei:too mara Fiscalizagdo de Royalties de Petréleo 15a18/10/2018 ECP
Gleidson Bertollo Modelagem Informacional 08 a11/10/2018 ECP
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Di Henri
lego. enrique Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Ferreira Torres
Junia Paixdo Martins . i i
Alvim Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 25 e 26/06/2018 ECP
Eduardo Givago Responsabilizagio de Agentes perante os Tribunais de Cont 25 e 26/06/2018 ECP
Coelho Machado esponsabilizagdo de Agentes perante os unais de Contas e
Oratdria - a arte de falar em publico - Médulo II 03a10/12/2018 ECP
Robert Luther Salviat
ober [L)Jet:r:i alviato Governanga - uma nova diretriz na administragdo publica 22 e23/11/2018 ECP
A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 12 a30/11/2018 ECP
Vinicius Bergamini Del . : .
Pupo Fiscalizagdo de Royalties de Petrdleo 15a18/10/2018 ECP
Paulo Roberto das Capacitagdo Oficial Adobe Acrobat In Company 08 a 11/05/2018 ECP
Neves - . - )
Fiscalizagdo de Royalties de Petrdleo 15a18/10/2018 ECP
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 25 e 26/06/2018 ECP
. - i Governanga - uma nova diretriz na administragdo publica 22e23/11/2018 ECP
Fatima Cristina Araujo
Mavigno - =
A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 02 a23/10/2018 ECP
Modelagem Informacional 08a11/10/2018 ECP
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Marina de Olivei
arina de Lliveira Plataforma e-TCEES Fiscalizacio 20a22/03/2018 ECP
Polese
A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 02 a 23/10/2018 ECP
. Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 20a22/03/2018 ECP
Mayra Moreira de
Almeida P ; ;
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Adecio de Jesus Santos Governanga - uma nova diretriz na administragdo publica 22 e23/11/2018 ECP
A o Viel
Jose n;::el;)dele"a de Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
José Lucio da Silva . . .
Pinho Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Auditoria Operacional 26/02 a 02/03/2018 ECP
Alfredo Alcure Neto
Fiscalizacdo de Royalties de Petrdleo 153 18/10/2018 ECP

(Continuagdo)

Servidor

Claudia Cristina
Mattielo

Evento/curso
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Auditoria Operacional 26/02 a02/03/2018 ECP
A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 02 a23/10/2018 ECP
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P ivil Brasilei P Tri i
0 novo Processo Civil Brasileiro e o Processo nos Tribunais de 12/04 2 03/05/2018 ECP
Contas
Paula Rodrigues Sabra 0 novo Processo Civil Brasileiro e o Processo nos Tribunais de 12/04 2 03/05/2018 ECP
Contas
Gustavo Rubert Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas ECP
Rodrigues
g Auditoria Operacional 26/02 a02/03/2018 ECP
Lygia Maria Sarlo I ’ ;
Wilken Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Auditoria Operacional 26/02 a 02/03/2018 ECP
Jane de Araljo — — - ——
. Capacitagdo em Auditoria Operacional - Avaliagdo do Plano de
Baptista Belfort N )
Acdo e Monitoramento 11 a20/04/2018 ECP
Treinamento em Servigo
Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 133 15/03/2018 ECP
Capacitacdo em Auditoria Operacional - Avaliagdo do Plano de
Agdo e Monitoramento 11a20/04/2018 ECP
Treinamento em Servigo
Catia Neves Neri Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Carvalho
Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 20a22/03/2018 ECP
Auditoria Operacional 26/02 a 02/03/2018 ECP
i i Treinamento Ferramenta de Questiondrio Online Limesurvey 18 € 24/04/2018 ECP
Guilherme Bride
Fernandes — - -
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Sonia Rodrigues Silva Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 25e26/06/2018 ECP
Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 20a22/03/2018 ECP
Ana Emilia Brasiliano
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Auditoria Operacional 26/02 a 02/03/2018 ECP
Anderson Larania Capacitacdo em Auditoria Operacional - Avaliagdo do Plano de
Fragoso ) Agdo e Monitoramento 11 a20/04/2018 ECP
g Treinamento em Servigo
Treinamento Ferramenta de Questionario Online Limesurvey 18 e 24/04/2018 ECP
Andre Mainard
ndre Mainardes Plataforma e-TCEES Fiscalizacio 20a22/03/2018 ECP
Berezowsky
Andressa Cordeiro . L
Pereira A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 02 a 23/10/2018 ECP
Artur Henrique Pinto
q : Fiscalizacdo de Royalties de Petrdleo 153 18/10/2018 ECP
de Albuquerque
. Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 25 e 26/06/2018 ECP
Augusto Eugénio
Tavares Neto A  x
A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 02 a23/10/2018 ECP
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(Continuagdo)

Servidor Evento/curso Data Local
Fiscalizagdo de Royalties de Petrdleo 15a18/10/2018 ECP
Cesar Douglas de Lima . - -
Gorzoli Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 13 a 15/03/2018 ECP
Danilo Rodri d
antlo BOritl;l)gUES € Modelagem Informacional 08 a11/10/2018 ECP
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Danise Si Rob
anise >imon RODErs | A ditoria Operacional 26/02 a 02/03/2018 ECP
Gomes
A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 02 a 23/10/2018 ECP
Elizabeth Maria Kli |
zabe . aria .|ppe Modelagem Informacional 08 a11/10/2018 ECP
Amancio Pereira
Fabio Marcio Bisi
ab'OZOer:l'o st Plataforma e-TCEES Fiscalizacio 13 a 15/03/2018 ECP
Fernando Antonio . .
L Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 13 a 15/03/2018 ECP
Siqueira Rocha
. . Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Flavia Holz Meirelles
Pereira . - i
Oratoria - a arte de falar em publico - Médulo | 23 a27/04/2018 ECP
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Iran Souza Carvalho
Oratdria - a arte de falar em publico - Médulo | 23 a27/04/2018 ECP
A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 02 a 23/10/2018 ECP
Jaderval Freire Junior
Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 13 a 15/03/2018 ECP
. o Auditoria Operacional 26/02 a 02/03/2018 ECP
Jasiomar Oliveira de
Souza I o x
A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 02 a 23/10/2018 ECP
Joao Henrique . -
A Lei 13.655/2018 | TCEES 12a30/11/2018 ECP
Rodrigues Westphal el / € sua aplicagdo no a30/11/
Jose Augusto Martins ) .
Meirelles Filho A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 02 a23/10/2018 ECP
. . Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 13 a2 15/03/2018 ECP
Jose Henrique Garcia
Da Silva . -
Auditoria Operacional 26/02 a 02/03/2018 ECP
J Maria Ceoli
ose Maria Lealin Modelagem Informacional 08 a 11/10/2018 ECP
Esclauzero
Jose Mariano Brito Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
J Michael Portel
ose IRcin?ro ortela Oratdria - a arte de falar em publico - Médulo | 23 a27/04/2018 ECP
Lucas Pinheiro Satlher Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 25 e 26/06/2018 ECP
Lucia Helena Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
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Carpanedo Pedroni Auditoria Operacional 26/02 a 02/03/2018 ECP
Luiz Antonio Alves Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
(Continu
acao)
Servidor Evento/curso Data Local
Auditoria Operacional 26/02 a02/03/2018 ECP
Luiz Antonio Alves
A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 02 a 23/10/2018 ECP
Auditoria Operacional 26/02 a02/03/2018 ECP
i A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 02 a 23/10/2018 ECP
Maira Rebello
Magalhdes Guimardes — - -
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 133 15/03/2018 ECP
Oratdria - a arte de falar em publico - Médulo | 23a27/04/2018 ECP
Maria Ester Soares A i R
Xavier Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 25 e 26/06/2018 ECP
Treinamento Ferramenta de Questiondrio Online Limesurvey 18 e 24/04/2018 ECP
Mauricio Faria Dame - . .
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 25 e 26/06/2018 ECP
Manzano
Miguel Burnier Ulhoa Fiscalizagdo de Royalties de Petrdleo 15a18/10/2018 ECP
Oratdria - a arte de falar em publico - Médulo 11 03a10/12/2018 ECP
Auditoria Operacional 26/02 a 02/03/2018 ECP
Moni inh
onica .O.um .ones Treinamento Ferramenta de Questiondrio Online Limesurvey 18 e 24/04/2018 ECP
Araujo Perim
A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 12a30/11/2018 ECP
Fiscalizacdo de Royalties de Petrdleo 153 18/10/2018 ECP
oA Ribei
Octavio Amaro .|be|ro Modelagem Informacional 08a11/10/2018 ECP
da Mota Junior
. i Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Paulo Sergio Luchi de
Carvalho o -
Auditoria Operacional 26/02 a02/03/2018 ECP
Pedro Alberto Busatto o i i
L Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 25e26/06/2018 ECP
Broseghini
Ri il
icardo da Silva Auditoria Operacional 26/02 2 02/03/2018 ECP
Pereira
Ricardo Ech i
cardo £ _everrla Fiscalizagdo de Royalties de Petréleo 15a18/10/2018 ECP
Groberio
Rodrigo Lamari da Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
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Costa Pereira Auditoria Operacional 26/02 a 02/03/2018 ECP
Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 20a22/03/2018 ECP
A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 02 a23/10/2018 ECP
Rodrigo Saade Jaques Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 25 e 26/06/2018 ECP
Oratdria - a arte de falar em publico - Médulo | 232a27/04/2018 ECP
Rupp Caldas Vieira Oficina de Manipulagdo de Arquivos PDF para o e-TCEES 14/05/2018 ECP
Treinamento Ferramenta de Questionario Online Limesurvey 18 e 24/04/2018 ECP
Servidor Evento/curso Data Local
Auditoria Operacional 26/02 a02/03/2018 ECP
. . A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 02 a 23/10/2018 ECP
Simone Arrivabeno
M
auro Plataforma e-TCEES Fiscalizagio 20a22/03/2018 ECP
Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Vanessa de Oliveira O novo Processo Civil Brasileiro e o Processo nos Tribunais de
o 12/04 a 03/05/2018 ECP
Ribeiro Contas
Weli Rodri
eliton <.)dr|gues Fiscalizagdo de Royalties de Petréleo 15a18/10/2018 ECP
Almeida
Oratdria - a arte de falar em publico - Médulo | 23a27/04/2018 ECP
William Ribeiro Mota Responsabilizagdo de Agentes perante os Tribunais de Contas 22 e23/02/2018 ECP
Auditoria Operacional 26/02 a 02/03/2018 ECP
A Lei 13.655/2018 e sua aplicagdo no TCEES 02 a23/10/2018 ECP
Willian Fernandes
Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 20a22/03/2018 ECP

Fonte: Arquivo Relatorio Segex_capacitagao 2018.xls - NPP/Segex.

Quadro 7 — ACEs cursando mestrado ou doutorado

Servidor

Mestrado / Doutorado

Instituicao

Lucas Gil Carneiro Salim Mestrado Profissional em Gestdo Publica UFES
Marcelo Nogueira Dias Mestrado Profissional em Gestdo Publica UFES
José Alberto Souza Trazzi Mestrado Profissional em Gestdo Publica UFES
Cristiane Herzog Sabino Mestrado Profissional em Gestdo Publica UFES
Alisson Silva de Andrade Mestrado em Administragdo Fucape
Fatima Cristina Araujo Mavigno Mestrado em Administragdo Fucape
Guilherme Nunes Fernandes Mestrado em Administragdo Fucape
Mayte Cardoso Aguiar Mestrado em Administragcdo Fucape
Alfredo Alcure Neto Mestrado em Administragdo Fucape

Docunent o assi nado digital mente.
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Rubens Cesar Baptista de Almeida Mestrado em Administragdo Fucape
Claudia Cristina Mattielo Mestrado em Administragdo Fucape
Paula Rodrigues Sabra Mestrado em Administragdo Fucape
Gustavo Rubert Rodrigues Mestrado em Administragdo Fucape
Alexsander Binda Alves Mestrado em Administragdo Fucape
Ed Wesley Oliveira de Moraes Mestrado em Administragdo Fucape
Renato Nascimento Scarpati Mestrado em Administragdo Fucape
Renata Pinto Coelho Vello Doutorado em Direito Constitucional FDV
Fonte: Arquivo Relatorio Segex_capacitacao 2018.xls - NPP/Segex.
Quadro 8 — ACEs como instrutores
Servidor Evento/curso Data Local
Luiz Guilherme Vieira Controle Social do Orgamento e do Gasto Publico uma turma/dia - juris in loco
Guilherme Nunes Fernandes Lidti‘izzsg;’iﬁ:t;:;eie(:)zr:gt;i:;zzﬂiizeis € 28/09/2018 Vitéria/ES
Simone Reinholz Velten Oficina de PCA dos RPPS 08/08/2018 Juris na ECP

Lyncoln de Oliveira Reis

Processo e Responsabilizagdo Perante o TCEES

varias turmas/dias - juris in loco

Romario Figueiredo

Curso: Controle Social na Administragdo Publica

23/10/2018

Barra de Sdo
Francisco/ES

Controle Social do Orgamento e do Gasto Publico 02 turmas/dias - juris in loco
Regime de Pessoal para Servidores Publicos - Turma 01 06 e 07/09/2018 Juris na ECP
Livia Cipriano Dal Piaz Regime de Pessoal para Servidores Publicos - Turma 02 12 a14/11/2018 Juris na ECP
Regime de Pessoal para Servidores Publicos - Turma 03 19a21/11/2018 Juris na ECP

Bruno Fardin Faé

12 Seminario da Ouvidoria e Transparéncia da Gestdo Publica
de Marataizes

24/08/2018

Marataizes/ES

Bruno Fardin Faé

Transparéncia e Controle Interno - Transparéncia

05 turmas/dias

- juris in loco

Bruno Fardin Faé

Treinamento Ferramenta de Questionario Online Limesurvey

18 e 24/04/2018

Interno

Murilo Costa Moreira

O papel do legislativo municipal

varias turmas/dias - juris in loco

Murilo Costa Moreira

Transparéncia e Controle Interno - Responsabilizagdo do
Controle Interno

vérias turmas/dias - juris in loco

Murilo Costa Moreira

Processo e Responsabilizagdo Perante o TCEES

01 (uma) turma/dia - juris in loco

Transparéncia e Controle Interno - Teoria do Controle Interno,

Al Bi Al 2 ias - jurisin |
exsander Binda Alves Aspectos Civeis e Penais, Pratica de Controle Interno 02 turmas/dias - juris in loco

Alexsander Binda Alves Controle Social do Orgamento e do Gasto Publico 03 turmas/dias - juris in loco

Alexsander Binda Alves Controle Social do Orgamento e do Gasto Publico - Turma 01 12/03/2018 Juris na ECP
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Alexsander Binda Alves Controle Social do Orgamento e do Gasto Publico - Turma 02 16/03/2018 Juris na ECP

José Antonio Gramelich Controle Social do Orgamento e do Gasto Publico 03 turmas/dias - juris in loco
Contabilidade de Consdrcios Publicos 27/04/2018 Juris na ECP
Luiz Emmanuel Kill Guerzet Contabilidade de Consdrcios Publicos 04/07/2018 Juris na ECP
Contabilidade de Consdrcios Publicos 13/07/2018 Juris na ECP

Elizabeth Maria Klippel

) ) Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 13 a2 15/03/2018 Interno
Amancio Pereira

Elizabeth Maria Klippel

. ) Plataforma e-TCEES Fiscalizagdo 20a22/03/2018 Interno
Amancio Pereira

Monica Quinhones Araujo Capacitagdo em Auditoria Operacional - Avaliagdo do Plano de

11 a20/04/2018 Interno
Perim Agdo e Monitoramento Treinamento em Servigo /04/

Fonte: Arquivo Relatorio Segex_capacitagao 2018.xls - NPP/Segex.

V — INOVACAO TECNOLOGICA

Em 2018 a Secretaria de Tecnologia da Informacao (STI) teve como objetivo norteador
o aprimoramento e a intensificacdo de entregas de servicos de Tl para o préprio
Tribunal, para seus jurisdicionados e para a sociedade.

O médulo de Prestacao de Contas do sistema CidadES passou a disponibilizar novas
funcionalidades, dentre as quais merece destaque a geragdo da Matriz de Saldos
Contabeis — MSC, gerada a partir das informacdes das Prestacdes de Contas Mensais
dos municipios, nos termos do Acordo de Cooperagéao Técnica assinado entre o TCE-
ES e a Secretaria do Tesouro Nacional (STN). Na plataforma CidadES também foi
construido o médulo de Folha de Pagamento e iniciou-se a especificacdo do médulo
de Contratacdes, ampliando o conjunto de informagdes que serao disponibilizadas aos
auditores do Tribunal para fins de fiscalizacao.

O sistema CidadES Controle Social passou por revisdo visual, ganhando novo design,
mais amigavel e funcional. O sistema agora disponibiliza informagbes sobre
planejamento do orcamento e obrigagcdes dos jurisdicionados junto ao TCE-ES,
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considerando o cumprimento do prazo de entrega de prestacées de contas, atos de
pessoal referentes a concursos e Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF).

Para dar continuidade a consolidacao do conceito de Business Intelligence no ambito
do TC, novos conjuntos de dados foram disponibilizados no data warehouse do
Tribunal. Em carater experimental foi disponibilizado para a area técnica especializada
no controle externo um navegador OLAP como ferramenta para analise de dados. Os
servidores da STI participaram de cursos e eventos relacionados a analise de dados.

O e-TCEES, plataforma de processos eletrénicos e de gestdo interna do Tribunal,
continuou sua evolucdo, disponibilizando diversos moédulos novos. O médulo de
protocolo via internet, por meio de acesso identificado, permitiu maior transparéncia e

agilidade na interacao de cidadaos e interessados com o TCE-ES.

O médulo de sessbes do e-TCEES recebeu diversas melhorias, tais como o controle
informatizado de prazos recursais pela Secretaria Geral das Sessdes, bem como a
possibilidade da realizacdo de citacoes pela area técnica por meio de decisdao da
Segex.

O e-TCEES evoluiu em sua forma de obtencdo de informacgdes referentes aos
procuradores, através de integragcdo com a base de dados da OAB por meio do
Cadastro Nacional de Advogados (CNA). Anteriormente, essas informacdes eram

cadastradas manualmente no sistema.

Foi disponibilizada area de consulta de cobrancas e responsaveis em débito no site do
MPC, conferindo publicidade a essas informacdes.

O moédulo de processo administrativo eletrbnico recebeu melhorias e novas
funcionalidades em 2018, por meio de integracdo ao Sistema SIGEFES, permitindo a

gestao da execucdo orcamentaria e o planejamento de orgcamentos futuros.

Outros modulos desenvolvidos incluem o moédulo de controle de custo, modulo de
patriménio, o novo monitoramento de deliberagcbes e o mdédulo de crédito de horas
integrado ao sistema de faltas justificadas.

Vale destacar a implantacdo do Sistema de Gestao de Identidades, que funciona como
um repositério de informagbes relacionadas a pessoas fisicas, sejam informacgdes
pessoais como informagdes registradas no e-TCEES, como parte em processos,
protocolos e responsabilidades junto ao TCE-ES.

Com o intuito de dinamizar a gestdo e facilitar o processo de tomada de decisao,
foram desenvolvidos, ainda no e-TCEES, varios painéis de informagdes:
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. Painel de visdo geral dos processos;

. Painel de prazos de julgamento;

. Painel de estoque processual;

. Painel de prazos no setor;

. Painel de prazos de tarefas;

. Painel de deliberagdes;

. Painel de fiscalizagdes;

. Painel de execucao orgamentaria;
. Painel de Recursos Humanos.

Dentre os painéis mencionados, ressaltamos a importancia do painel de controle de
prazos, cujo objetivo é gerenciar os prazos de julgamento de processos relacionados a
natureza Controle Externo autuados a partir de 2017.

O site departamental da STI foi disponibilizado na Intranet, contendo o Plano Diretor
de TI, Catdlogo de Servicos de TI, orientagbes técnicas e demais informacoes
relacionadas ao setor, tais como Projetos, Contratos de TI, Normas e Noticias.

O Diario Oficial Eletrénico do Tribunal passou por revisao geral no seu layout e o
Portal da Transparéncia, desenvolvido no exercicio anterior, passou a disponibilizar a
secao Contratacoes.

O Servigo de Atendimento em Tl (SATI) ampliou seu horario de atendimento aos
jurisdicionados e servidores do Tribunal, com a chegada de técnicos terceirizados.
Dentre as principais atividades do SATI salientamos o atendimento a 5869 chamados
em 2018, a construcdo do Catélogo de Servicos de Tl do TCE e o treinamento sobre
manipulagao de arquivos PDF aos servidores do TCE-ES, por meio da ECP. Com o
intuito de aprimorar a qualidade do atendimento aos usuarios, foi implantado novo

sistema de service desk, baseado em software livre.

Ampliou-se o investimento em governanga de Tl com a elaboragdo de normas
complementares a Politica de Seguranca da Informacéo e a intensificacao e evolugao
no gerenciamento de servigcos de Tl seguindo as melhoras praticas de mercado. Ainda
no escopo da governanca de TI, a STI alcancou o segundo lugar no Indice de
Governanca em Tl, em levantamento realizado pelo Nucleo de Controle Externo de
Tecnologia da Informacédo e Comunicacao (NTI), que contemplou 210 6rgaos publicos.
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A infraestrutura de Tl do Tribunal também avangou. Os principais servigos de Tl foram
migrados para o datacenter do governo, localizado no Prodest. A disponibilidade dos
ativos de Tl hospedados no datacenter do TCEES também foi ampliada com a
aquisicao e implantacdo de nova solucao de no-breaks.

A rede sem fio foi substituida por uma solugédo mais robusta e veloz, cobrindo agora
toda a area util do prédio do Tribunal. Adquiriu-se também uma solucdo de
webconferéncia, que sera disponibilizada para os servidores no inicio de 2019.

Por fim, com o intuito de melhorar a agilidade e segurancga dos procedimentos internos
das equipes de infraestrutura e desenvolvimento, investiu-se também no estudo e na
implantagdo de novas tecnologias, como containers, infraestrutura como coédigo e
entrega continua.
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VI - JULGAMENTOS

Pelo terceiro exercicio seguido, e continuando a tendéncia de crescimento verificada a
partir do ano de 2012, O TCE-ES superou o numero de julgamentos de processos em
2018. O desempenho positivo se deve a fatores como:

e Normas que deram maior celeridade aos processos, tais como a Resolugéao
TC-309/17, que proporcionou a distribuicdo antecipada de votos para a sessao,
além de mudangas no Regimento Interno, como a vedacdo ao adiamento
automatico de processos em que se requer sustentacéo oral;

e Maior agilidade de todas as areas do controle externo do TC, considerando
também a Resolucdo TC-300/16, que estipulou prazos para apreciacao de
processos;

e Disseminacdo do processo eletrénico, incluindo a possibilidade do protocolo
online, o que contribui para a reducao dos prazos processuais disponiveis;

e Intensificagdo da producdo do Nucleo de Jurisprudéncia da Casa — NJS,
facilitando a pesquisa jurisprudencial e, consequentemente, simplificando as
instrucdes e votos;

e Estabilizacdo de relatoria, com o preenchimento de vaga efetiva de
conselheiro, diminuindo a sobrecarga nos gabinetes dos conselheiros
substitutos e evitando perda de tempo com migracdo de processos e pautas,
decorrente de substituicdes.

No ano de 2018, foram manteve-se a producao de atos normativos pelo Plenario do
Tribunal, com a edi¢ao de 55 normas, sendo 11 Resolugdes, 5 Instrucdes Normativas,
21 Decisdes Plenarias, 2 Decisdes Plenarias Administrativas, 1 Decisdo Normativa, 1
Sumula e 14 Prejulgados.

Também se observou constancia na apreciacdo de consultas pela Corte, decisdes
pelas quais o Tribunal responde a duvidas tedricas de seus jurisdicionados, possuindo
a resposta carater normativo. Foram 23 pareceres em consulta.

O mesmo ocorreu com 0s pareceres prévios, com a apreciacao de 140 contas anuais
de prefeitos em 2018.

Acerca dos Aco6rdaos, forma decis6ria mais comum da Corte, que implica no
encerramento, via julgamento, de processos de contas e fiscalizacdo, verificou-se
aumento de aproximadamente 10%. Foram julgados 1922 processos em 2018.

Tal incremento pode ser explicado por nova regra de distribuicao de competéncia dos
colegiados da Corte, propiciada pela Decisao Plenaria TC-025/2017, aplicada a partir
de 2018, que previu que somente serao julgados no Plenario processos de municipios
com populacdo superior a trezentos mil habitantes ou de 6rgaos e entidades
jurisdicionadas cujo orcamento anual seja superior a quatrocentos e cinquenta milhées
de reais, bem como as empresas publicas, sociedades de economia mista e
fundacdes que tenham patriménio liquido superior a quatrocentos e cinquenta milhdes
de reais. A intencao foi diminuir a sobrecarga de processos no colegiado maior, uma
vez que ele ja possui competéncia exclusiva para varias matérias, como recursos,
prejulgados e consultas. Com o deslocamento de mais jurisdicionados para as
Céamaras, constatou-se mais julgamentos em todos os colegiados do Tribunal em
2018.

A tabela abaixo apresenta a evolu¢ao dos numeros.

ANO ATOS PARECERES | PARECERES | ACORDAOS
NORMATIVOS EM PREVIOS
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CONSULTA
2011 3 8 79 509
2012 23 14 49 492
2013 17 33 71 659
2014~ 22 19 91 1.299
2015* 10 19 90 2.087
2016 11 21 103 1.301
2017 60 24 165 1.785
2018 55 23 140 1.922

A partir de 2014 foram instauradas as Cémaras de julgamento no TC,
contribuindo para o exponencial aumento de julgamentos. Antes, todas as
matérias eram apreciadas em um sé colegiado.
O exercicio de 2015 apresentou elevagdo ainda maior por conta de
arquivamento de processos relativos a omissées de prestacdes de contas por
parte dos jurisdicionados. A partir de 2016, os procedimentos se tornaram
eletrbnicos, ndao havendo necessidade de formalizagdo de processo e,

portanto, de apreciagao pelos colegiados para fins de arquivamento.
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VIl - ESCOLA DE CONTAS PUBLICAS

A Escola de Contas do Tribunal do Espirito Santo (TCE-ES) encerra 2018 com
38.805 pessoas capacitadas em 113 eventos realizados no ano. O resultado
coloca a escola entre as trés do pais — entre os tribunais de contas — quanto ao
namero de cidadaos treinados. O resultado supera o numero de pessoas
capacitadas de todos os exercicios anteriores confirmando a trajetéria crescente
da quantidade de pessoas capacitadas pela Escola. Essa informagdo pode ser

facilmente visualizada no grafico a seguir.

45.000
Evolucdo dototal de Participantes
40.000 38.805
35.200 35.211
35.000
29.672
30.000
25.000 23.160
20.000 18.544
15.000 13.982
11.974
10.000
4.616 5.528
5.000 3.594
2.008
0
2015 2016 2017 2018
m EAD Presencial m Total

Entre os servidores e cidadaos treinados em 2018, a maioria é participante dos
cursos online oferecidos por meio do ensino a distancia: 35.211 pessoas em
quase 60 cursos. O restante refere-se a participantes dos eventos e cursos
promovidos nas dependéncias da Escola e no interior do Estado — 67 turmas. A
Escola de Contas capixaba se junta as escolas do Parana (TCE-PR) e da Uniao
(TCU) com relagao ao total de pessoas treinadas neste ano.
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Ensino a distancia

Quanto ao ensino a distancia, que vendo adotado desde 2015, a escola do TCE-ES
se destaca tornando-a referéncia nacional na modalidade. Os cursos estdo
disponiveis gratuitamente para todos os jurisdicionados e cidadaos. Os cursos da
escola sdo, também, disponibilizados a outros tribunais e instituicbes do Espirito
Santo por meio de cooperacdo. As aulas sdo cedidas para escolas dos tribunais de
Pernambuco (TCE-PE), do Rio Grande do Norte (TCE-RN), do Mato Grosso (TCE-
MT), da Paraiba (TCE-PB) e da Bahia (TCM-BA).Além das Cortes de Contas, a
Escola do TCE-ES também cede cursos para o Tribunal Regional do Trabalho
(TRT), Escola da Magistratura do Tribunal de Justica do Espirito Santo (TJES),
Ministério Publico Estadual (MPES), Assembleia Legislativa (Ales), Advocacia-geral
da Unidao (AGU), Sebrae, Sefaz e Conselho Regional de Contabilidade (CRC-ES).

Programa de Atualizacdo técnica para jurisdicionados

Anualmente, a escola de contas realiza programa de capacitacdo para servidores
jurisdicionados presencialmente na sede do Tribunal e também de forma
regionalizada. No exercicio de 2018, o programa na sua versao regional foi realizado
nas dependéncias dos IFES nos polos de montanha, Nova Venécia, Colatina, Santa
Teresa, Venda Nova do Imigrante, Piuma e Alegre. Em cada um dos polos, foram
ministrados 5 cursos nos temas: a) Transparéncia e Controle; b) Controle Social do
Orcamento e gasto publico; c) Acessibilidade e controle interno; d) o Papel do
legislativo municipal, e) Processo e Responsabilizacdo perante o TCEES. O total de
jurisdicionados capacitados nos programas presenciais atingiu o numero de 2.372

servidores.
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INFORMAGOES PARA O RELATORIO DE ATIVIDADES E DE GESTAO - ANO 2018

Escola de Contas Publicas - ECP

Acompanhamento 12 Trim 22 Trim 32 Trim 42 Trim Anual
TOTAL DE EVENTOS DE CAPACITAGAO REALIZADOS (A+B+C) 86 73 90 58 307
A-Total de eventos para servidores do TCEES (1+2+3+4) (Publico Interno) 31 v 54 56 53 194
1-Interno - Promovido pelo TCEES 7 " 4 7 29
2-Externo - Promovido por outras instituicées v 9 r 31 28 36 104
No Estado 1 " 6 6 24
Fora do Estado 8 20 22 30 80
3-Iniciativa do servidor 1 2 1 4
4-OUTROS EVENTOS (visitas, reunides técnicas, etc - sem certificado) 14 12 22 9 57
B-Total de eventos para jurisdicionados (Presencial) 7 12 34 5 58
C-Total de eventos para jurisdicionados (EAD) 48 7 - 55
TOTAL DE SERVIDORES CAPACITADOS (A+B+C) 6.027 7.454 7 6.454 7  18.870 38.805
A-Total de servidores do TCEES capacitados (1+2+3+4) 186 ’ 277 441 318 1.222
1-Interno 145 151 315 155 766
2-Externo 7 157 108 87 146 356
No Estado 1 69 15 17 102
Fora do Estado 14 39 72 129 254
3-Iniciativa do servidor 1 5 1 7
4-Total de servidores em outros eventos 25 18 34 16 93
B-Total de servidores jurisdicionados capacitados (Presencial) 361 239 1.323 449 2.372
C-Total de servidores jurisdicionados capacitados (EAD) 5.480 6.938 4.690 18.103 35.211
TOTAL DE HORAS DE CAPACITAGAO (A+B+C) 147.300 © 176768~ 154514 487.493 966.165
A-Horas totais de capacitacao para servidores do TCEES (1+2+3+4) 2.640 ’ 3.704 3.270 5.047 14.661
1-Interno 2.189 1.918 955 2.066 7.128
2-Externo 166 1.585 1.852 2.778 6.351
No Estado 8 888 150 333 1.379
Fora do Estado 158 667 1.702 2.445 4.972
3-Iniciativa do servidor 30 45 8 83
4-Horas de capacitagdao em outros eventos 255 231 418 195 1.099
B-Horas totais de capacitagao para servidores jurisdicionados (Presencial) 1.556 2.714 9.254 2.482 16.006
C-Horas totais de capacitacao para servidores jurisdicionados (EAD) 143.194 170.350 141.990 479.964 935.498
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VIl - COMUNICACAO INSTITUCIONAL

A Assessoria de Comunicagdo (ASCOM) implementou a Politica de Comunicagao
Institucional do Tribunal de Contas visando alinhar a estratégia de comunicagdo com
0S seus publicos-alvo.

Entre as atividades de comunicagdo interna destacam-se inauguracao do Espaco
Cultural Lenir Pagotto, com a finalidade de divulgar exposicées dos servidores da
Corte de Contas e lancou o “Ponto do Livro”, local de troca de experiéncias de leitura.

Duas agdes de envolvimento e engajamento com o publico interno.

A intranet - principal canal de comunicagéo interna dos servidores — foi reformulada

ganhando espaco para exibicao de videos institucionais.

No relacionamento com o publico externo destacam-se a realizacao de workshop para
jornalistas; transmisséo ao vivo, via Facebook, das sessbes plenarias; criagéo de perfil
do Tribunal no Instagram, gerando impulsionamento das atividades do Tribunal, além
de maior transparéncia na divulgacao de informagdes.

Iniciou o processo de sinalizacdo visual interna e externa do Tribunal, com objetivo de

facilitar o acesso e a acessibilidade na Corte de Contas.

A ASCOM também realizou dezenas de campanhas de conscientizacdo em variadas
areas e participou de eventos com troca de experiéncia nas areas de comunicagao e

de controle externo.
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