EDITAL de PREGAO ELETRONICO N2 28/2017

Abertura das Propostas: 11/12/2017 as 12:00h

Sessdo Puablica de Disputa: 11/12/2017 as 13:00h

TCEES SRP? .
5476/2017 0 Sim Nao Exclusivo ME/EPP: NAO
Objeto:

Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de solucao de rede sem fio com
garantia de 60 (sessenta) meses e servicos de implantagdo e repasse tecnoldgico, conforme
especificagoes contidas no anexo I (Termo de Referéncia) deste Edital.

Critério de formulagdo das propostas: Valor total.

Valor Total Maximo admitido:

LOTE UNICO: R$ 435.777,52 (quatrocentos e trinta e cinco mil, setecentos e setenta e sete
reais e cinquenta e dois centavos).

Prazo para envio da proposta/documentacao:

Até as 18:00h do dia util seguinte a realizacdo da Sessdo Publica de Disputa.

Amostra/Demonstragao?
O Sim N3do

Observagoes importantes

OBS1. Por ocasido da oferta das propostas no sistema licitagdes-e, somente sera classificado
para a fase de lances o licitante que consignar, na forma expressa no sistema eletronico, o
valor total do lote, respeitando-se o valor maximo admitido pelo TCEES, bem como a
marca do produto, ja considerados e inclusos todos os tributos, frete(s), tarifas e demais
despesas decorrentes da contratacdao, sob pena de desclassificacao imediata.

O Edital e outros anexos estdo disponiveis para download no enderegco www.tce.es.gov.br,
selecionando as opgdes Licitagcdes > Ano 2017.




EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 28/2017

PREAMBULO

O Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo - TCEES, localizado na Rua José Alexandre Buaiz, n°
157, Enseada do Sua, Vitéria/ES, torna publico que realizard procedimento de licitagdo na modalidade
Pregéo Eletrdnico, com amparo na Lei n° 10.520/2002, Lei n° 8.666/1993, Lei Complementar n° 123/2006 e
Lei Complementar Estadual n°® 618/2012, através do Pregoeiro e Equipe de Apoio designados pela Portaria-
N n° 74/2017, de 26 de outubro de 2017.

| - DISPOSIGOES PRELIMINARES

1 - Modalidade: Pregéo Eletrénico

2 - Processo Administrativo n® 5476/2017

3 - Tipo de Licitagdo: MENOR PRECO

4 - Objeto: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de solugdo de rede sem fio
com garantia de 60 (sessenta) meses e servicos de implantacdo e repasse tecnoldgico,

conforme especificagdes contidas no anexo I (Termo de Referéncia) deste Edital.

Il - SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

1 - O Pregdo Eletrobnico ser4d realizado em sessdo publica no enderego eletrdnico

www.licitacoes-e.com.br, mediante condi¢cdes de seguranca, criptografia e autenticacdo em todas as suas

fases.

2 - INICIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: as 8h do dia 30/11/2017.

3 - LIMITE PARA ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: as 12h00 do dia 11/12/2017.

4 - DATA E HORARIO DA ABERTURA DAS PROPOSTAS: as 12h00 do dia 11/12/2017.

5 - DATA E HORARIO DE ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: as 13h00 do dia 11/12/2017.

6 - REFERENCIA DE TEMPO: HORARIO DE BRASILIA.

Il - DIVULGACAO, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

1 - As empresas interessadas em participar do certame deverdo retirar o edital nos sites www.tce.es.gov.br

ou www.licitacoes-e.com.br, ficando obrigadas a acompanhar as publicacdes referentes a licitacdo nestes

enderecos eletrénicos, no Diério Eletrdnico do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, e no Diario
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Oficial do Estado do Espirito Santo, tendo em vista a possibilidade de alteracbes e avisos sobre o

procedimento.

2 - Os pedidos de esclarecimentos sobre o procedimento de licitacdo devem ser enviados ao Pregoeiro até
3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sesséo publica, exclusivamente para o enderego

eletrbnico pregao@tce.es.gov.br.

3 - Os esclarecimentos relativos ao objeto licitado devem ser encaminhados a Secretaria de Tecnologia de
Informagédo — STI, aos cuidados do servidor Emerson dos Santos Ribeiro, através do enderego eletrdnico
emerson.ribeiro@tce.es.gov.br, ou pelo telefone (27) 3334-7691 até 2 (dois) dias Uteis antes da data

fixada para abertura da sesséo publica.

4 - Nos sites www.tce.es.gov.br e www.licitacoes-e.com.br serdo disponibilizadas outras informacfes que o

Pregoeiro julgar importantes, razdo pela qual os interessados devem consulta-los com frequéncia.

5 - A impugnagéo do edital devera ser promovida exclusivamente por e-mail, através do endereco eletrdnico

pregao@tce.es.gov.br, até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica.

6 - A impugnacao do edital deverd ser dirigida ao Pregoeiro, indicando os numeros do Pregdo e do
Processo Administrativo, assim como a formulacdo do pedido, com exposicdo dos fatos e seus

fundamentos.

7 - A impugnacdo do edital deverd conter a indicacdo do interessado ou quem o represente, endereco

completo, telefone e e-mail.

8 - A impugnacgédo do edital devera conter data e assinatura do interessado ou seu representante, assim

como o documento que comprove a aptiddo do signatario para a representacdo da empresa licitante.

9 - Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragdo do Termo de Referéncia, decidir

sobre a impugnacéo no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

10 - No caso de acolhimento da impugnacédo, o Edital sera alterado e sera designada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulacdo das

propostas.

IV - CONDICOES DE PARTICIPACAO

1 - Poderao participar deste Pregdo somente as empresas pertencentes ao ramo de atividade relacionado
ao objeto deste certame, conforme disposto nos respectivos atos constitutivos, que atenderem a todas as
exigéncias, inclusive quanto a documentacdo, constantes deste Edital e seus Anexos, sendo vedada a

participagcdo de empresario ou de sociedade empresaria:
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a) suspenso(a) de licitar e impedida de contratar com o Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo

durante o prazo da sanc¢éo aplicada;

b) impedido(a) de licitar e contratar com o Estado do Espirito Santo, durante o prazo da sanc¢éo aplicada;

c) declarado(a) inidéneo(a) para licitar ou contratar com quaisquer 6rgaos da Administracao Publica, cuja

consulta sera feita nos termos do art. 22 da Lei n°® 12.846/2013;

d) que incidir no disposto no art. 9° da Lei n° 8.666/1993;

e) proibido(a) de contratar com o Poder Publico, em razdo do disposto no art. 72, § 8°, V, da Lei n°® 9.605/98;

f) que se encontre em processo de dissolugéo, faléncia, concordata;

g) proibido(a) de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12 da Lei n° 8.429/92;

h) que esteja constituida sob a forma de consorcio, no caso de sociedade empreséria,;

i) que atue na forma de cooperativa.

2 - A participacdo no certame implica na aceitagéo de todas as condi¢bes estabelecidas neste instrumento

convocatorio.

3 - E vedada a subcontratac&o ou terceirizaco do objeto licitado

V - CREDENCIAMENTO

1 - Para ter acesso ao sistema eletrbnico constante no site www.licitacoes-e.com.br, os interessados na

licitacdo deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto ao Banco do Brasil S/A,
onde também deverdo informar-se a respeito do funcionamento e regulamento, como também receber

instrucdes detalhadas para sua correta utilizacéo.

2 - O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua exclusiva responsabilidade, incluindo qualquer
transacado por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou
ao TCEES responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por

terceiros.
3 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal do licitante ou de seu
representante, assim como a presunc¢do da capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao

pregéo eletrénico.

VI - PROPOSTA DE PRECO
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1 - O licitante deverad encaminhar a proposta, exclusivamente através do sistema eletrdnico, até data e
horario marcados para abertura da sessdo, quando entdo encerrar-se-a automaticamente a fase de

recebimento de propostas.

2 - O licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, O VALOR TOTAL DO LOTEE A
MARCA DO PRODUTO ja considerados e inclusos todos os tributos, frete(s), tarifas e demais despesas

decorrentes da contratacdo, sob pena de desclassificacdo imediata.

3 - No preco cotado deverao estar incluidos todos os custos decorrentes da execucao contratual, tais como,

despesas com impostos, taxas, frete, seguros e quaisquer outros que incidam na contratacéo do objeto;

4 — NAO SERA CLASSIFICADA PARA A ETAPA DE LANCES A PROPOSTA COM VALORES

SUPERIORES A R$ 435.777,52 (quatrocentos e trinta e cinco mil, setecentos e setenta e sete reais e

cinguenta e dois centavos).

5 - A condicdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte sera devidamente verificada na etapa de

habilitacéo, conforme o estabelecido neste edital.

6 - A declaragéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo ou ao enquadramento na
condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte que faz jus ao tratamento diferenciado da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ou a elabora¢éo independente de proposta, sujeitara o licitante as sancdes

previstas neste Edital.

7 - Até o limite para o acolhimento das propostas, o licitante podera retira-la ou substitui-a.

8 - As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sesséo publica

estabelecida no edital.

9 - A apresentacdo da proposta implica plena aceitacdo, por parte do licitante, das condi¢des estabelecidas
neste Edital e seus Anexos, bem como obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cfes nela contidas,
assumindo o proponente o compromisso de executar oS servicos nos seus termos, bem como fornecer
todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades

adequadas a perfeita execugéo contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢éo.

10 - Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacdo para contratacdo, ficam os licitantes

liberados dos compromissos assumidos.

VIl - DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

1 - O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificard, motivadamente, aquelas que néo

estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

2 - Somente os licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.



VIIl - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

1 - A abertura da sesséo publica ocorrera no site do Banco do Brasil www.licitacoes-e.com.br na data e na
hora indicadas na CLAUSULA |l deste Edital.

2 - A comunicacao entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca de mensagens,
em campo proprio do sistema eletrbnico. Ressalta-se que no ambiente eletrénico da sala de disputa

somente o Pregoeiro enviard mensagens.
3 - Cabe ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sesséo publica do Pregéo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdécios diante da inobservancia de qualquer

mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

IX - DA FORMULAGCAO DE LANCES

1 - Aberta a etapa competitiva, no ambiente eletrénico da sala de disputa, os licitantes classificados poderéo

encaminhar lances sucessivos.

2 - Os lances apresentados e levados em consideracgéo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total

responsabilidade do licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracéo.

3 - A cada lance ofertado o licitante sera imediatamente informado pelo sistema sobre seu recebimento,

respectivo horario de registro e valor.

4 - Durante a etapa de lances, o sistema informara, em tempo real, o valor do menor lance de cada licitante,

mantendo-se em sigilo a identificacdo do(s) ofertante(s).

5 - O licitante podera encaminhar lance com valor superior ao menor registrado, desde que seja inferior ao

seu ultimo lance ofertado e diferente de qualquer outro valido para o lote.

6 — Por ocasido da avaliacdo das propostas encaminhadas e durante etapa de lances, o Pregoeiro podera
excluir, justificadamente, lance cujo valor seja simbodlico, irrisério, de valor zero, ou considerado

desproporcional em relagdo aos demais e ao objeto licitado.

7 - Durante a etapa de lances o Pregoeiro acionard no sistema o inicio do tempo randémico/aleatério, cuja
duracéo podera ser de até 30 (trinta) minutos, tempo durante o qual ainda sera possivel o encaminhamento
de lances.

8 - O encerramento do tempo randémico/aleatério serd feito automaticamente pelo sistema.

9 - Permanecera valida a proposta comercial encaminhada pelo sistema na hip6tese do licitante nado

encaminhar lances, sendo considerada para a classificagéo final.


http://www.licitacoes-e.com.br/

10 - Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances e o sistema permanecer
acessivel aos licitantes, os lances continuarao sendo recebidos. O Pregoeiro, quando possivel, continuara a

gerenciar a sessao, sem prejuizo dos atos realizados.

11 - No caso da desconexd@o do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo do
Pregdo sera suspensa automaticamente e tera reinicio somente apds comunicagcdo expressa aos

participantes no site www.licitacoes-e.com.br.

12 - As etapas seguintes serdo realizadas fora da “sala de disputa” através do “acesso identificado”.

X - DO TRATAMENTO DIFERENCIADO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

1 - Ap6s a fase de lances, se a proposta melhor classificada néo tiver sido apresentada por Microempresa
ou Empresa de Pequeno Porte e, em havendo proposta de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
gue seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a melhor proposta classificada, estara configurado o
empate ficto/virtual, conforme previsto no art. 44, 82° da Lei Complementar n® 123/2006. Neste caso,

proceder-se-a da seguinte forma:

a) a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte melhor classificada, no prazo de 5 (cinco) minutos, que
serdo concedidos via sistema, poderd apresentar proposta de preco inferior a do licitante melhor

classificado, e, se atendidas as exigéncias deste edital, ser considerada vencedora do certame;

b) ndo sendo considerada vencedora do certame a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte melhor
classificada na forma anterior e, em havendo outras empresas licitantes de mesma natureza que tenham
ofertado propostas que se enquadram no limite do empate ficto/virtual, estas serdo convocadas, na ordem

classificat6ria, para o exercicio do mesmo direito;
C) a empresa convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, que serdo
concedidos pelo sistema, tera o exercicio do direito de preferéncia precluso, nos termos da Lei

Complementar n® 123/2006;

d) na hipétese de ndo contratagdo nos termos previstos acima, o procedimento licitatério prossegue com o0s

demais licitantes.

Xl - DA NEGOCIACAO

1 - Encerrada a etapa competitiva, o Pregoeiro podera encaminhar contraproposta pelo sistema eletrdnico
ao licitante que tiver apresentado o lance de menor prego, para que possa ser obtida condicdo mais

vantajosa para o TCEES.

2 - A negociacgédo sera realizada através do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
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X1l - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA DE PRECO

1 - O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar, até as 18h do dia util
seguinte a realizacdo da Sessédo Publica, por meio da opcdo “DOCUMENTOS” ou “ANEXOS DE
PROPOSTAS” do sistema “Licitacdes-e”, a proposta de preco adequada ao ultimo lance ou ao valor

renegociado, sob pena de desclassificagéao.

1.1 — Caso o licitante tenha problemas ao anexar os arquivos no sistema, a documentacdo podera ser
escaneada e encaminhada para o email pregao@tce.es.gov.br, ou protocolada na sede deste TCEES no

prazo acima referido.

2 - Todos os documentos inseridos no sistema “Licitagdes-e” devem seguir as condi¢Bes abaixo:

a) a extensdo do arquivo deverd ser nos seguintes formatos: Rich Text (.rtf), Portable Document (.pdf) ou
Zipfile (.zip);

b) o nome do arquivo néo podera conter acentuacéo, espacos em branco ou caracteres especiais;

¢) o tamanho méximo dos arquivos esta limitado em 1 MB (Megabytes) ou 1024 KB (Kilobytes).

3 - A proposta de preco deverd atender aos seguintes requisitos:

a) ser digitada, preferencialmente em papel timbrado da empresa licitante, sem emendas e rasuras, com
todos os valores propostos expressos, com duas casas decimais, obrigatoriamente em real, contendo data,

assinatura do representante legal e rubrica em todas as folhas;

b) deve informar a razdo social, numero do CNPJ, endereco completo, telefone/fac-simile, e-mail, nimero

do banco, da agéncia e da conta corrente do licitante;

c) devem estar inclusos nos pregcos propostos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas

decorrentes da contratagéo.

d) deve informar a validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data

de realizagdo da sesséo publica do Pregéo;

e) ser apresentada na forma do descrito no item 16 do Termo de Referéncia, juntamente com o0s

documentos ali exigidos;
4 - O Pregoeiro examinara a proposta melhor classificada quanto a compatibilidade do preco ofertado com o
valor estimado e solicitara manifestagdo do setor demandante acerca de sua compatibilidade técnica com

as especificagdes contidas no TERMO DE REFERENCIA.

5 - O Pregoeiro poderd solicitar parecer técnico de servidores do TCEES para orientar sua deciséo.



6 - N&o sera admitida proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, exceto quando se referirem a recursos materiais ou técnicos do licitante, para

0s quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

7 - Quando necessario, o Pregoeiro podera estabelecer prazo para que o licitante demonstre a

exequibilidade de seus precos, por meio de documentos.

8 - O Pregoeiro podera fixar prazo para o reenvio do anexo contendo a proposta detalhada quando o preco
total ofertado for aceitavel, mas os precos unitarios necessitarem de ajustes aos valores estimados pelo
TCEES, ou ainda haja necessidade de ajustes para adequar a propostas aos requisitos exigidos neste edital

€ Seus anexos.

9 - Em carater de diligéncia, os arquivos remetidos através da opgao “DOCUMENTOS” do sistema
“Licitagbes-e” poderéo ser solicitados a qualquer momento em original ou por copia autenticada. Para tanto,
os documentos deverdo ser encaminhados ao setor Pregdo do Tribunal de Contas do Estado do Espirito
Santo, situado na Rua José Alexandre Buaiz, n°® 157, Enseada do Sua, CEP.: 29.050-913, Vit6ria/ES, no

prazo estabelecido pelo Pregoeiro.

10 - O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documenta¢do acima indicada, sera

desclassificado e sujeitar-se-4 as sang¢fes previstas neste edital.
11 - Se a proposta néo for aceitavel ou se o licitante ndo atender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro
examinara a oferta subsequente e a respectiva documentacdo de habilitacdo, na ordem de classificacdo, e

assim sucessivamente, até a apuragdo de uma que atenda as exigéncias do edital.

12 - Nas hipoteses previstas no item anterior, o Pregoeiro podera negociar diretamente com o proponente

para que seja obtido melhor preco, tendo sempre como paradmetro a menor oferta apresentada no certame.

XlIl - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

1 - Os documentos de habilitagdo elencados abaixo deverdo ser remetidos até as 18h do dia atil seguinte
a realizacdo da Sessao Publica, por meio da opcdo “DOCUMENTOS” ou “ANEXOS DE PROPOSTAS” do

sistema “Licitacdes-e, sob pena de inabilitagéo.

1.1 — Caso o licitante tenha problemas ao anexar os arquivos no sistema, a documentacdo poderd ser
escaneada e encaminhada para o email pregao@tce.es.gov.br, ou protocolada na sede deste TCEES no
prazo acima referido.

2 - Todos os documentos inseridos no sistema “Licitacdes-e” devem seguir as condi¢bes abaixo:

a) a extensao do arquivo devera ser nos seguintes formatos: Rich Text (.rtf), Portable Document (.pdf) ou

Zipfile (.zip);



b) o nome do arquivo ndo podera conter acentuacéo, espacos em branco ou caracteres especiais;

¢) o tamanho maximo dos arquivos esta limitado em 1 MB (Megabytes) ou 1024 KB (Kilobytes).

3 - O Pregoeiro podera solicitar a qualquer momento, em carater de diligéncia, que os documentos de
habilitagdo remetidos através da opc¢ao “DOCUMENTOS” do sistema “Licitagbes-e” sejam apresentados em
original ou por copia autenticada. Para tanto, os documentos deverdo ser encaminhados ao setor de Pregédo
do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, situado na Rua José Alexandre Buaiz, n® 157, Enseada
do Sua, CEP.: 29.050-913, Vitéria/ES, no prazo estabelecido pelo Pregoeiro.

4 - HABILITACAO JURIDICA

a) registro comercial, no caso de empresa individual,

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado e suas altera¢des (ou Ultima

alteracdo consolidada), em se tratando de sociedade comercial;

c) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova da diretoria em

exercicio;

5 - REGULARIDADE FISCAL

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;

b) prova de regularidade de Tributos Federais, Divida Ativa da Unido e com a Seguridade Social - Certidao
Conjunta PGFN e RFB;

c) prova de regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde for sediada a empresa;

d) prova de regularidade com a Fazenda Publica do Municipio onde for sediada a empresa,;

e) prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS;

f) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de

certiddo negativa.

5.1 - Sob pena de inabilitacédo, todos os documentos apresentados para fins de habilitacdo deverédo conter o

nome do licitante e, preferencialmente, com nimero do CNPJ e endereco respectivo, observando-se que:

a) se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;

b) se a licitante for a filial, todos os documentos dever&o estar em nome da filial;



c) se a licitante for matriz e a responsavel pela execucédo da contratacéo for filial, a documentacédo devera

ser apresentada com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

d) serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem

emitidos somente em nome da matriz.

5.2 - Figuram como excecdes as certidfes cuja abrangéncia atinge tanto a empresa matriz quanto as filiais
(INSS e PGFN/RFB).

5.3 - O Pregoeiro e a equipe de apoio durante a analise dos documentos de habilitacdo procederdo a
validacdo das certiddes negativas/positivas apresentadas nos sites dos o6rgdos oficiais (RECEITA
FEDERAL, PROCURADORIA GERAL DA FAZENDA NACIONAL, CAIXA ECONOMICA FEDERAL,
PREVIDENCIA SOCIAL, SECRETARIAS DA FAZENDA E TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO).

5.4 - Os documentos que ndo possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgdo expedidor deverdo ser

datados dos ultimos 180 (cento e oitenta) dias anteriores & data de abertura do Pregéo.

6 - QUALIFICACAO TECNICA

6.1 — Apresentac@o de 01 (um) ou mais Atestados ou Declaragdo de Capacidade Técnica, em nome da
licitante, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove o fornecimento do
material pertinente e compativel com o objeto da licitagdo em caracteristicas, prazos e quantidade néo
inferior a 30% (trinta por cento) do quantitativo solicitado no item 4.1.7 deste Termo de Referéncia. O
documento deve ainda atestar a satisfa¢@o da instituicdo ou empresa de direito publico ou privado no Brasil

com o produto ofertado pela licitante e devera constar a assinatura, identificacéo e telefone do emitente.

6.2 - Para fins de cumprimento da exigéncia contida no item anterior, sera aceito o somatoério de atestados

fornecidos;

6.3 - O(s) atestado(s) deve(m) ser emitido(s) em papel timbrado da empresa contratante, assinado por seu

representante legal, discriminando o teor da contratagéo e os dados da empresa contratada.

6.4 - O TCEES podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das informa¢des constantes nos
documentos apresentados, caso julgue necessério, estando sujeita a inabilitagdo, a licitante que apresentar
documentos em desacordo com as informagdes obtidas pela Equipe de Pregdo, além de incorrer nas

sancdes previstas na Lei n° 8.666/1993.

7 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

7.1 - Balanco Patrimonial e Demonstragfes Contdbeis do (ltimo exercicio social, na forma da Lei, ja
exigiveis, certificado por contabilista registrado no Conselho Regional de Contabilidade competente,
contendo termo de abertura, encerramento e registro no 6rgdo competente, extraidos do livro diério,

comprovando a boa situagdo financeira da licitante, podendo ser atualizado por indices oficiais na hip6tese



de encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de sua apresentacdo, vedada a substituicdo por

Balancetes e Balanc¢os provisorios.

7.2 - Para Sociedades Anénimas e outras Companhias obrigadas a publicacdo de Balango, na forma
da Lei n° 6.404/1976, copias da publicacéo de:

a) Balanco Patrimonial;

b) Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE);

c) Demonstracdo dos Fluxos de Caixa. A companhia fechada com patrimdnio liquido, na data do balanco,
inferior a R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais) ndo serd obrigada & apresentacdo da demonstracdo dos
fluxos de caixa;

d) Demonstracdo das Muta¢gBes do Patrimdnio Liquido ou a Demonstracdo dos Lucros ou Prejuizos
Acumulados;

e) Notas explicativas do balanco.

7.3 - Para outras empresas:

a) Balanco Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio, registrados na Junta Comercial,

b) Copia do termo de abertura e de encerramento do livro Diario, devidamente registrado na Junta
Comercial.

7.4 - Somente serd habilitada a licitante que apresentar no Balan¢o Patrimonial, os seguintes
indices: indice de Liquidez Geral — ILG e indice de Liquidez Corrente - ILC igual ou maior que 1,00

(um);

a) As formulas para o célculo dos indices referidos acima sé@o os seguintes (ANEXO 5):

i) Indice de Liquidez Geral:
ILG = (AC + RLP)
(PC + PNC)
Onde:
ILG — Indice de Liquidez Geral;
AC — Ativo Circulante;
RLP — Realizavel a Longo Prazo;
PC - Passivo Circulante;

PNC — Passivo Nao Circulantel;

i) Indice de Solvéncia Geral:



ISG = AT
PC + PNC
Onde:
ISG — indice de Solvéncia Geral;
AT — Ativo Total;
PC - Passivo Circulante;
PNC — Passivo N&o Circulantel ;

iii) Indice de Liquidez Corrente:
ILC = AC

PC
Onde:
ILC — indice de Liquidez Corrente;
AC — Ativo Circulante;

PC - Passivo Circulante;

7.5 - Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um), em qualquer dos indices referidos
ACIMA, quando de suas habilitagbes, deverdo comprovar patriménio liquido minimo, na forma dos 88 2 ° e
3°, do artigo 31, da Lei 8.666/93;

a) A comprovagdo de patrimdnio liquido serd equivalente a 10% (dez por cento) do valor estimado para
contratacéo, considerado o valor estimado para o periodo de 12 meses, conforme determina a Lei 8666/93,

admitida a atualizacdo para a data de apresentacéo da proposta, atravées de indices oficiais;

7.6 - Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperacdo Judicial e Recuperacdo Extrajudicial expedida pelo

distribuidor da sede da pessoa juridica, observada a data de validade definida no instrumento.

a) Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos exigidos neste item
também deverdo ser apresentados pela filial executora do contrato, sem prejuizo para a exigéncia de

apresentacédo dos documentos relativos a sua matriz.

b) A comprovacéo dos indices referidos no item 7.2, bem como do patrimdnio liquido aludido no item 7.3,
deverdo se basear nas informagfes constantes nos documentos listados no item 7.1, constituindo obrigacéo

exclusiva do licitante a apresentagéo dos céalculos de forma objetiva, sob pena de inabilitagéo.

c) No caso de siléncio do documento a respeito de sua validade, a certiddo negativa de faléncia,
recuperacao judicial e recuperacdo extrajudicial, para fins de habilitacdo, devera apresentar data de

emissao de, no maximo, 90 (noventa) dias anteriores a data fixada para a sesséo de abertura da licitacdo.

8 - REGULARIDADE SOCIAL

8.1 - A empresa licitante devera apresentar a DECLARACAO DE ATENDIMENTO DO ART. 7°, XXXIII, DA
CONSTITUICAO FEDERAL - ANEXO 4 (MODELO), atestando que ndo possui em seu quadro de



empregado(s), menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16

(dezesseis) em qualquer trabalho, salvo na condicéo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

9 - DECLARACAO DE SUPERVENIENCIA

9.1 - Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo a participagdo do licitante no certame,
através da documento DECLARACAO DE SUPERVENIENCIA - ANEXO 3 (MODELO).

10 - HABILITAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

10.1 - A comprovacédo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte somente

sera exigida para efeito de assinatura do contrato, observadas as seguintes regras:

a) a licitante devera apresentar na etapa de habilitacdo, todos os documentos exigidos para efeito de

comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que apresentem alguma restri¢ao;

b) havendo alguma restricdo na comprovacgéo da regularidade fiscal, € assegurado o prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, contados da apresentacdo dos documentos, para a regularizacdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidGes negativas ou positivas com efeito de certidao
negativa, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006;

c) o0 prazo a que se refere o inciso anterior podera, a critério da Administragdo Publica, ser prorrogado por
igual periodo;

d) a formalizagdo da contratacéo fica condicionada a regularizacdo da documentagdo comprobatéria de
regularidade fiscal, nos termos dos incisos anteriores, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo,
sem prejuizo da aplicagdo das sancdes previstas no art. 81 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo
facultado a Administracdo convocar as licitantes remanescentes e com elas contratar, observada a ordem

de classificacdo, ou revogar a licitacdo.

11 - COMPROVACAO DA CONDICAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

11.1 - O licitante enquadrado como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que desejar obter os
tratamentos previstos na Lei Complementar n° 123/2006 devera apresentar a DECLARACAO DE
MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE - ANEXO 2 (MODELO) e a CERTIDAO EXPEDIDA
PELA JUNTA COMERCIAL, seguindo a previsdo do art. 8° da Instrucdo Normativa n® 103/2007 do

Departamento Nacional de Registro do Comércio.

11.2 - Caso o licitante enquadrado como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte seja optante pelo
Sistema Simples Nacional de Tributagéo, regido pela Lei Complementar n® 123/2006, devera apresentar
também o comprovante de opcdo obtido no site do Ministério da  Fazenda

(http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional).



12 — DECLARACOES FIRMADAS NOS ANEXOS

12.1 - A auséncia de qualquer dos anexos contidos neste Edital importara em imediata inabilitacdo do

licitante.

XIV - RECURSOS

1 - Declarado o vencedor, no prazo de 30 minutos qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada,

em campo proprio do sistema, manifestar sua intencéo de recurso.

2 - A falta de manifestacdo no prazo acima estabelecido importard na decadéncia do direito recursal e

autorizara o Pregoeiro a adjudicar o objeto ao licitante vencedor.

3 - O Pregoeiro examinara a intencdo de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo

proprio do sistema.

4 - O licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar as razées do recurso, através da
opcéo “DOCUMENTOS” do sistema eletrénico, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais licitantes, desde
logo, intimadas a apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do

término do prazo da recorrente.

5 - Para justificar sua intencado de recorrer e fundamentar suas razbes ou contrarrazfes de recurso, 0

licitante interessado podera solicitar vista dos autos a partir do encerramento da fase de lances.

6 — Se as razdes de recurso forem consideradas protelatérias, o pregoeiro ndo conhecerd do recurso e a

empresa licitante ficara sujeita as penalidades previstas na Lei 8.666/93.

7 - Os recursos serdo decididos pela Diretoria Geral do TCEES.

8 - O acolhimento do recurso implicara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

XV - ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

1 - A adjudicacéo do objeto do Pregéo, que neste caso somente acontecera apos a analise das amostras, €
atribuicdo do Pregoeiro, exceto quando houver manifestacdo de recurso, hipétese em que a adjudicacéo

caberd a autoridade superior do TCEES.
2 - A homologacéao do Pregéo cabe a autoridade superior do TCEES.

XVI - ORIENTACOES SOBRE AS ESPECIFICACOES E O FORNECIMENTO DOS PRODUTOS

1-Videitem 4, 5, 6, 7 e 8 do Termo de Referéncia — ANEXO 1.




XVIl - DO PAGAMENTO

1 - Os pagamentos serdo efetuados na forma do item 14 do Termo de Referéncia e das disposi¢des

contidas na minuta contratual.

XVIIl - SANGCOES ADMINISTRATIVAS

1 - A licitante devera observar rigorosamente as condicdes estabelecidas no edital, sujeitando-se as
penalidades constantes no art. 7° da Lei n°® 10.520/2002 e nos artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/1993,

conforme o disposto:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

)

ADVERTENCIA, nos casos de pequenos descumprimentos do Termo de Referéncia, que n&o

gerem prejuizo para o TCEES;

MULTA POR MORA - 0,33% (zero virgula trinta e trés décimos por cento) ao dia, limitado a 10%
(dez por cento), incidente sobre o valor global da contratacdo, nos casos de descumprimento do
prazo estipulado para o fornecimento dos equipamentos e/ou inicio da presta¢do dos servicos, que
sera calculada pela formula M = 0,0033 x C x D. Tendo como correspondente: M = valor da multa, C

= valor da obrigacdo e D = numero de dias em atraso;

MULTA de 1% (um por cento) por dia, incidente sobre o valor global da contrata¢éo, no caso de

auséncia de disponibilizacdo de equipamento(s) previsto(s) neste Termo de Referéncia;

MULTA de 10% (dez por cento), incidente sobre o valor global da contratagédo, pela recusa em

fornecer os equipamentos e/ou prestar os servicos previstos neste Termo de Referéncia;

MULTA incidente sobre o valor global da contratacdo, nos casos de descumprimento de prazo
estipulado para prestacdo dos servi¢os (incluindo assisténcia técnica) conforme o Acordo de Nivel
de Servigos (item 6.13):

e.1l) 0,5% (cinco décimos por cento) por hora de atraso para problemas de gravidade 1 (Alta);
e.2) 0,25% (vinte e cinco décimos por cento) por hora de atraso para problemas de gravidade 2
(Média);

e.3) 0,10% (um décimos por cento) por hora de atraso para problemas de gravidade 3 (Baixa).

SUSPENSAO TEMPORARIA DE LICITAR e IMPEDIMENTO DE CONTRATAR com o TCEES por
um periodo de até 2 (dois) anos, nos casos de recusa quanto a assinatura do contrato

administrativo, fornecimento dos equipamentos e/ou prestacéo dos servicos;

DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR com a Administracdo
Puablica, nos casos de pratica de atos ilicitos, incluindo os atos que visam frustrar os objetivos da



licitacdo ou contratacdo, tais como conluio, fraude, adulteracdo de documentos ou emissédo de
declaracdo falsa.

2 - As sancBes administrativas somente serdo aplicadas pelo TCEES apés a devida notificacdo e o
transcurso do prazo estabelecido para a defesa prévia.

3 - A notificacao devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de recebimento, onde
sera indicada a conduta considerada irregular, a motivacdo e a espécie de sancao administrativa que se
pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das raz8es de defesa.

4 - O prazo para apresentacdo de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimacéo, onde

devera ser observada a regra de contagem de prazo estabelecida no art. 110 da Lei n°® 8.666/1993.

XIX - DISPOSICOES FINAIS

1 - E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do procedimento, efetuar diligéncias destinadas a esclarecer
ou completar a instrucdo do processo, sendo vedada as empresas licitantes a juntada posterior de
informacdes ou documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de analise da proposta de preco
e habilitacéo.

2 - E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do procedimento, solicitar informagdes complementares.

3 - E facultado ao Pregoeiro solicitar a contribuicdo de servidores do TCEES para subsidiar a analise
técnica de qualquer objeto licitado.

4 - Cabe ao Pregoeiro solucionar os casos omissos do edital com base no ordenamento juridico vigente e
nos principios de Direito Publico.

5 - A empresa licitante é responsavel pela veracidade das informacfes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase do Pregdo, cabendo responsabilizagdo na esfera civil, penal e
administrativa pela pratica de atos fraudulentos.

6 - Constituem anexos deste edital, dele fazendo parte:

ANEXO 1 — TERMO DE REFERENCIA

ANEXO 2 — DECLARAGAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE (MODELO)

ANEXO 3 - DECLARACAO DE SUPERVENIENCIA (MODELO)

ANEXO 4 — DECLARACAO DE ATENDIMENTO DO ART. 7°, XXXIIl, DA CONSTITUICAO FEDERAL (MODELO).
ANEXO 5 - DECLARACAO DE CONFORMIDADE COM AS EXIGENCIAS HABILITATORIAS (MODELO).
ANEXO 6 - APRESENTACAO DE INDICES CONTABEIS (MODELO).

ANEXO 7 - MINUTA CONTRATUAL



Vitéria, 27 de novembro de 2017.
Daniel Santos de Sousa

Pregoeiro Oficial



ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N° 28/2017

1. DA DESCRICAO DO(S) OBJETO(S)

1.1 Aquisicao de solugdo de rede sem fio com garantia de 60 (sessenta) meses e
servicos de implantacao e repasse tecnoldgico.

2. DO OBJETIVO

2.1 Aparelhar o Tribunal com uma solucdo de rede sem fio confiavel e disponivel e com
desempenho adequado, que atenda a todos os servidores e aos usuarios visitantes com
a devida qualidade e velocidade.

2.2 Aumentar a capacidade, disponibilidade e escalabilidade da rede sem fio atual do
TCEES.

2.3 Possibilitar que a infraestrutura de acesso a rede se adapte as movimentacfes de
usuérios entre os setores ou mudancas estruturais no prédio.

3. DA JUSTIFICATIVA

3.1 Com o aumento da utilizacdo dos recursos de tecnologia da informacéo, sobretudo
atraves dos sistemas de processo eletrénico e de controle externo, os servigos de Tl se
tornaram essenciais para a execucao das rotinas diarias dos servidores do TCEES e
também dos jurisdicionados;

3.2 Para garantir a seguranca dos servicos de TI, é fundamental que a sua infraestrutura
seja segura e confiavel. Desta mesma forma, se faz necessaria uma infraestrutura de
rede de acesso estavel, segura e, acima de tudo, flexivel, de modo que os usuarios
alcancem estes recursos sempre quando necessario, assim suportando as necessidades
do negdcio.

3.3 A infraestrutura de rede de acesso atual do Tribunal é uma solucéo hibrida, composta
por uma solucédo de rede cabeada e uma solucdo de rede sem fio. Ambas as solucdes
possuem limitacbes que impossibilitam o pleno atendimento das necessidades do
negocio.

3.3.1 A solucao de rede cabeada é estavel, robusta e veloz. Entretanto, ndo é uma
solucéo flexivel, dado que a instalacdo de novos pontos de acesso é uma tarefa muito
custosa e, em algumas situacdes, sua expansao torna até inviavel por demandar
complexas alteracdes na estrutura do prédio.

3.3.2 No ambiente do Tribunal, onde a movimentacdo de usudrios entre setores e as
alteracdes nas salas onde estdo alocados os setores ocorre com frequéncia e onde os
pontos de rede para acesso a rede cabeada ja se encontram com utilizacdo bastante
elevada, a adaptacdo da solucdo de rede cabeada se torna custosa tanto
financeiramente quanto administrativamente.

3.3.3 A solucéo de rede sem fio atual tem como principais limitadores: a insuficiéncia
de cobertura de radiofrequéncia no prédio do Tribunal, cobrindo apenas
aproximadamente 45% da area ocupada por usuarios de rede; a dependéncia de
equipamentos que ja estdo defasados tecnologicamente e que ja foram
descontinuados pelo fabricante, impossibilitando uma aquisicdo de expansao desta
infraestrutura; a solu¢cdo ndo suporta novos recursos e novas tecnologias de rede as
guais dominam o mercado atualmente; a solucdo ndo possui 0OS recursos para




gerenciamento completo da rede sem fio.

3.4 Diante das limitagbes e necessidades expostas, optou-se pela aquisicdo de uma
solucdo de rede sem fio, com as novas tecnologias de mercado, para suportar as
necessidades de acesso a rede do Tribunal.

4. DAS ESPECIFICACOES

4.1 ITEM 01 - SOLUCAO DE REDE SEM FIO COM SUPORTE E GARANTIA DE 60
MESES

teristicas gerais da solucdo de rede sem fio

4.1.1 A solucdo de rede sem fio devera cobrir toda a area do prédio do TCEES
habitada por usuarios com sinal de rede sem fio, respeitando as peculiaridades
de cada area bem como nivel de servico exigido.

4.1.1.1 O prédio do Tribunal de Contas fica situado na rua José Alexandre Buaiz,
157, Enseada do Su4, Vitoria - ES.

4.1.2 As informacdes do ambiente, como caracteristicas do prédio, plantas, areas
habitadas por usudrios e caracteristicas dos equipamentos clientes, estao
descritas no ANEXO I.

4.1.3 Independente do fornecimento das plantas é de responsabilidade da
CONTRATADA analisar o ambiente do Tribunal e fornecer uma solugéo de rede
sem fio que atenda aos requisitos e caracteristicas deste Termo de Referéncia.

4.1.4 A solucao de rede sem fio deve suportar, com a qualidade de servico requerida,
no minimo 700 (setecentos) clientes simultaneamente, dispersos de forma néo
proporcional pelas areas habitaveis.

4.1.5 A solucdo deve fornecer acesso a rede sem fio, nas frequéncias de 2.4 e 5
GHz, com conex0fes suficientes em qualquer ponto das areas habitaveis por
usuarios, com no minimo 0s seguintes requisitos:

4.1.5.1 Potencia do Sinal (dBm) - Em qualquer area coberta, os dispositivos
clientes deverao receber uma qualidade de sinal de no minimo -67 dBm.

4.1.5.2 Relacdo sinal/ruido (SNR) - Em qualquer area coberta, os dispositivos
clientes deverao receber uma relacdo sinal ruido de no minimo 23dBm.

4.1.6 A solucdo devera ser composta por Pontos de Acesso, Controladoras e
software de gerenciamento, conforme caracteristicas e definicdes deste Termo
de Referéncia.

4.1.7 A definicho do quantitativo de Pontos de Acesso para atendimento dos
requisitos da solucéo sera de responsabilidade da CONTRATADA, respeitando
0 quantitativo minimo de 45 (quarenta e cinco) Pontos de Acesso.

4.1.7.1 Para definicdo do quantitativo de Pontos de Acesso, a CONTRATADA
devera realizar analises no ambiente do Tribunal, utilizando-se de
ferramentas de site survey, que apresentam informacdes suficientes para
identificar a quantidade e as posi¢cdes de pontos de acesso para a plena
cobertura da area habitavel do Tribunal com o nivel de servico exigido.

4.1.7.2 O quantitativo minimo foi definido para garantir uma largura de banda
minima para os usuarios da rede sem fio. Além disso, foram realizados
estudos, denominados site surveys preditivos, com diferentes ferramentas e
obteve-se este valor como minimo de Pontos de Acesso necessarios.

4.1.7.3 O agendamento da visita para realizacdo de Site Survey, bem como a




obtencdo do arquivo com as plantas, podera ser feito através do e-mail
sti.infra@tce.es.gov.br.

4.1.7.4 Para realizacdo do Site Survey ativo, serdo disponibilizados até 4 (quatro)
modelos de equipamentos clientes utilizados no TCEES.

4.1.8 Além do numero de Pontos de Acesso oferecidos para a solucdo definidos
durante o Site Survey, também deverdo ser fornecidos adicionalmente 5 (cinco)
Pontos de Acesso, para serem utilizados nas seguintes situacdes:

4.1.8.1 Reposicao em caso de falha dos Pontos de acesso utilizados na solugéo;

4.1.8.2 Utilizacdo em laboratério, para configuracao proviséria em planejamento de
mudancas complexas, permitindo executa-las sem alteragBes diretas no
ambiente de producéo;

4.1.8.3 Em situacdes onde seja necesséaria a melhoria de qualidade de sinal em
razdes de mudancas significativas no ambiente;

4.1.8.4 Em situacdes onde o aumento de disponibilidade seja requerido, trazendo
assim maior resiliéncia na infraestrutura de acesso para clientes com grande
grau de criticidade para o negécio;

4.1.9 A solucao deve conter licencas para todos os ativos e softwares descritos neste
termo de referéncia, incluindo os 5 (cinco) Pontos de Acesso adicionais, e todos
as licencas devem continuar funcionando de modo perpétuo, mesmo apés o
suporte e a garantia do produto.

racteristicas do Controlador e do Software de Gerenciamento

4.1.10 Para composicao da solugéo, dentre os modelos de Controladores que poderao
ser ofertados, serdo aceitos 0s seguintes:

4.1.10.1Controlador Virtual: Modelo de mercado, onde as funcdes de controle sao
exercidas por pontos de acessos eleitos para tal, e que em caso de falha do
equipamento com esta fungéo, outro equipamento assume a funcdo de modo
automatico.

4.1.10.2Appliance Virtual: Modelo de mercado onde o papel de Controlador é
exercido por uma maquina virtual, e que em caso de falha o papel é
assumido por outro Appliance Virtual. Para este caso sera disponibilizado
pela CONTRATANTE o ambiente com solucéo de virtualizacdo VMWare 5.5.

4.1.11 Em virtude do alto custo para a manutencdo da redundancia do Controlador,
nao serdo aceitas controladores fisicos, ou seja, appliances fisicos.

4.1.12 Independente da escolha da plataforma do Controlador, este deve atuar com
alta disponibilidade. O mecanismo de cluster deve funcionar no modo ativo
passivo e ter a convergéncia em failover em tempo suficiente para que nenhum
cliente da solucao tenha seu servi¢co de conexéo a rede indisponivel.

4.1.13 A solugado deve ser capaz de operar em modo de “chaveamento de trafego
local”, simultaneamente, nos padrées 802.11a, 802.11b/g, 802.11n e 802.11ac.
Este modo deve permitir a configuracdo de pontos de acesso de forma que os
mesmos realizem o chaveamento (switching) local do trafego de dados gerado
pelos usuarios, evitando que o trafego de dados destes usuarios passem
através do Controlador. Apenas o trafego de controle dos pontos de acesso
(metadados) deve ser enviado para o Controlador.

4.1.14 A solucdo devera ser composta por um Software de Gerenciamento que, em




conjunto com o Controlador, ird permitir a Geréncia de toda a solugdo. O
conjunto deve embarcar as seguintes caracteristicas:

4.1.14.1Monitoramento real-time das frequéncias de Radio Frequéncia (analise
espectral) em busca de interferéncias WiFi e Interferéncias Nao-WiFi e
simultaneamente atender os usuarios da rede WiFi.

4.1.14.2Detectar e gerar alarmes de interferéncias WiFi (provenientes de
dispositivos padrédo IEEE802.11) e detectar, classificar e gerar alarmes de
interferéncias nao-WiFi, tais como Bluetooth, telefones sem fio, cameras de
video sem fio, Microondas e outros.

4.1.14.3Deve ter a capacidade de mudar de canal caso seja detectada alguma das
interferéncias listadas no item anterior no canal de operacdo atual e devem
permanecer no novo canal caso a interferéncia seja persistente.

4.1.14.4Deve operar nos seguintes modos: “Modo Local”’, “Modo Monitor’ e “Modo
Analisador de Espectro”.

4.1.14.50perando em “Modo Local” o ponto de acesso deve fornecer informacoes
ao Controlador WiFi ao qual esta associado referentes a qualidade do
espectro de RF no canal de operacdo atual ao mesmo tempo que processa
dados 802.11 dos usuérios da rede WiFi. Deve fazer tanto a transmissao de
dados WiFi quanto a andlise de espectro simultaneamente, sem prejuizo ao
fornecimento de wifi aos usuérios.

4.1.14.60perando em “Modo Monitor” deve fornecer informagdes ao Controlador

WiFi referente a qualidade do espectro de RF para todos os canais
monitorados em 2.4GHz e em 5GHz, simultaneamente, identificando
equipamentos interferentes na rede WiFi e rogue APs.

4.1.14.7Ser capaz de monitorar o desempenho da rede sem fio, com informacdes
de rede para, pelo menos, as seguintes caracteristicas: nivel de ruido,
relacdo sinal-ruido, interferéncia e poténcia do sinal;

4.1.14.8Permitir a autenticacdo através de usuarios Local e usuarios ou grupos do
Active Directory.

4.1.14.9Suportar gerenciamento para: WebUI via HTTPS e em caso de acesso via
CLI, devera ser com protocolo SSH.

4.1.14.10 Deve permitir salvar a versao anterior de configuragdo, assim
permitindo a reversdo para esta configuracéo.

4.1.14.11 Possuir acesso restrito por usuario e senha.

4.1.14.12 Permitir a criacdo de diferentes perfis de acesso onde seja possivel:
4.1.14.12.1 Determinar as funcionalidades atribuidas a cada perfil
4.1.14.12.2 Permitir criacdo de perfis com permissdes de somente leitura;

4.1.14.12.3 Permitir criacdo de perfis com permissdo para operacdes amiude
requeridas no dia a dia do gerenciamento da solugéo

4.1.14.12.4 Permitir a criacdo de perfil com permissdao para execucdo de
quaisquer alteragdes (administrador).

4.1.14.13 Possuir estatistica de utilizacdo de CPU e memoria dos
equipamentos que componham a solugéo.

4.1.14.14 Permitir a atribuicdo de enderegos IP automaticamente, utilizando
DHCP relay;




4.1.14.15 Permitir que o conjunto de Pontos de Acesso sejam atualizados de
forma centralizada pela interface grafica;

4.1.14.16 Fornecer dashboard que permita exibir em tempo real informacdes
relevantes para entendimento da saude da solucgéo.

4.1.14.17 Ser capaz de agrupar e gerenciar os pontos de acesso de forma que
seja possivel aplicar as configuracdes de forma geral (para todos os pontos
de acesso) ou de forma agrupada (para um grupo de pontos de acesso).

4.1.14.18 Realizar o gerenciamento centralizado de todos os pontos de
acesso, assim como gerenciar a conexao dos usuarios conectados em tempo
real, inclusive via roteamento nivel 3 da camada OSI.

4.1.14.19 Permitir a definicdo de politicas de seguranca associadas a um grupo
de usuarios ou a um grupo de pontos de acesso ou até uma SSID.

4.1.14.20 Realizar aprovisionamento de politicas de acesso, permitindo a
restricdo a contetdo baseado em regras de acesso em camada 4 do modelo
OSI, assim permitindo o filtro de pacotes através de IP, subrede e protocolos
de transporte TCP e UDP.

4.1.14.21 Permitir o monitoramento dos equipamentos, dos usuarios e da
solugdo como um todo, informando dados relevantes para a compreensao do
comportamento do ambiente em tempo real.

4.1.14.22 Permite analisar, em tempo real, pacotes que entram e saem de
suas interfaces, sem o0 uso de probes externos, para fins de solucdo de
problemas.

4.1.14.23 Permitir monitorar o desempenho da rede wireless, consolidando
informacdes de rede tais como: niveis de ruido, relagdo sinal-ruido,
interferéncia, poténcia de sinal, topologia de rede;

4.1.14.24 Permitir a visualizacdo de eventuais areas sem cobertura de RF;

4.1.14.25 Permitir a localizacdo de APs nao autorizados e demais fontes de
interferéncia (AP Rogue).

4.1.14.26 Possuir capacidade de listagem on-line da relacdo sinal-ruido de
cada usuario, sua localizacédo, endereco IP, endereco MAC, nivel de poténcia
de recepcao e dados de associagao e de autenticacdo 802.1x;

4.1.14.27 Possuir capacidade de identificacdo e listagem dos radios vizinhos e
respectivos SSID/BSSID que podem ser percebidos por cada AP;

4.1.14.28 4.1.14.32 Possuir mapa de rede com vista superior integrada,
permitindo visualizacdo da cobertura wireless.

4.1.14.29 Possuir ferramentas de debug e log de eventos para depuracéo e
gerenciamento em primeiro nivel;

4.1.14.30 Possuir mecanismo de mapa de calor em tempo real para
identificacdo da propagacéo do RF dentro da rede.

4.1.14.31 Possuir recurso de auditoria de configuracdo de modo a garantir que
todas as configuracdes estao em dia;

4.1.14.32 Possuir monitoramento em tempo real com alarmes e eventos;

4.1.14.33 Possuir mecanismos que possibilite o estudo e Site Survey da

edificacdo existente ou até mesmo novas areas, contendo pelo menos as
seguintes caracteristicas:




4.1.14.33.1 Permitir importar plantas baixas nos formatos frequentemente
utilizados (dwg, jpg e png);

4.1.14.33.2 Permitir interacdo sobre a planta para definicdo dos posicionamentos
dos pontos de acesso de modo mais eficiente durante o Site Survey.

4.1.14.33.3 Fazer a previsao de cobertura de sinal com opcao de auto-selecionar
o melhor posicionamento dos pontos de acesso;

4.1.14.33.4 Possuir ferramenta de planejamento da topologia da rede com mapa
aéreo e niveis de andares.

4.1.14.33.5 Permitir zoom para a melhor visualizacéo;
4.1.14.33.6 4.1.14.39.7 Permitir a criacdo de mapas, edificios e pisos;

4.1.14.33.6.1 Os mapas de topologia devem permitir a entrada de medidas
no sistema metrico;

4.1.14.33.6.2 Os mapas devem ser apresentados de maneira hierarquica,
facilitando a localizagc&o e navegacao dentro do sistema;

4.1.14.33.6.3 Na criacdo de mapas deve permitir estimativas de niameros de
pontos de acesso considerando a area de cobertura, tipo de cliente
e tipo de area (escritorio, espaco aberto, depdsito), bem como a
atenuacao do piso;

4.1.14.33.6.4 Os mapas de calor deverdo permitir a visualizagdo em
diferentes niveis de RSSI;

4.1.14.33.6.5 Em caso de edificio onde néo haja simetria entre pisos deve
permitir o alinhamento dos pisos de acordo com a planta real do
edificio;

4.1.14.33.6.6  Para a previsao de cobertura deve ser possivel a definicdo de
poténcia minima e SNR (signal-to-noise ratio) desejavel;

4.1.14.33.6.7 Permitir a inclusdo de paredes de diferentes materiais
definindo assim a atenuacdo de acordo com o material que
estas paredes ou obstrucdes foram construidas;

4.1.14.34 Possuir relatérios de gerenciamento predefinidos;

4.1.14.35 Criar relatérios com inventario de todos os pontos de acesso
conectados ao ambiente;

4.1.14.36 Permitir gerenciar os Pontos de Acesso nos padroes 802.11,
802.11a/b/g/n e 802.11ac simultaneamente;

4.1.14.37 Possuir implementacdo de mecanismo de autenticacao através de

portal Web (portal cativo) para usuarios visitantes;

4.1.14.38 Possuir recursos para implementar mecanismo de autenticacdo dos
visitantes através de:

4.1.14.38.1 Midia social como Facebook, Twitter, LinkedIn e Google.

4.1.14.38.2 Usuarios do dominio.do active Directory da Contratante, e a
autorizacdo deve ser concedida em mecanismos baseados em
RADIUS e 802.1X.

4.1.14.38.3 Usuario localmente configurado. Neste caso deve ser possivel a
configuracdo de no minimo, 0s seguintes parametros:

4.1.14.38.3.1 Nome de usuario;




4.1.14.38.3.2 Senha;

4.1.14.38.3.3 Descricao da conta,
4.1.14.38.3.4 Data de inicio e término de validade;
4.1.14.38.3.5 Horério permitido;
4.1.14.38.3.6 Tempo de sessao;
4.1.14.39 Permitir a customizacdo das péaginas de autenticacdo, bem como
area para politica de uso do recurso e paginas de bloqueio ou avisos.
4.1.14.40 Ser capaz de exigir que o usuario visitante aceite o “Termo de uso da
rede” a cada login ou apenas no primeiro login.
4.1.14.41 Permitir a selecdo de servidor de autenticagdo especifico com base
no SSID;
4.1.14.42 Implementar associagdo dinAmica de usuéarios a VLANs com base

nos parametros da etapa de autenticacao.

4.1.14.43 Detectar buracos de cobertura (coverage holes) e efetuar os devidos
ajustes para sua correcdo automaticamente.

4.1.14.44 Possibilitar roaming com integridade de sessdo, dando suporte a
aplicacdes em tempo real, tais como, VolP, WebCasting, videoconferéncia,
dentre outras.

teristicas dos Pontos de Acesso

4.1.15 Os Pontos de Acesso deverao possuir as seguintes caracteristicas:

4.1.15.1Permitir o ajuste dinamico de nivel de poténcia e canal de radio de modo a
otimizar o tamanho da célula de “RF”.

4.1.15.2A poténcia de transmissdo deve permitir ajuste em intervalos de no minimo
1 dBm.

4.1.15.3Possuir, no minimo, 2 (duas) interfaces Gigabit Ethernet (10/100/1000
Mbps), padrdo IEEE 802.3ab com auto negociacdo de velocidade, auto
MDI/MDX, através de conector RJ-45, para conexao a rede local fixa.

4.1.15.4Possibilitar alimentacdo elétrica local e via padrdo Power over Ethernet
802.3af (POE).

4.1.15.5Pra equipamentos que nao suporte os dois meios de alimentacédo, para
suprir a necessidade de alimentacdo elétrica local podera ser entregue um
equipamento Power Injector que fard a mesma funcao

4.1.15.6Suportar o desligamento abrupto, por falta de energia, sem sofrer qualquer
corrupgao de firmware. Os Pontos de Acesso devem retornar ao
funcionamento normal apos o retorno da alimentacao elétrica.

4.1.15.7 Possuir LED indicativo do estado de operacdo do Ponto de Acesso
(Power/System status) e das interfaces gigabit ethernet.

4.1.15.8Possuir porta de console para gerenciamento e configuracao via linha de
comando (CLI — comand line interface) com conector RJ-45 ou USB,
diferente das portas de rede solicitadas;

4.1.15.9Possuir modo dedicado de funcionamento de analise de espectro das faixas
de frequéncia de 2.4 e 5 GHz, identificando fontes de interferéncia,




4.1.15.10 Ser do mesmo fabricante do Controlador e possuir capacidade de
integracdo com o Controlador e a Geréncia;

4.1.15.11 Ser predominantemente de cor branca ou semelhante, como branco
gelo, bege claro ou cinza claro.

4.1.15.12 Possuir uma trava de seguranca compativel a utilizada em desktops
e notebooks (Kensington security lock) e que permita a instalacdo de um
cabo de seguranca com a finalidade de evitar o furto do equipamento.

4.1.15.13 Possuir estrutura que permita fixagdo do equipamento em teto e
parede;
4.1.15.14 Ser fornecido acompanhado com o cabo de seguranca e quaisquer

outros materiais necessarios para sua fixacao.

4.1.15.15 Ser um equipamento Ponto de Acesso (AP) WiFi para rede local sem
fio de uso interno, com pelo menos 2 (dois) radios (dual radio AP) na faixa de
2.4GHz e 5GHz, para serem instalados nas &reas de trabalho dos escritorios
da CONTRATANTE.

4.1.15.16 Atender ao padrao “802.11ac” na faixa de “05 GHz" (cinco giga-hertz)
os requisitos minimos de “3x3 multiple-input multiple-output” (MIMO) e
operagdo em canais de “20 MHz" (vinte mega-hertz), “40 MHZz” (quarenta
mega-hertz) e “80 MHz” (oitenta mega-hertz).

4.1.15.17 Suportar MU-MIMO (multiuser multiple input, multiple output).

4.1.15.18 Implementar as seguintes taxa de transmissdo e com fallback
automatico:
4.1.15.18.1 IEEE 802.11a/g: 54, 48, 36, 24, 18, 12, 09 e 06 Mbps (megabits por
segundo).

4.1.15.18.2 |EEE 802.11n: MSCO — MSC23 (6,5 a 300 Mbps)
4.1.15.18.3 IEEE 802.11ac: MSCO a MSC9 (6,5 1.300 Mbps).

4.1.15.19 Permitir a operacdo de usuarios configurados nos padrboes “IEEE
802.11b/g/n” e “802.11a/n/ac” simultaneamente.

4.1.15.20 Possuir certificado de conformidade técnica de produto do tipo
Transceptor de Radiagéo Restrita, homologado pela Anatel.

4.1.15.21 Implementar os seguintes tipos de modulacéo:
4.1.15.21.1 802.11b: BPSK, QPSK, CCK;
4.1.15.21.2 802.11a/g/n: BPSK, QPSK, 16-QAM, 64-QAM;
4.1.15.21.3 802.11ac: BPSK, QPSK, 16-QAM, 64-QAM, 256-QAM.
4.1.15.22 Deve implementar as seguintes tecnologias de radio:
4.1.15.22.1 802.11bh: DSSS - Direct Sequence Spread Spectrum
4.1.15.22.2 802.11a/g/n/ac: OFDM - Orthogonal Frequency Division Multiplexing

4.1.15.22.3 802.11n/ac: MU-MIMO 3x3:3 transmite em trés antenas e recebe em
trés, com diversidade espacial e trés fluxos espaciais simultaneos, no
minimo.

4.1.15.23 Implementar funcionalidades de WIPS (Wireless Intrusion Prevention
System) com deteccado de ataques a rede sem fio e tomada automatica de
acoes de defesa.




4.1.15.24 Possuir funcionamento em modo autdnomo sem a necessidade de
controlador. Neste modo, deve permitir configuracdo e funcionamento do
ponto de acesso sem a hecessidade do controlador.

4.1.15.25 Possuir funcionamento em modo gerenciado por controlador “Wi-Fi”
para configuracdo de seus parametros, gerenciamento das politicas de
seguranca, “QoS” e monitoramento de “RF”.

4.1.15.25.1 Neste modo, devera configurar-se automaticamente ao ser
conectado a rede;

4.1.15.26 Possuir capacidade de selecionar automaticamente o canal de
transmisséao.

4.1.15.27 Implantar o protocolo de enlace “CSMA/CA” (Carrier Sense Multiple
Access/Collision Avoidance) para acesso ao meio de transmissao.

4.1.15.28 Operar nas modulagdes “DSSS” e “OFDM”.
4.1.15.29 Possuir suporte a pelo menos 16 (dezesseis) “SSID’s”.

4.1.15.30 Possuir suporte a pelo menos 128 (cento e vinte e oito) “VLAN’s”
atendendo ao padréao 802.1Q.

4.1.15.31 Permitir habilitar e desabilitar a divulgagcao do “SSID”.

4.1.15.32 Permitir, no minimo, 127 (cento e vinte e sete) dispositivos por radio.

4.1.15.33 Possuir poténcia de transmissao de, no minimo, “20 dBm” (vinte
decibel/miliwatt) para “IEEE 802.11a/b/g/n/ac”.

4.1.15.34 Implantar o protocolo “IEEE 802.1x”, com pelo menos os seguintes

métodos “EAP”:
4.1.15.34.1 “EAP-Transport Layer Security” (EAP-TLS);
4.1.15.34.2 “EAP-TTLS/MSCHAPV2”;
4.1.15.34.3 “PEAPVO/EAP-MSCHAPV2".

4.1.15.35 Permitir integracdo com servidor Radius com suporte aos métodos
EAP citados.

4.1.15.36 Implementar protocolo de autenticacdo para controle de acesso ao
equipamentos com mecanismos de AAA;

4.1.15.37 Possuir e suportar os seguintes tipos de criptografia para trafego
local:

4.1.15.37.1 “WPA” (Wi-Fi Protected Access) com algoritmo de criptografia “TKIP”
e “Message Integrity Check” (MIC);

4.1.15.37.2 “WPA-2" (Wi-Fi Protected Access) com algoritmo de criptografia
“AES”, 128/256 bits.

4.1.15.38 Possuir certificado emitido pelo “Wi-Fi Alliance” comprovando os
seguintes padrdes, protocolos funcionalidades:

4.1.15.38.1 IEEE 802.114,
4.1.15.38.2 IEEE 802.11b;
4.1.15.38.3 IEEE 802.11g¢;
4.1.15.38.4 IEEE 802.11n;
4.1.15.38.5 IEEE 802.11ac;




4.1.15.38.6 WPA Enterprise;

4.1.15.38.7 WPA2 Enterprise;

4.1.15.38.8 EAP-TLS;

4.1.15.38.9 EAP-TTLS/MSCHAPVZ;

4.1.15.38.10 WMM e WMM Power Save;
4.1.15.39 Implementar o protocolo NTP.

4.1.15.40 Possuir suporte a MIB 1l, conforme RFC 1213, a MIB privativa que
forneca informacgdes relativas ao funcionamento do equipamento e possuir
descricdo completa das MIBs implementadas no equipamento, inclusive a
extensdao privativa.

4.1.15.41 Possibilitar a obtencédo via SNMP de informacdes de capacidade e
desempenho da CPU, memodria e portas.

4.1.15.42 Em caso de falhas de conexdo com o Controlador, devem sustentar
os clientes ja ingressados na rede.

4.1.15.43 Permitir o controle da utilizacdo de banda individual de cada usuario.

4.1.15.44 N&o deve haver licengas restringindo usuarios por ponto de acesso.

4.2 ITEM 02 - SERVICO DE IMPLANTACAO

4.2.1 O processo de implantacdo sera executado pela CONTRATADA, precedido de

um estudo que leve ao entendimento de toda a infraestrutura em funcionamento
do atual ambiente do TCEES e permita uma transicdo com menor impacto
possivel sobre a disponibilidade dos servicos para 0s usuarios clientes..

4.2.2 O estudo deve englobar caracteristicas do ambiente do TCEES, como

topologia, configuragbes em uso (enderecamentos IP, VLANSs, rotas, QoS,
ACL's, etc), conexdes entre o switch, equipamentos de nucleo e perimetro,
ambiente virtualizado.

4.2.3 A migracao deve ser precedida de um rigoroso planejamento, orquestrado pelos

arquitetos da solucdo por parte da CONTRATADA e entdo aprovado apés
analise pelos representantes da equipe da STI/TCEES.

4.2.4 Deve ser elaborado um plano de projeto para a implantacdo da solucdo

seguindo as boas praticas de gerenciamento de projetos, incluindo todo o
documentario necessario, detalhando o escopo, as atividades, o cronograma,
0S recursos, a andlise de riscos e os impactos, bem como planos de mudanca
como planos de retorno, marcos do projeto, reunides de controle, entre outros;

4.2.4.1 As reunides de controle devem ocorrer em frequéncia considerada
suficiente pela contratada decidido em tempo de projeto, ndo sendo esta
frequéncia superior a uma vez na semana, exceto quando em casos de
indisponibilidade de servicos da CONTRATANTE.

4.2.5 Todo o processo de instalacdo e configuragcdo dos novos equipamentos € de

responsabilidade da CONTRATADA, devendo ser realizado por pessoal
capacitado, comprovadamente certificado e autorizado pelo fabricante da
solugdo e equipamentos adquiridos, sob a supervisdo dos analistas da
STI/TCEES.

4.2.6 Deve ser configurada cada funcionalidade explicita neste termo de referéncia de




modo a alcancar de forma eficiente os objetivos definidos no Detalhamento dos
Servigos.

4.2.7 Deve ser apresentada formalmente a equipe da STI/TCEES as funcionalidades
embarcadas na solucdo e seus respectivos beneficios e aplicabilidades, mesmo
gue estas ndo estiverem explicitamente descritas neste termo de referéncia,
mas que no minimo tal recurso ja faca parte da solugcdo adquirida e j& esteja
licenciada.

4.2.7.1 Caso os recursos tenham aplicabilidade, deverao ser implantados conforme
necessidades do TCEES.

4.2.8 Devem ser apresentadas e propostas a equipe da STI/TCEES as topologias de
rede e configuragcbes (melhores praticas) mais adequadas ao cenario
encontrado, para que se possa determinar qual topologia sera adotada na nova
rede sem fio;

4.2.9 A equipe da STI/TCEES deve decidir ou tomar decisfes quanto a implantacao
das funcionalidades citadas no item anterior, de acordo com seu entendimento
apos sua analise.

4.2.10 A equipe da STI/TCEES deve fornecer a CONTRATADA as informacfes que se
facam necessarias para o desenvolvimento das atividades de execucdo do
projeto.

4.2.11 A equipe da STI/TCE deve executar as configuragdes devidas em seus ativos,
guando solicitadas pela CONTRATADA.

4.2.11.1As demandas citadas e demais solicitacbes de configuracdo a ativos da
Contratante devem ocorrer com antecedéncia de 24 horas, onde apés
analisada ser& implantado pela equipe da STI/TCEES.

4.2.12 A equipe da STI/TCE deve optar por métodos ou configuracdes que determinem
forma ou modo na composicdo da solucdo, que tecnicamente se apresente
como opc¢do, mais de um caminho possivel, Exemplificado como segue: nome e
guantidade de SSIDs, e diversos objetos que amiude s&o utilizados na
configuracdo da solucdo, como nome de politicas e grupo de objetos.

4.2.13 Deve ser considerado que a instalacdo sera precedida pela emissao de relatorio
de analise técnica (Site Survey) do ambiente fisico, apoiada por "software"
adequado que indigue o quantitativo exato de pontos de acesso "Wi-Fi" a serem
instalados na contratante, melhor posicionamento dos pontos de acesso "Wi-Fi"
para maximizagdo da cobertura do sinal de radiofrequéncia, zonas de
interferéncia, frequéncia, areas de cobertura e as taxas de transmissdao ou
faixas de niveis de recepcao de radiofrequéncia em desenho colorido.

4.2.13.10s softwares ou equipamentos adicionais que se fizerem necessarios para
realizacdo do Site Survey sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

4.2.14 Devem ser plenamente configurados todos os equipamentos, bem como
instalados e configurados todos os softwares para que a solugcdo proveja o
servico de acesso a rede corporativa na area de cobertura conforme
caracteristicas definidas neste Termo de Referéncia.

4.2.15 Todo ponto de acesso deve ser interligado a rede cabeada por no minimo 2
(dois) links de 1 Gbps (um gigabit por segundo) Full duplex cada um.

4.2.15.1A interligacdo deve ser feita com cabo UTP Cat 5e ou superior usando
tecnologia Ethernet 1000Base-T.

4.2.15.20s uplinks devem ser agregados, utilizando-se de padrées como 802.3ad,




LACP ou tecnologia semelhante, de tal modo que permita o Network 1/0 nos
dois cabos simultaneamente, suportando cargas de até 2 Gbps (dois gigabits
por segundo) Full duplex para cada um, assim também provendo
redundancia minima em caso de falha de um dos links.

4.2.16 A CONTRATADA deve prover a interligacdo dos pontos de acesso instalados
nas atuais tomadas de telecomunicacdo, conforme informado no ANEXO I, até
as posicoes definidas através do survey.

4.2.16.1Devem ser utilizadas canaletas, tubulacbes ou eletro calhas adequadas
para acomodacao dos cabos que terdo esta funcéo.

4.2.16.2E imprescindivel que o material utilizado para a condugdo dos cabos
(tubulacBes, canaletas, etc.) e suporte para as tomadas de telecomunicacao
sejam apresentados previamente a equipe do STI/TCE.

4.2.16.30 material utilizado deve harmonizar visualmente com o ambiente
encontrado, ndo destoando com a decoracédo presente.

4.2.16.40 material devera ser submetido a aprovacdo da equipe do STI/TCE
durante o tempo de projeto, onde serdo avaliados a aparéncia e o0 modo de
implantacédo dos pontos de acesso utilizado.

4.2.16.5Todos 0s recursos necessarios para estas instalacdes serdo custeadas pela
CONTRATADA.

4.2.17 Devem ser plenamente configuradas todas as facilidades e funcionalidades
atualmente em uso, bem como devem ser configuradas as novas facilidades e
funcionalidades apontadas pela STI/TCEES na fase de estudos e planejamento
do ambiente, conforme representado, mas nao se limitando a lista abaixo:

4.2.17.1Configuracdo do Portal Cativo (Captive Portal), buscando autenticacéo do
Active Directory ou ainda possibilitando que os usuarios visitantes facam o
seu proprio cadastro, tendo como facilidade a captacédo de dados do visitante
por meio de redes sociais como facebook, twiter e outros, com o devido
tempo de expiragao.

4.2.17.2Configuracdo para provisionamento automatico dos clientes (certificado,
autenticacdo 802.1x, etc), independente do sistema operacional
(homologados pelo fabricante);

4.2.17.3Configurar integracdo com a solugdo NPS. Os servidores NPS do
infraestrutura do TCEES estardo disponiveis para utilizacdo no modelo de
autenticacdo baseada em RADIUS dos clientes da solugéo e nestes serao
configurados o conjunto de politicas que for solicitado.

4.2.17.4Criacao de todo o conjunto de politicas necessarias;

4.2.17.5Configurar todos os pontos de acesso (Access Points), controladores e
gerenciadora.

4.2.17.6Criar os SSID’s necessarios;

4.2.17.7Configurar as VLANS e a atribuicdo automatica de VLANs para cada cliente,
baseando-se na regéncia estrutural da rede do TCE conforme descrita no
ANEXO I;

4.2.17.8A distribuicdo dos enderecamentos deve ser provida pela infraestrutura de
DHCP da CONTRANTE.

4.2.17.9Analisar a atual rede sem fio, verificar quais melhorias podem ser aplicadas




e implementa-las.

4.2.17.10 Exceto para a rede destinada a Usuarios Visitantes, todos os SSIDs
publicados deverao ser configurados de modo que os clientes sejam apenas
estacbes de trabalho que facam parte do dominio TCEES. Como pré-
requisito, as estacdes de trabalho devem conter certificado de maquina
emitido pelo dominio TCEES e o usuario deve estar autenticado neste
dominio.

42.17.11 As versoes de firmware do equipamento devem ser atualizadas para
Ultima versao estavel.

4.2.18 A solucéo serd homologada, antes de sua total implantacdo em producao, em
um ambiente controlado, visando trazer menor impacto possivel durante a
virada para producdo. Esta homologagcdo se dara pelo periodo minimo de 3
(trés) dias sem que ocorram instabilidades ou incidentes no servico.

4.2.19 Apés a implantacdo total em producdo, a solucdo deverd ser monitorada por
pelo menos 10 (dez) dias Uteis para observacao e ajustes necessarios para se
alcancar o cumprimento do nivel de servi¢o exigido e atender aos requisitos do
edital.

4.2.19.10 prazo podera ser ampliado para que a solucao demonstre estabilidade
por pelo menos 5 (cinco) dias Gteis ininterruptos.

4.2.20 Para a homologacéo total da solucdo também serdo exigidos:

4.2.20.1Certificacdo final da solucdo, mediante testes de comunicacdo e
apresentacdo de relatérios com os dados gerados. Os testes devem
compreender a comprovacao de forma inequivoca do perfeito funcionamento
dos mecanismos de alta disponibilidade, sejam eles dos controladores,
servidores que hospedam o software de geréncia e dos pontos de acesso
(access point). Todos estes testes devem ser realizados com o
acompanhamento da equipe de analistas da STI/TCEES;

4.2.20.2Documentacéo As-Built de todo o projeto.

4.2.21 A CONTRATADA devera demonstrar, através de relatérios, site surveys ou
outras ferramentas, que a rede sem fio atende as areas demandas com o nivel
de servigo exigido.

4.3 ITEM 03 - REPASSE TECNOLOGICO DA SOLUCAO WIRELESS

4.3.1 Deve ser efetuado um repasse de conhecimento da solucdo através de um
hands-on para 2 grupos de até 4 (quatro) pessoas que aborde no minimo:

4.3.1.1 Conceitos: Mostrar as principais caracteristicas fisicas e ldgicas da
solucdo, cobrindo o conteddo necessario para que a equipe de STI/TCE
possa dar a manutencao basica de um equipamento (Ex: Explanar o As Built
e as configuracdes utilizadas no especificamente pra o ambiente, etc..)

4.3.1.2 Operagéo: Execucéo de tarefas comuns no dia a dia do gerenciamento do
da solucéo (Ex: gerenciamento de usuarios, APs, criacdo e edi¢cdo de novos
SSIDs, analise de informacdes de saude da solugédo, resolucdo de
problemas, convergéncia em failover, etc.)

4.3.1.3 Manutencao: Execucéo de tarefas de reconfiguracdo dos equipamentos e
softwares que compbem a solucdo. Backup Restore (Exemplo: Limpar




configuracdes, e configurar um AP, reinstalar solucédo de geréncia e restaurar
backup prévio, dump de logs para troubleshooting, etc..)

4.3.2 Todo o conteudo abordado deve abranger no minimo a carga horaria de 7 horas
(um dia util).

5. DO FORNECIMENTO DOS PRODUTOS E DA PRESTACAO DOS SERVICOS

5.1 O fornecimento e execucdo dos servicos deverdo seguir os procedimentos abaixo
descritos:

5.1.1 O fornecimento dos materiais e servicos necessarios ao lancamento da
infraestrutura do cabeamento de rede a ser utilizado para instalacdo dos APs é de
responsabilidade da CONTRATADA;

5.1.2 A CONTRATADA tem obrigacao de fornecer equipamentos suficientes para
atender a demanda da solucédo, independente do quantitativo ofertado na
proposta comercial,

5.1.3 Os dias e horarios de fornecimento, instalacéo e prestacao dos servicos (08h as
18h) deverdo ser previamente agendados com o CONTRATANTE, podendo os
servicos de implantacao ser realizados em fins de semana e feriados;

5.1.4 Todos os equipamentos fornecidos devem ser novos, sem uso anterior, na ultima
versdo de hardware e software disponiveis no mercado e devem estar em linha de
producgéo do fabricante;

5.1.5 Todos os equipamentos deverdo ser idénticos, ou seja, de mesma marca,
modelo, tipo e padréo;

5.1.6 Os produtos deverdo ser fornecidos com todos os materiais complementares
(conectores especificos, adaptadores especiais, encaixes, suportes, cabos, parafusos,
etc.) que se fizerem necessarios a instalacdo e ao funcionamento integral dos
mesmos;

5.1.7 Os produtos, nas suas condicbes de fabricacdo, operacdo, manutencao,
funcionamento, alimentacéo e instalacdo, devem obedecer integralmente as normas e
recomendacdes em vigor, pelos 6rgaos oficiais competentes ou entidades autbnomas
reconhecidas na area (ABNT, ANATEL, Ministério das Comunicacdes, etc.), e, ainda,
aquelas de entidades geradoras de padrdes reconhecidas internacionalmente (ITU-
TICCITT, IETF, ISO, EIA-TIA, IEEE, CCIR, etc.), no que for aplicavel;

5.1.8 Apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera elaborar o Plano de
Instalacdo, que devera ser entregue aos técnicos da STI / TCEES para adequacdes e
aprovacdo no minimo 3 (trés) dias antes do inicio das atividades. O plano de
instalacdo devera conter:

5.1.8.1 Cronograma descrevendo as atividades, indicando datas de inicio e término;

5.1.8.2 Lista de recursos de software e hardware que serdo utilizados nos
equipamentos;

5.1.8.3 Procedimentos que serdo seguidos para a realizagcdo dos testes de
funcionamento dos equipamentos e da rede;

5.1.8.4 Identificacéo de todos os equipamentos instalados;
5.1.8.5 Identificagao de todas as conexoes feitas nos equipamentos.

5.1.9 A CONTRATADA devera realizar a instalacdo e ativacdo dos equipamentos e
sistemas, seus opcionais e periféricos, sem interrupcdo dos servicos de
processamento de dados atualmente em ambiente de producédo no TCEES, baseados




no planejamento e cronograma a ser acordado com a equipe da Secretaria de
Tecnologia da Informacao do Tribunal de Contas do Espirito Santo;

5.1.10 Todos os softwares e firmwares deverao vir em sua Ultima versao estavel.

DA GARANTIA PELOS FORNECIMENTOS / PRESTACAO DOS SERVICOS

6.1 Hardware e software devem ter a garantia e suporte técnico do fabricante pelo
periodo de minimo de 60 (sessenta) meses contados a partir da data de conclusdo da
Implantacéo conforme seguem o0s proximos itens;
6.2 O hardware e componentes fisicos da solu¢cdo devem ser substituidos quando
apresentarem defeitos no periodo maximo de 5 (cinco) dias uteis contados apds a
abertura do chamado ou apds comprovacao do defeito junto ao proponente/fabricante;
6.3 Os chamados referentes a garantia serdo abertos diretamente com o fabricante por
telefone com ligacéo gratuita, de segunda a sexta-feira, das 08h0O0Omin as 18h00min, ou,
através de e-mail, em todos os casos no idioma Portugués;
6.4 A garantia do fabricante devera cumprir os prazos para regularizacdo das
ocorréncias que estdo descritos sob o topico Acordo de Nivel de Servigos;
6.5 O fabricante deve disponibilizar uma pégina web que contenha informacdes do
namero de série, part number e o prazo da garantia vigente, com acesso restrito ao
TCEES;
6.6 Atualizacdes de firmware e corre¢cdes devem estar disponiveis via Internet, sem
custo adicional durante o periodo de garantia;
6.7 Todas as funcionalidades especificadas dos equipamentos devem estar aptas e
licenciadas no ato de sua aquisi¢cao, sem custos adicionais para sua plena utilizacao;
6.8 Em caso de equipamentos apresentarem falhas, o envio do produto substituto, e
também o seu recolhimento deve ser coberto pela Garantia;
6.9 A CONTRATANTE poderéa abrir chamados de manutencéo diretamente no fabricante
do item, através de chamada telefénica gratuita e também por interface web ou e-mail,
sem necessidade de prévia consulta e/ou qualquer liberacdo por parte da contratada;
6.10 Nao deve haver Ilimite para aberturas de chamados, sejam de
duvidas/configuracdes e/ou resolucao de problemas de hardware ou software;
6.11 Poderéa ser solicitado ao fabricante acesso remoto aos equipamentos e softwares
para ajuda na correcdo de problemas dos diversos tipos, inclusive configuracdes, sem
custos adicionais ou necessidade de autorizacdo da CONTRATADA no momento desta
abertura;
6.12 O suporte técnico devera responsabilizar o Fabricante de realizar a execuc¢do de
procedimentos destinados a esclarecer duvidas, orientar a execucdo de configuracoes,
aplicar atualizacbes remotamente, auxiliar na administracdo dos equipamentos e
guaisquer outros que tenham por objetivo ajudar a CONTRATANTE a melhor utilizar a
solucgéo.
ACORDO DE NIVEL DE SERVICO
6.13.1 Quando da descri¢cao de criticidade de falhas/demandas:
Baixa (3) Duvida relativa & operacdo ou configuracéo ou instalacéo dos produtos.
Média (2) N&o funcionamento de qualquer componente do produto’, desde que
nNao comprometa a sua operacao.
Alta (1) Produto’ fora de operacdo, ou com operacdo degradada ao ponto de
comprometer o funcionamento do ambiente como um todo.
Todos os itens adquiridos: Equipamento, software, licenca.
6.13.2 SLAs - Baseado no quadro de criticidade de falhas/demandas:

Descri¢cao Gravidade |Atendimento inicial Solucéo do problema
Horario de atendimento | - - 8x5 (8h as 18h)
Tempo maximo 1 6 horas 6 horas*




2 6 horas 1 dia util*
3 6 horas 2 dias uteis*
* Sempre serdo respeitados os 5 dias para substituicdo em caso de defeito.

7. DA VISITA TECNICA

7.1As empresas proponentes poderao realizar visita técnica nos locais de instalacdo da
solucdo descrita neste termo, com a finalidade de tomar conhecimento minucioso de
todo ambiente onde serdo executados os servi¢os, dessa forma, inteirar-se dos niveis
de dificuldades e complexidades que envolverdo as atividades de implantacdo da
solucéo;

7.2 A visita técnica para vistoria resguarda o CONTRATANTE de futuras e eventuais
alegacdes, por parte da CONTRATADA, em relacdo ao ndo conhecimento das
dificuldades de execucdo dos servicos e devida quantificagdo de materiais a serem
aplicados;

7.3 Como se trata de uma contratacdo que envolve solugcdo na disciplina ligada a
tecnologia, a visita técnica certamente dard a proponente maior no¢cdo de como ira
prover a solucéo para demanda apresentada;

7.4 A visita técnica deverd ser realizada pelo responsavel técnico ou por representante
legal da licitante, acompanhado por técnico do TCEES, até o 1° dia util que anteceder
a data de realizacao da licitacdo, no horéario de 13h as 18h (horario de Brasilia), de
segunda a sexta-feira. E deverd ser agendada pelo telefone (27) 3334-7690 com
antecedéncia minima de 48 horas;

7.5 Apés a vistoria, o fornecedor que comparecer a sede do TCEES, assinara uma
declaracéo de que encontra-se ciente e de acordo com as condi¢cdes do servigo a ser
executado e especificacbes dos materiais a serem fornecidos;

7.6 A Visita Técnica para vistoria ao local onde deverdo ser executados 0s servi¢cos tem
como fundamento o art. 30, inciso Ill da Lei n° 8.666/1993;

Em nenhuma hipétese, o licitante podera alegar posteriormente, desconhecimento de
guaisquer necessidades para a execucao dos respectivos servicos a serem realizados e
dos aspectos técnicos a serem considerados em sua execucdo nas caracteristicas,
exigéncias e competéncias descritas neste termo de referéncia, nem mesmo, pela néo
realizacdo da visita técnica.

8. DO PRAZO DE ENTREGA / PRESTACAO DOS SERVICOS E CRITERIOS DE
RECEBIMENTO

8.1 A entrega dos equipamentos devera ocorrer em até 60 (sessenta) dias corridos,
contados do recebimento da ORDEM DE FORNECIMENTO, podendo este prazo ser
prorrogado a critério do CONTRATANTE;

8.2 Os equipamentos serdo recebidos PROVISORIAMENTE, a critério do
CONTRATANTE, através de vistoria realizada por comissdo composta de 03 (trés)
servidores previamente designados, responsaveis pelo acompanhamento e
fiscalizacdo da contratacdo, promovido através de TERMO CIRCUNSTANCIADO, em
até 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento dos itens no Almoxarifado;

8.3 Apds o RECEBIMENTO PROVISORIO dos equipamentos sera emitida a ORDEM
DE SERVICOS para instalagdo e configuracdo, que devera ser iniciada em até 05
(cinco) dias uteis, devendo ser concluidos em até 60 (sessenta) dias corridos.
Excepcionalmente, os prazos poderdo ser prorrogados por igual periodo, a critério do




CONTRATANTE, caso ocorra alguma intercorréncia que a justifique;

8.4 A prorrogacdo devera ser solicitada e devidamente fundamentada pela
CONTRATADA, ficando a cargo do CONTRATANTE a decisdo quanto ao acatamento ou
nao da solicitacao;

8.5 Ao final da execucdo do servico a CONTRATADA devera apresentar relatorio de
todos os servigos executados;

8.6 O RECEBIMENTO PROVISORIO dos servicos de instalacdo e configuracdo sera
promovido pela comissdo de fiscalizagdo em até 05 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento do relatério citado no item 8.6, através da elaboracdo de TERMO
CIRCUNSTANCIADO;

8.7 No TERMO CIRCUNSTANCIADO constara se 0s servi¢os prestados estdo ou nédo
em conformidade com o Termo de Referéncia. Em caso negativo, sera assinado prazo
pelo CONTRATANTE para correcdo das irregularidades;

8.8 A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregoes;

8.9 Para o RECEBIMENTO DEFINITIVO da solugdo a comissao vistoriara 0os servicos
de instalagéo e configuragdo, assim como o funcionamento dos equipamentos para em
seguida emitir o TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO em até 10 (dez) dias uteis;

8.10 O inicio da vigéncia da garantia ocorrera no dia seguinte a data do
RECEBIMENTO DEFINITIVO da solucéo.

9. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO

9.10s servidores da Secretaria de Tecnologia da Informacdo - STI serdo formalmente
designados pela Administragcéo para a fiscalizacao do contrato;

9.2 Aos servidores investidos na funcdo de fiscal, especialmente designados pela
Administragéo, compete:

9.2.1 Exercer de modo sistematico a fiscalizacdo e o0 acompanhamento da
execucdo do contrato, objetivando verificar o cumprimento das disposicoes
contratuais, técnicas e administrativas, em todos 0s seus aspectos;

9.2.2 Solicitar ao preposto da CONTRATADA que os empregados estejam
sempre usando uniformes, cracha de identificacdo e equipamentos de protecao
Individual - EPI, caso sejam necessarios;

9.2.3 Anotar em registro proprio, comunicando ao preposto da CONTRATADA as
irregularidades constatadas, informando prazo para sua regularizacao, propondo a
Administracdo, quando for o caso, a aplicacdo das penalidades previstas
contratualmente.

9.3 As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da fiscalizacdo do
contrato serdo submetidas a apreciacdo da autoridade superior do TCEES, para adocéo
das medidas cabiveis, consoante disposto no art. 67, 88§ 1° e 2°, da Lei n° 8.666/1993;

9.4 A comisséao de fiscalizacdo podera apontar qualquer servico quando entender que
a sua execucao esté fora dos padrdes técnicos e de qualidade definidos neste Termo de
Referéncia;

9.5 Exigéncias da fiscalizacdo, respaldada na legislagdo aplicavel, no Termo de
Referéncia, Edital e no Contrato, deverdo ser imediatamente atendidas pela
CONTRATADA,;




9.6 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacfes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicacdo de sancbes administrativas,
previstas contratualmente;

9.7 A fiscalizagdo sera exercida no interesse exclusivo do TCEES e néo exclui nem
reduz a responsabilidade da CONTRATADA por qualquer irregularidade;

9.8 A atestacdo de conformidade do fornecimento cabe ao titular da Secretaria de
Tecnologia da Informacéo — STI;

9.9 A atuacdo ou a eventual omissdo da Fiscalizagdo durante a realizacdo dos
trabalhos, ndo podera ser invocada para eximir a CONTRATADA da responsabilidade
pela execucao dos servicos;

9.10 A comunicacao entre a fiscalizacdo e a CONTRATADA sera realizada atravées de
correspondéncia oficial, anotacdes e/ou registros no Relatério de Servicos, e-mail a ser
definido pelo CONTRATANTE, através de um consultor através de contato telefénico e
guaisquer outros mecanismos disponibilizados pela CONTRATADA e aprovados pelo
CONTRATANTE;

9.11 Nao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela
execucado de todos os servicos, a Administracdo reserva-se o direito de, sem que de
gualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e
completa fiscalizac&do sobre os servi¢cos, diretamente ou por prepostos designados.

10.DA RESPONSABILIDADE PELA FISCALIZACAO

10.1 A fiscalizagdo e acompanhamento da implantagdo da Solucdo adquirida sera
responsabilidade da comissdo designada pela administracdo do TCEES, sendo
responsavel pela execucao técnica dos fornecimentos e servigcos contratados, seus
niveis minimos e continuidade ininterrupta dos mesmos, assim como quaisquer
atividades relacionadas com a operacao da Solugéao;

10.2 A fiscalizacdo contratual sera realizada por servidores formalmente designados
pela Administracéo lotados na Secretaria de Tecnologia da Informacéo — STI.

11.DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1 A CONTRATADA obriga-se a:

11.1.1 Cumprir integralmente as obrigacdes, obedecendo rigorosamente as
especificacoes, prazos e demais condicdes relacionadas ao Termo de
Referéncia e Contrato;

11.1.2 Manter sigilo de informacdes as quais porventura venha a ter acesso, e que
se refiram a Administracdo Publica;

11.1.2.1 Em caso de descumprimento do sigilo de informacdes, a Administracao
procedera a andlise e as acdes cabiveis, sem prejuizo das sanc¢des nas
esferas penal e civil;

11.1.3 Manter, durante toda a execucdo contratual, compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, conforme dispde o inciso Xlll, do artigo 55, da Lei n°
8.666/1993;

11.1.4 Disponibilizar quadro de profissionais técnicos especializados, com a
qualificacdo adequada para cada atividade ou tarefa a ser desempenhada,;

11.1.5 Selecionar e preparar rigorosamente 0s empregados que irdo prestar 0s




11.1.6

11.1.7

11.1.8

11.1.9

11.1.10

11.1.11

11.1.12

11.1.13

11.1.14

11.1.15

11.1.16

11.1.17

11.1.18

11.1.19

servicos, tendo as funcdes profissionais legalmente registradas nas suas
carteiras de trabalho;

Prestar os servicos dentro de elevados padrées de qualidade, de acordo
com as especificagdes do fabricante, normas técnicas e legislagdo vigente
sobre seguranca do trabalho e as boas praticas de engenharia e
manutencao;

Designar um preposto, aceito pela Administracdo, para representa-la na
execucgao do contrato, informando nome completo, CPF, e-mail, telefone de
contato e substituto em suas auséncias;

Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das
normas determinadas pelo CONTRATANTE, respondendo inclusive pela
imediata indenizag&o de danos por eles eventualmente causados;

Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados, acidentados ou com mal subito;

Cumprir as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho, em
especial as relativas a saude/seguranca do trabalho;

Repor, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados da respectiva
notificacdo, apdés a devida comprovacdo, garantida ampla defesa e
contraditorio, qualquer objeto do CONTRATANTE e/ou de terceiros que
tenha sido danificado ou extraviado por seus empregados;

Responsabilizar-se pelo bom comportamento se seus funcionarios podendo
0 CONTRATANTE solicitar a substituicdo de qualquer técnico cuja
permanéncia seja, a seu critério, considerada inadequada na area de
trabalho;

N&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, a
execucao do contrato, nem subcontratar quaisquer das prestacdes a que
esta obrigada, sem anuéncia do CONTRATANTE;

Responsabilizar-se exclusivamente pelo vinculo empregaticio de seus
funcionarios, bem como por todas as obrigacfes trabalhistas, tributarias,
administrativas e civis, previdenciarias e de seguro, bem como providéncias
e obrigacbes em caso de acidente de trabalho, isentando o
CONTRATANTE de qualquer responsabilidade;

Observar as prescricdes relativas as leis trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, seguros e quaisquer outros ndo mencionados;

Levar em conta todas as precaucdes e zelar permanentemente para que as
suas operacdes nao provoquem danos fisicos ou materiais ao
CONTRATANTE e a terceiros;

A empresa devera assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e
penal por quaisquer danos e prejuizos materiais ou pessoais causados
direta ou indiretamente a seus empregados, Ou prepostos ao
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando
da execucao do objeto da licitacéo;

Apresentar quando solicitado, os documentos que comprovem cumprimento
da legislacdo em vigor quanto as obrigacbes assumidas na contratacao,
como encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais e
comerciais;

Manter seu pessoal devidamente uniformizado e identificado por meio de




11.1.20

11.1.21
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11.1.30.3

11.1.31

11.1.32

cracha, e provendo-os, antes do inicio da execucao dos servicos, de todos
os Equipamentos de Protecdo Individual — EPIs, quando necessario,
obedecendo as normas de seguranca e medicina do trabalho para esse tipo
de atividade;

Identificar todos o0s equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, de forma a n&o serem confundidos com similares de
propriedade do CONTRATANTE; (caso sejam necessarios);

Responsabilizar-se pela qualidade, quantidade e resisténcia dos materiais
fornecidos e pela prestacdo dos servicos;

Fornecer o Certificado de Homologacao de Produtos de Telecomunicacdes
dos equipamentos, expedido pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes —
ANATEL, quando for o caso;

Providenciar a imediata correcao das deficiéncias, falhas ou irregularidades
constatadas pela Secretaria de Tecnologia da Informagéo — STI,

Custear o frete relativo a devolucdo dos produtos defeituosos dentro do
prazo de garantia,;

Comunicar aos fiscais do contrato, por escrito e imediatamente, a
impossibilidade de execucgéo de qualquer obrigacao contratual, para adocao
das providéncias cabiveis;

Prestar informacbes e esclarecimentos por ventura solicitados pela
Secretaria de Tecnologia da Informacdo — STI por meio do preposto
designado para acompanhar o contrato, bem como, responder a
documentos oficiais dentro do prazo solicitado, sob pena de sofrer as
penalidades cabiveis;

Implantar de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de
modo a obter uma operagéao correta e eficaz;

Elaborar relatério dos servicos de manutencéao corretiva, a ser atestado pelo
fiscal do contrato, relatando todos os servicos realizados;

Fornecer correcdes e atualizacdes automaticas das versdes de software e
firmware durante o periodo de garantia;

Fornecer a documentacdo técnica da instalacdo, contendo um descritivo
detalhado das configuracdes légicas e fisicas dos sistemas, com no minimo:

Desenho contendo todos os equipamentos instalados e suas respectivas
conexoes;

Descricdo dos recursos de hardware e software utilizados nos
equipamentos;

Descricao detalhada das tecnologias utilizadas nas configuracoes.

Fornecer juntamente com a Solucdo, a documentacéo técnica relativa a sua
configuragdo, implementacdo, necessaria a sua manutencdo e operacao.
Esta documentacao deve estar em portugués;

Apresentar contrato de representacdo atualizado com o fabricante da
solucéo.

12.DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

12.1 Designar comissdo para acompanhar a execucdo e fiscalizacdo dos servicos




contratados, com responsabilidade de fazer anotacdes e registros de todas as
ocorréncias, comunicando a CONTRATADA e, quando necessério, exigir a correcao
de falhas, defeitos ou irregularidades observadas, propondo a aplicagcdo das
penalidades previstas na Lei n° 8.666/1993, nos casos de inexecugdao total ou parcial
do contrato, sob pena de responsabilidade;

12.2 Propiciar a CONTRATADA as facilidades necessarias a fim de que possa
desempenhar normalmente o0s servicos, incluindo acessos fisicos e virtuais para a
equipe da empresa, tais como logins de rede e acesso aos servidores, entre outros,
sempre que se fizer necessario para a execucao dos servicos;

12.3 Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes relacionadas com o objeto deste
Termo de Referéncia;

12.4 Efetuar o pagamento & CONTRATADA na forma e no prazo previsto neste Termo
de Referéncia, apds o cumprimento das formalidades legais;

12.5 Cumprir e fazer cumprir todas as disposi¢des contidas neste Termo de Referéncia;

12.6 Rejeitar os servicos em desacordo com as obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA, estabelecendo sua correcao;

12.7 Planejar as instalacdes em conjunto com a CONTRATADA e acompanhar a
execucao dos servicos.

13.DAS PENALIDADES

13.1 A CONTRATADA deveréa observar rigorosamente as condi¢cdes estabelecidas para
a prestacdo dos servicos, sujeitando-se as penalidades constantes no art. 72 da Lei
n° 10.520/2002 e nos artigos 86 e 87 da Lei n°® 8.666/1993, a saber:

a) ADVERTENCIA, nos casos de pequenos descumprimentos do Termo de
Referéncia, que nao gerem prejuizo para o TCEES;

b) MULTA POR MORA - 0,33% (zero virgula trinta e trés décimos por cento) ao dia,
limitado a 10% (dez por cento), incidente sobre o valor global da contratacdo, nos
casos de descumprimento do prazo estipulado para o fornecimento dos
equipamentos e/ou inicio da prestacdo dos servigos, que serd calculada pela
férmula M = 0,0033 x C x D. Tendo como correspondente: M = valor da multa, C =
valor da obrigacdo e D = numero de dias em atraso;

c) MULTA de 1% (um por cento) por dia, incidente sobre o valor global da
contratacdo, no caso de auséncia de disponibilizacdo de equipamento(s) previsto(s)
neste Termo de Referéncia;

d) MULTA de 10% (dez por cento), incidente sobre o valor global da contratagéo,
pela recusa em fornecer os equipamentos e/ou prestar 0s servigos previstos neste
Termo de Referéncia;

e) MULTA incidente sobre o valor global da contratacdo, nos casos de
descumprimento de prazo estipulado para prestacdo dos servicos (incluindo
assisténcia técnica) conforme o Acordo de Nivel de Servigos (item 6.13):

e.l) 0,5% (cinco décimos por cento) por hora de atraso para problemas de
gravidade 1 (Alta);

e.2) 0,25% (vinte e cinco décimos por cento) por hora de atraso para problemas de
gravidade 2 (Média);

e.3) 0,10% (um décimos por cento) por hora de atraso para problemas de gravidade
3 (Baixa).




f) SUSPENSAO TEMPORARIA DE LICITAR e IMPEDIMENTO DE CONTRATAR
com o TCEES por um periodo de até 2 (dois) anos, nos casos de recusa quanto a
assinatura do contrato administrativo, fornecimento dos equipamentos e/ou
prestacao dos servigos;

g) DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR com a
Administracdo Publica, nos casos de pratica de atos ilicitos, incluindo os atos que
visam frustrar os objetivos da licitacdo ou contratacdo, tais como conluio, fraude,
adulteracdo de documentos ou emisséo de declaragéo falsa.

13.2 Da aplicacéo de penalidades cabera recurso, conforme disposto no art. 109 da Lei
n° 8.666/1993;

13.3 As sancfes administrativas somente serdo aplicadas pelo TCEES ap0s a devida
notificacdo e o transcurso do prazo estabelecido para a defesa prévia,;

13.4 A notificacdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, onde serd indicada a conduta considerada irregular, a motivacdo e a
espécie de sancao administrativa que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega
das razdes de defesa;

13.5 O prazo para apresentacéo de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar
da intimacdo, onde devera ser observada a regra de contagem de prazo estabelecida no
art. 110 da Lei n°® 8.666/1993;

13.6 A aplicacdo da sancao declaracdo de inidoneidade compete exclusivamente ao
Conselheiro Presidente do TCEES, facultada a defesa do interessado no respectivo
processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitacdo ser
requerida apos 02 (dois) anos de sua aplicacéo.

14.DA FORMA DE PAGAMENTO

14.1 O pagamento sera efetuado em parcela Gnica em até 20 (vinte) dias corridos apos
a liquidacdo da despesa, condicionada a finalizacdo do repasse tecnolégico da Solucao.
Para tanto, devera ser fornecido ao TCEES a NOTA FISCAL, os documentos de
regularidade fiscal exigidos pelo art. 29 da Lei n® 8.666/1993, bem como o relatério de
adimplemento de encargos. Depois de conferidos e visados, serdo encaminhados para
processamento e pagamento;

14.2 O relatério de adimplemento de encargos deverd ser encaminhado com o0s
elementos especificados no caput do art. 1° da Lei n® 5.383/1997;

14.3 ApGs o prazo acima informado, sera paga multa financeira nos seguintes termos:

VM =VF x 0,33 x ND
100

Onde:

VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da NOTA FISCAL.
ND = Numero de dias em atraso.

14.4 A NOTA FISCAL devera conter o mesmo CNPJ e razao social apresentados na
etapa de CREDENCIAMENTO e acolhidos nos DOCUMENTOS DE HABILITACAO,;

14.5 Qualquer alteracdo feita no contrato social, ato constitutivo ou estatuto que
modifique as informacdes registradas no Pregdo, deverd ser comunicada ao TCEES,
mediante documentacao propria, para apreciacdo da autoridade competente;




14.6 Ocorrendo erros na apresentacdo do(s) documento(s) fiscal(is), o(s) mesmo(s)
sera(ao) devolvido(s) a empresa CONTRATADA para correcao, ficando estabelecido que
0 prazo para pagamento serd contado a partir da data de apresentacdo do novo
documento, devidamente corrigido;

14.7 O TCE-ES podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo lhe
forem devidos pela empresa CONTRATADA, em decorréncia de descumprimento de
suas obrigacoes;

14.8 O pagamento referente ao valor da NOTA FISCAL somente sera feito por Ordem
Bancaria;

14.9 Para a efetivacdo do pagamento a CONTRATADA dever4 manter as mesmas
condi¢Bes previstas no edital no que concerne a proposta de preco e a habilitacéo.

15. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1 As despesas inerentes a este Termo de Referéncia correrdo a conta da Acéo
, Elemento de Despesa do orcamento do TCEES, para o corrente
exercicio.

16. DO VALOR DA CONTRATACAO E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

16.1 O valor aceito para contratacdo devera estar compativel com o valor de mercado,
estabelecido através de pesquisa de precos e expresso no mapa comparativo de precos;

16.2 Sera vencedora a proposta de MENOR VALOR, desde que a empresa ofertante
comprove sua regularidade com o0s encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, e tenha como cumprir 0s prazos e condi¢Oes estabelecidos neste Termo;

16.3 Na proposta de preco devem estar incluidos todos os custos diretos e indiretos
relativos ao objeto da contratacéo, inclusive com as despesas de transporte, seguros,
materiais, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, securitarios ou outros
decorrentes;

16.4 A proposta discriminara os pre¢os unitarios e totais dos respectivos itens, bem como
valor global;

16.5 A proposta de preco deve informar a validade, que ndo poderd ser inferior a 60
(sessenta) dias.

16.6 Juntamente com a proposta de preco a Licitante deve apresentar MANUAIS,
CATALOGOS OU FOLHETOS, em publicacées ou originais do fabricante, impressos, ou
em copias legiveis, indicando marca, modelo e part number do referido equipamento,
como forma de comprovacdo dos requisitos minimos exigidos nas especificacdes. (ver
texto de documentacédo do TR do Firewall)

16.6 A Licitante deverd apresentar declaracdo do Fabricante da solucdo Wireless
comprovando a existéncia de central de atendimento para abertura de chamados durante
o periodo de garantia ofertada. Tal central devera atender os seguintes pré-requisitos:

16.6.1 Sistema de ligacao gratuita 0800 ou ligacéo local e.
16.6.2 E-mail e/ou site na internet.

16.7 A Licitante devera apresentar declaracdo do Fabricante da solucdo Wireless
informando que todos os itens do lote sdo compativeis entre si.

16.8 A proposta de precos devera seguir modelo descrito na planilha de composicéo de
precos conforme o ANEXO Il (PLANILHA DE COMPOSICAO DE PRECOS).




17. DA QUALIFICACAO TECNICA PROFISSIONAL

17.1 A LICITANTE deverd comprovar sua qualificacdo técnica, conforme a premissa
abaixo apresentada:

17.1.1 ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA: 01 (um) ou mais Atestados ou
Declaracdo de Capacidade Técnica, em nome da licitante, expedido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove o fornecimento do material
pertinente e compativel com o objeto da licitacdo em caracteristicas, prazos e
guantidade né&o inferior a 30% (trinta por cento) do quantitativo solicitado no item 4.1.7
deste Termo de Referéncia. O documento deve ainda atestar a satisfacdo da
instituicdo ou empresa de direito publico ou privado no Brasil com o produto ofertado
pela licitante e devera constar a assinatura, identificacéao e telefone do emitente.

17.1.2. Para fins de cumprimento da exigéncia contida no item anterior, sera aceito o
somatorio de atestados fornecidos;

18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1 A empresa vencedora do certame devera oferecer a garantia equivalente a 5%
(cinco por cento) sobre o valor global do contrato, de acordo com as regras do art. 56 da
Lei n° 8.666/1993 e alteracdes;

18.2 A LICITANTE deve apresentar no momento da ASSINATURA DO CONTRATO a
Capacitacdo técnico-profissional, comprovando que a empresa possui em seu quadro
permanente, profissionais detentores de certificagdes oficiais do fabricante.

19. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

19.1 As duvidas deverdo ser sanadas através de contato com a Secretaria de Tecnologia
da Informacdo do Tribunal de Contas do Espirito Santo — STI, através do e-mail
sti.infra@tce.es.gov.br. ou através do telefone (027) 3334-7690;

19.2 O Nucleo de ContratacBes - NCT foi responsavel pela elaboracdo do Termo de
Referéncia, cujos esclarecimentos e informagdes poderéo ser prestados pelos servidores

do setor através do telefone (27) 3334-7672 ou e-mail nct.servidores@tce.es.gov.br.

VALOR TOTAL MAXIMO ADMITIDO: R$ 435.777,52 (quatrocentos e trinta e cinco
setecentos e setenta e sete reais e cinquenta e dois centavos).

ANEXO I.I = CARACTERISTICAS DO AMBIENTE DO TCEES

1. CARACTERISTICAS FiISICAS DO PREDIO DO TCEES

1.1 As areas habitaveis por usudrios possuem em sua maioria composicao de sala
de escritorio padrédo, com o minimo de 1 (um) usuario a cada 3 m2 (trés metros
quadrados).

1.2 A area do Auditorio diferencia-se das demais em razdo de haver a possibilidade
de aumento em sua densidade de usuarios em periodos especificos, pois néo

mil,


mailto:sti.infra@tce.es.gov.br
mailto:guilherme.nunes@tce.es.gov.br

raramente a area pode reunir um aglomerado de 250 (duzentos e cinquenta)
simultaneos.

1.3 As é&reas habitaveis por usuarios de rede sem fio sdo todas as areas, exceto:
jardins, escadas, corredores e subestacao.

1.4 Plantas:
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1.4.2 1° Pavimento
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1.4.4 Auditério — 1° Pavimento
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. CARACTERISTICAS DOS EQUIPAMENTOS CLIENTES DA REDE SEM FIO

2.1 A tabela descreve os principais equipamentos clientes que utilizaréo a rede sem
fio corporativa:

Equipamento Quantidade [ Chipset
Desktop LENOVO 70 Broadcom 802.11N
Intel® Dual Band Wireless - AC 8260
Desktop POSITIVO 300 #3
Notebook POSITIVO DSNV 30 Intel® Dual Band Wireless - N7260
Notebook HP640 PROBOOK 64 Intel® Wireless - N 7260 #3
Broadcom BCM943228HMB 802.11
Notebook HP645 PROBOOK 75 abgn
Notebook Itautec W7445 36 Realtek Wifi

2.2 Ambiente da rede interna atual:

2.2.1 Rede interna segmentada com aproximadamente 80 (oitenta) VLANS;

2.2.2 Servidor NPS para autenticacdo 802.1x (EAP);

2.2.3 01 (uma) rede wireless para uso corporativo;

2.2.4 01 (uma) rede wireless para uso de dispositivos méveis com portal de
autenticacao;

2.2.5 Switches H3C séries 5500 (core) e 5100 (acessos);

2.2.6 Aproximadamente 700 (setecentas) estacfes de trabalho com Windows 7 e em
dominio Active Directory.



TC E E TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ANEXO LIl = PLANILHA DE COMPOSICAO DE PRECOS.

1. Os orgamentos enviados deverdo seguir o modelo abaixo:

Proc. TC 5476/2017

ITEM / SUBITEM QTD VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
ITEMO1 — SOLUC}AO DE REDE SEM FIO COM
SUPORTE E GARANTIA DE 60 MESES 1 # A # #HH#
1.1 Softwares de Geréncia e Controladora 1 #.HHH H.HHH
1.2 Servicos para quantificacdo de Pontos de acesso # # H#HH H# HHH
1.3 Pontos de Acesso
ITEM 02 - SERVICO DE IMPLANTA(}AO 1 # HHH # #HH#
ITEM 03 - REPASSE TECNOLOGICO DA 1 H A # HHH
SOLUCAO WIRELESS

VALOR TOTAL MAXIMO ADMITIDO: R$ 435.777,52 (quatrocentos e trinta e cinco mil,
setecentos e setenta e sete reais e cinquenta e dois centavos).
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ANEXO 2
DECLARAGAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE (MODELO)

PREGAO ELETRONICO N° 28/2017

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , por
intermédio de seu representante legal Sr.(a) , portador(a) do documento de
identidade n° , inscrito(a) no CPF sob o n° , declara sob as penas

da Lei, que cumpre os requisitos legais para qualificacdo como Microempresa (ME) ou Empresa de
Pequeno Porte (EPP), conforme art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006 e que ndo esta sujeita a

guaisquer dos impedimentos do § 4° do referido artigo.

(Observagéo: em caso afirmativo assinalar a ressalva abaixo)

[ ] Declaramos possuir restricdo fiscal no(s) documento(s) de habilitagdo e pretendemos utilizar o prazo
previsto no art. 43, § 1° da Lei Complementar n° 123/2006 para a regularizacéo, estando ciente que, do
contrario, havera decadéncia do direito a contratagdo, como também sujeicdo as sang¢fes previstas no

art. 81 da Lei n° 8.666/1993.

Vitoria , de de 2017.

Nome do representante legal da empresa

Empresa:

CNPJ n°
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ANEXO 3

DECLARAGAO DE SUPERVENIENCIA (MODELO)

PREGAO ELETRONICO N° 28/2017

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , por
intermédio de seu representante legal Sr.(a) , portador(a) do documento de
identidade n° , inscrito(a) no CPF sob o n° , declara sob as penas

da lei a inexisténcia de fato superveniente impeditivo a sua participagdo no Pregdo Eletrénico n°

28/2017.

Vitoria , de de 2017.

Nome do representante legal da empresa
Empresa:
CNPJ n°
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ANEXO 4

DECLARACAO DE ATENDIMENTO DO ART. 7°, XXXIlI,
DA CONSTITUICAO FEDERAL (MODELO)
PREGAO ELETRONICO N° 28/2017

Declaro para os fins do disposto no art. 27, V, da Lei n® 8.666/1993, que ndo empregamos menores de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, como também menores de dezesseis anos,

salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos de idade.

Vitoria , de de 2017.

Nome do representante legal da empresa
Empresa:
CNPJ n°
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ANEXO 5
DECLARAGAO DE ATENDIMENTO DAS EXIGENCIAS HABILITATORIAS (MODELO)

PREGAO ELETRONICO N° 28/2017

Declaro que a empresa , nscrita no CNPJ sob o n°

, cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no edital

de licitagdo acima referenciado, conforme o teor do art. 4° VIl da Lei n° 10.520/2002, sob pena de

responsabilizacdo nos termos da lei.

Vitoria, de de 2017.

Nome do representante legal da empresa
Empresa:
CNPJ n°
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ANEXO 6

APRESENTAGAO DE INDICES CONTABEIS (MODELO)

PREGAO ELETRONICO N° 28/2017

Razéao Social:
CNPJ:
Endereco:

Telefone/Fax:
e-mail:

Proc. TC 5476/2017

A apresentacdo de indices contdbeis deverd estar assinada por profissional contadbil devidamente

registrado no conselho regional de contabilidade.

1) INDICE DE LIQUIDEZ GERAL

ILG = _Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante*

2) INDICE DE SOLVENCIA GERAL

ISG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

3) INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE

LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

Vitoria , de de 2017.

Nome do representante legal da empresa

Nome do profissional contabil — n° do CRC

* Equivalente ao Exigivel a Longo Prazo — ELP (art. 180 da Lei Federal n® 6.404/76, com a redagdo dada

pela Lei Federal n® 11.941/2009).
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ANEXO 7

MINUTA DE CONTRATO N° /2017
PREGAO ELETRONICO N° 28/2017

CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM O
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO - TCEES E A EMPRESA

NA  QUALIDADE DE
CONTRATANTE E CONTRATADA,
RESPECTIVAMENTE, PARA O FIM
EXPRESSO NAS CLAUSULAS QUE O
INTEGRAM.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, pessoa juridica de
direito puablico, com sede na Rua José Alexandre Buaiz, n° 157, CEP n° 29.050-913,
Enseada do Sud, Vitoria-ES, inscrito no CNPJ n° 28.483.014/0001-22, neste ato
representado por seu Conselheiro Presidente, Exm°. Sr. SERGIO ABOUDIB
FERREIRA PINTO, doravante denominado CONTRATANTE e, de outro lado, a

empresa , pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ n° , com sede na Rua , n° , Bairro,
Cidade-Estado, CEP n° , neste ato representada pelo Sr.

, portador do CPF n° , Cl n° Orgéo Expedidor/UF,
doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente CONTRATO, decorrente
do Pregao n° /2017, Processo TC n° 5476/2017, conforme a Lei n°

8.666/1993 e Lei n° 10.250/2002, que se regera mediante as clausulas e condi¢des que
subseguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - Constituem objetos deste Contrato a aquisicdo de solucéo de rede sem fio com
garantia de 60 (sessenta) meses, servicos de implantacédo e repasse tecnolégico.
CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1 - Fazem parte integrante deste Contrato todos os documentos e instrucdes que
compdem o Processo TC n° 5476/2017, completando-o para todos os fins de direito,
independente de sua transcri¢cao, obrigando-se as partes em todos 0s seus termos.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1 - As despesas decorrentes da execucéo deste Contrato correrdo a conta da Acao
, Elemento de Despesa do orgcamento do Tribunal de Contas do Estado do
Espirito Santo.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA
4.1 - O Contrato tera vigéncia até 31 de dezembro de 2017;
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4.2 - O inicio da vigéncia serd contado do dia seguinte ao da publicacdo do extrato do
Contrato no Diario Oficial Eletrénico do Tribunal de Contas do Estado do Espirito
Santo;

4.3 - As obrigacOes relativas a garantia e assisténcia técnica serdo mantidas mesmo
apos o término da vigéncia do Contrato.
CLAUSULA QUINTA - DAS ESPECIFICA(}()ES E QUANTIDADES

5.1 - A execucado da contratacdo devera seguir as caracteristicas e as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia, assim como as previsdes do Anexo 1 deste
instrumento.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR

6.1 - O valor global do Contrato corresponde a R$ ( )

6.2 - No valor ja estdo incluidos todos os custos relativos aos fornecimentos,
transporte, mao de obra, servicos de garantia, seguros, tributos, taxas, encargos
trabalhistas, previdenciarios e sociais, assim como outras despesas necessarias a
perfeita concluséo do objeto contratado;

6.3 - O valor do Contrato € fixo e irreajustavel.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.1 - O pagamento serd efetuado em parcela unica em até 20 (vinte) dias corridos
ap6s o término da transferéncia de tecnologia. Para tanto, devera ser fornecido ao
CONTRATANTE a NOTA FISCAL ELETRONICA, os documentos de regularidade fiscal
exigidos pelo art. 29 da Lei n° 8.666/1993, bem como o relatério de adimplemento de
encargos. Os documentos depois de conferidos e visados serdo encaminhados para
processamento e pagamento;

7.1.1 - O relatorio de adimplemento de encargos devera ser encaminhado com o0s
elementos especificados no caput do art. 1° da Lei n°® 5.383/1997.

7.2 - ApGs o prazo acima referenciado, sera paga multa financeira nos seguintes
termos:

VM = VF x 0,33 x ND
100
Onde:
VM = Valor da Multa Financeira;
VF = Valor da Nota Fiscal,
ND = Numero de dias em atraso.

7.3 - A NOTA FISCAL ELETRONICA devera conter o mesmo CNPJ e razdo social
apresentados no procedimento de licitacao;

7.4 - Qualquer alteracao feita no contrato social, ato constitutivo ou estatuto que
modifique as informacdes registradas na Licitagdo, devera ser comunicada ao
CONTRATANTE, mediante documentacdo proOpria, para apreciacdo da autoridade
competente;

7.5 - Ocorrendo erros na apresentacdo do documento fiscal, 0 mesmo ser& devolvido a



TC E E TRIBUNAL DE CONTAS Proc. TC 5476/2017
DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

CONTRATADA para corregao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera
contado a partir da data de apresentacdo da nova documentacdo, devidamente
corrigida;

7.6 - O CONTRATANTE podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer
titulo lhe forem devidos pela CONTRATADA, em decorréncia de descumprimento de
suas obrigacoes;

7.7 - Para a efetivagdo do pagamento a CONTRATADA devera manter as mesmas
condicBes previstas no edital no que concerne a proposta de preco e a habilitacéo;

7.8 - Os pagamentos serdo realizados através de Ordem Bancaria no Banco ,
Agéncia n° , Conta Corrente n° , ficando a CONTRATADA responsavel por
avisar qualquer alteracéo das informacdes bancarias.

CLAUSULA OITAVA - DO FORNECIMENTO DOS PRODUTOS E DA PRESTACAO
DOS SERVICOS

8.1 - O fornecimento e execucao dos servigos deverdao seguir os procedimentos abaixo
descritos:

8.1.1 - O fornecimento dos materiais e servicos necessarios ao lancamento da
infraestrutura do cabeamento de rede a ser utilizado para instalacdo dos APs é
de responsabilidade da CONTRATADA,;

8.1.2 - A CONTRATADA tem obrigagdo de fornecer equipamentos suficientes
para atender a demanda da Solucéo, independente do quantitativo ofertado na
proposta comercial;

8.1.3 - Os dias e horarios de fornecimento, instalacéo e prestacdo dos servicos
(08h as 18h) deverdo ser previamente agendados com o CONTRATANTE,
podendo os servicos de implantacdo ser realizados em fins de semana e
feriados;

8.1.4 - Todos os equipamentos fornecidos devem ser novos, sem uso anterior,
na ultima versdo de hardware e software disponiveis no mercado e devem estar
em linha de producéo do fabricante;

8.1.5 - Todos os equipamentos deverdo ser idénticos, ou seja, de mesma marca,
modelo, tipo e padréo;

8.1.6 - Os produtos deverdo ser fornecidos com todos o0s materiais
complementares (conectores especificos, adaptadores especiais, encaixes,
suportes, cabos, parafusos, etc.) que se fizerem necessarios a instalacdo e ao
funcionamento integral dos mesmos;

8.1.7 - Os produtos, nas suas condi¢des de fabricacédo, operacdo, manutencao,
funcionamento, alimentacdo e instalacdo, devem obedecer integralmente as
normas e recomendacdes em vigor, pelos oOrgaos oficiais competentes ou
entidades autbnomas reconhecidas na area (ABNT, ANATEL, Ministério das
Comunicacg0es, etc.), e, ainda, aquelas de entidades geradoras de padrbes
reconhecidas internacionalmente (ITU-T/CCITT, IETF, 1SO, EIA-TIA, IEEE,
CCIR, etc.), no que for aplicavel;

8.1.8 - Apéds a assinatura do Contrato, a CONTRATADA devera elaborar o Plano
de Instalacdo, que devera ser entregue aos técnicos da STI / TCEES para
adequacdes e aprovacao, no minimo 3 (trés) dias antes do inicio das atividades.
O plano de instalacéo devera conter:
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8.1.8.1 - Cronograma descrevendo as atividades, indicando datas de
inicio e término;

8.1.8.2 - Lista de recursos de software e hardware que serdao utilizados
nos equipamentos;

8.1.8.3 - Procedimentos que serdo seguidos para a realizacéo dos testes
de funcionamento dos equipamentos e da rede;

8.1.8.4 - Identificacdo de todos os equipamentos instalados;
8.1.8.5 - Identificacdo de todas as conexdes feitas nos equipamentos.

8.1.9 - A CONTRATADA devera realizar a instalacdo e ativacdo dos
equipamentos e sistemas, seus opcionais e periféricos, sem interrupcdo dos
servicos de processamento de dados atualmente em ambiente de produg&o no
TCEES, baseados no planejamento e cronograma a ser acordado com a equipe
da Secretaria de Tecnologia da Informacdo do Tribunal de Contas do Espirito
Santo;

8.1.10 - Todos os softwares e firmwares deverdo vir em sua Ultima versao
estavel.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA

9.1 - Os hardwares e softwares devem ter a garantia e suporte técnico do fabricante
pelo periodo de minimo de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data de
conclusdo da Implantagdo conforme seguem 0s proximos itens;

9.2 - Os hardwares e componentes fisicos da Solucdo devem ser substituidos
quando apresentarem defeitos no periodo maximo de 5 (cinco) dias Uteis
contados apés a abertura do chamado ou apés comprovacgéo do defeito junto ao
proponente/fabricante;

9.3 - Os chamados referentes a garantia serdo abertos diretamente com o
fabricante por telefone com ligacéo gratuita, de segunda a sexta-feira, das 8h as
18h ou através de e-mail, em todos os casos no idioma Portugués;

9.4 - A garantia do fabricante devera cumprir os prazos para regularizacdo das
ocorréncias que estao descritas no topico Acordo de Nivel de Servicos;

9.5 - O fabricante deve disponibilizar uma pagina web que contenha informacdes
do numero de série, part number e o prazo da garantia vigente, com acesso
restrito ao TCEES;

9.6 - Atualizacdes de firmware e correcdes devem estar disponiveis via Internet,
sem custo adicional durante o periodo de garantia;

9.7 - Todas as funcionalidades especificadas dos equipamentos devem estar
aptas e licenciadas no ato de sua aquisi¢cdo, sem custos adicionais para sua
plena utilizagéo;

9.8 - No caso de equipamentos que apresentem falhas, o envio do produto
substituto e também o seu recolhimento deve ser coberto pela Garantia;

9.9 - O CONTRATANTE poderé abrir chamados de manutencdo diretamente no
fabricante do item, através de chamada telefbnica gratuita e também por
interface web ou e-mail, sem necessidade de prévia consulta e/ou qualquer
liberacdo por parte da CONTRATADA,
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9.10 - N&o deve haver limite para aberturas de chamados, sejam de
duvidas/configuracdes e/ou resolucao de problemas de hardware ou software;

9.11 - Podera ser solicitado ao fabricante acesso remoto aos equipamentos e
softwares para ajuda na correcdo de problemas dos diversos tipos, inclusive
configuragbes, sem custos adicionais ou necessidade de autorizacdo da
CONTRATADA no momento dessa abertura;

9.12 - O suporte técnico devera responsabilizar o fabricante de realizar a
execucdo de procedimentos destinados a esclarecer duavidas, orientar a
execucdo de configuracdes, aplicar atualizacbes remotamente, auxiliar na
administracdo dos equipamentos e quaisquer outros que tenham por objetivo
ajudar o CONTRATANTE a melhor utilizar a Solugéo;

9.13 - A execucdo da contratacdo sera avaliada conforme o Acordo de Nivel de
Servigos abaixo, onde constam as descri¢des de criticidade de falhas/demandas:

Baix Duvida relativa a operacao ou configuracdo ou instalacdo dos

a produtosl.

3)

Méd N&do funcionamento de qualquer componente do produtol,

ia desde que ndo comprometa a sua operacao.

2)

Alta Produtol fora de operacdo, ou com operacdo degradada ao

(1) ponto de comprometer o funcionamento do ambiente como um
todo.

Todos os itens adquiridos: Equipamento, software, licenca.

9.14 - Acordo de Nivel de Servicos, baseado no quadro de criticidade de
falhas/demandas:

. Qra Atendimento Solugéo do
Descricao vida e
inicial problema
de
Horario de - - .
atendimento 8x5 (8h as 18h)
Tempo maximo 1 6 horas 6 horas*
2 6 horas 1 dia util*
6 horas 2 dias uteis*

* Sempre serao respeitados os 5 dias para substituicdo em caso de defeito.

CLAUSULA DECIMA - DO PRAZO DE ENTREGA / PRESTACAO DOS SERVICOS E
CRITERIOS DE RECEBIMENTO

10.1 - A entrega dos equipamentos devera ocorrer em até 60 (sessenta) dias corridos,
contados do recebimento da ORDEM DE FORNECIMENTO, podendo este prazo ser
prorrogado a critério do CONTRATANTE;
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10.2 - Os equipamentos serdo recebidos PROVISORIAMENTE, a critério do
CONTRATANTE, através de vistoria realizada por comissdo composta de 03 (trés)
servidores previamente designados, responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo
da contratacdo, promovido através de TERMO CIRCUNSTANCIADO, em até 05 (cinco)
dias uteis, contados do recebimento dos itens no Almoxarifado;

10.3 - Ap6s o RECEBIMENTO PROVISORIO dos equipamentos sera emitida a
ORDEM DE SERVICOS para instalacéo e configuracé@o, que devera ser iniciada em até
05 (cinco) dias uteis, devendo ser concluidos em até 60 (sessenta) dias corridos.
Excepcionalmente, os prazos poderdo ser prorrogados por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE, caso ocorra alguma intercorréncia que a justifique;

10.4 - A prorrogacéo de prazo devera ser solicitada e devidamente fundamentada pela
CONTRATADA, ficando a cargo do CONTRATANTE a decisdo quanto ao acatamento
ou néo da solicitacéo;

10.5 - Ao final da execucao do servico a CONTRATADA devera apresentar relatorio de
todos os servigos executados;

10.6 - O RECEBIMENTO PROVISORIO dos servicos de instalaciio e configuracdo sera
promovido pela comissdo de fiscalizacdo em até 05 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento do relatério citado no item 10.5, através da elaboracdo de TERMO
CIRCUNSTANCIADO;

10.7 - No TERMO CIRCUNSTANCIADO constara se 0s servicos prestados estdo ou
ndo em conformidade com o Termo de Referéncia. Em caso negativo, sera assinado
prazo pelo CONTRATANTE para correcao das irregularidades;

10.8 - A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes;

10.9 - Para o RECEBIMENTO DEFINITIVO da solucdo a comissao vistoriard os
servicos de instalacao e configuragdo, assim como o funcionamento dos equipamentos
para em seguida emitir o TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO em até 10 (dez)
dias uteis;

10.10 - O inicio da vigéncia da garantia ocorrerA no dia seguinte a data do
RECEBIMENTO DEFINITIVO da solugéo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
11.1 - Constituem obrigac6es do CONTRATANTE:

11.1.1 - Designar comissdo para acompanhar a execucao e fiscalizacdo dos
fornecimentos e servigos contratados, com responsabilidade de fazer anotagdes e
registros de todas as ocorréncias, propondo a aplicacdo das penalidades
previstas na legislacéo, nos casos de inexecucao total ou parcial do Contrato, sob
pena de responsabilidade;

11.1.2 - Cumprir e fazer cumprir todas as disposi¢des contidas no Contrato;

11.1.3 - Planejar as instalagbes em conjunto com a CONTRATADA, acompanhar
os fornecimentos e a execugao dos servicos;

11.1.4 - Propiciar a CONTRATADA as facilidades necessarias a fim de que possa
desempenhar normalmente os fornecimentos e a prestacdo de servicos, incluindo
acessos fisicos e virtuais para a CONTRATADA, tais como logins de rede e
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acesso aos servidores, entre outros, sempre que se fizer necesséario para a
execucao dos servigos;

11.1.5 - Fornecer a CONTRATADA todas as informacgdes relacionadas com o
objeto do Contrato;

11.1.6 - Notificar, por escrito, a CONTRATADA, toda e qualquer irregularidade
constatada nos fornecimentos e na execucao dos servicos;

11.1.7 - Rejeitar os fornecimentos e servicos em desacordo com as obrigacbes
assumidas pela CONTRATADA, estabelecendo sua correcao;

11.1.8 - Efetuar o pagamento a CONTRATADA na forma e no prazo previsto
neste Instrumento, apds o cumprimento das formalidades legais.

11.2 - Constituem obrigacdes da CONTRATADA:

11.2.1 - Cumprir integralmente as obrigacdes, obedecendo rigorosamente as
especificacdes, prazos e demais condic¢des relacionadas ao Termo de Referéncia
e Contrato;

11.2.2 - Manter sigilo de informacdes as quais porventura venha a ter acesso, e
gue se refiram a Administracdo Publica:

11.2.2.1 - Em caso de descumprimento do item anterior, a CONTRATADA
procedera a analise e as acles cabiveis, sem prejuizo das san¢des nas
esferas penal e civil.

11.2.3 - Manter, durante toda a execucdo contratual, compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, conforme dispde o inciso Xlll, do artigo 55, da Lei n°
8.666/1993;

11.2.4 - Disponibilizar quadro de profissionais técnicos especializados, com a
gualificacdo adequada para cada atividade ou tarefa a ser desempenhada,;

11.2.5 - Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os
servicos, tendo as funcdes profissionais legalmente registradas nas suas carteiras
de trabalho;

11.2.6 - Prestar os servicos dentro de elevados padrées de qualidade, de acordo
com as especificacbes do fabricante, normas técnicas e legislacao vigente sobre
seguranca do trabalho e as boas praticas de engenharia e manutencao;

11.2.7 - Designar um preposto, aceito pela Administracdo, para representa-la na
execucdo do Contrato, informando nome completo, CPF, e-mail e telefone de
contato, assim como do substituto em suas auséncias;

11.2.8 - Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados,
das normas determinadas pelo CONTRATANTE, respondendo inclusive pela
imediata indenizacdo de danos por eles eventualmente causados;

11.2.9 - Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus empregados, acidentados ou com mal subito;

11.2.10 - Cumprir as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho, em
especial as relativas a saude e seguranca do trabalho;

11.2.11 - Responsabilizar-se pelo bom comportamento se seus funcionarios
podendo o CONTRATANTE solicitar a substituicdo de qualquer técnico cuja
permanéncia seja, a crittrio do CONTRATANTE, considerada inadequada na
area de trabalho;
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11.2.12 - Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente,
a execucao do Contrato, nem subcontratar quaisquer das prestacdes a que esta
obrigada, sem anuéncia do CONTRATANTE;

11.2.13 - Responsabilizar-se exclusivamente pelo vinculo empregaticio de seus
funcionarios, bem como por todas as obrigagBes trabalhistas, tributarias,
administrativas e civis, previdenciarias e de seguro, bem como providéncias e
obrigagcdes em caso de acidente de trabalho, isentando o CONTRATANTE de
qgualquer responsabilidade;

11.2.14 - Observar as prescrigdes relativas as leis trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, seguros, seguranca do trabalho e quaisquer outros ndo mencionados;

11.2.15 - Levar em conta todas as precaucoes e zelar permanentemente para que
as suas operacdes nao provoquem danos fisicos ou materiais ao patriménio do
CONTRATANTE e a terceiros;

11.2.16 - Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por
quaisquer danos e prejuizos materiais ou pessoais causados direta ou
indiretamente a seus empregados, ou prepostos ao CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdo do objeto do
Contrato;

11.2.17 - Repor, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados da respectiva
notificacdo, apds a devida comprovacédo, garantida ampla defesa e contraditorio,
qgualquer objeto do CONTRATANTE e/ou de terceiros que tenha sido danificado
ou extraviado por seus empregados;

11.2.18 - Apresentar quando solicitado, os documentos que comprovem
cumprimento da legislacdo em vigor quanto as obrigacdes assumidas na
contratacdo, como encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios,
fiscais e comerciais;

11.2.19 - Manter seu pessoal devidamente uniformizado e identificado por meio
de crach@, e provendo-os, antes do inicio da execucdo dos servicos, de todos os
Equipamentos de Protecdo Individual — EPIs, quando necessério, obedecendo as
normas de seguranca e medicina do trabalho para esse tipo de atividade;

11.2.20 - ldentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do
CONTRATANTE;

11.2.21 - Responsabilizar-se pela qualidade, quantidade e resisténcia dos
materiais fornecidos e pela prestacao dos servicos;

11.2.22 - Fornecer juntamente com a Solucdo, a documentacdo técnica em
portugués relativa a sua configuracao e implementacdo e aquela necessaria a sua
manutencao e operacao;

11.2.23 - Fornecer o Certificado de Homologacdo de Produtos de
Telecomunicagbes dos equipamentos, expedido pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes - ANATEL, quando for o caso;

11.2.24 - Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou
irregularidades constatadas pela Secretaria de Tecnologia da Informacéo;

11.2.25 - Custear o frete relativo a devolugcdo dos equipamentos defeituosos
dentro do prazo de garantia;



TC E E TRIBUNAL DE CONTAS Proc. TC 5476/2017
DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

11.2.26 - Comunicar aos fiscais do Contrato, por escrito e imediatamente, a
impossibilidade de execucédo de qualquer obrigacdo contratual, para adocdo das
providéncias cabiveis;

11.2.27 - Prestar informacfes e esclarecimentos por ventura solicitados pela
Secretaria de Tecnologia da Informacdo por meio do preposto designado para
acompanhar o Contrato, bem como responder a documentos oficiais dentro do
prazo solicitado sob pena de multa;

11.2.28 - Implantar de forma adequada a supervisdo permanente dos servicos, de
modo a obter uma operagao correta e eficaz;

11.2.29 - Elaborar relatério dos servicos de manutencao corretiva, a ser atestado
pelo fiscal do Contrato, relatando todos os servigos realizados;

11.2.30 - Fornecer correcfes e atualizacdes automaticas das versdes de software
e firmware durante o periodo de garantia;

11.2.31 - Fornecer a documentacdo técnica da instalacdo, contendo um
descritivo detalhado das configuragcfes logicas e fisicas dos sistemas, com no
minimo:
11.2.31.1 - Desenho contendo todos os equipamentos instalados e suas
respectivas conexoes;

11.2.31.2 - Descrigdo dos recursos de hardware e software utilizados nos
equipamentos;

11.2.31.3 - Descrigdo detalhada das tecnologias utilizadas nas
configuracodes.

11.2.32 - Apresentar Contrato de representacédo atualizado com o fabricante da
Solucéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZACAO

12.1 - Os servidores da Secretaria de Tecnologia da Informacdo - STI serdo
formalmente designados pela Administracdo para a fiscalizacdo do Contrato;

12.2 - Aos servidores investidos na funcédo de fiscal, especialmente designados pela
Administracdo, compete:

12.2.1 - Exercer de modo sistematico a fiscalizacdo e o acompanhamento da
execucdo do Contrato, objetivando verificar o cumprimento das disposicdes
contratuais, técnicas e administrativas, em todos 0s seus aspectos;

12.2.2 - Solicitar ao preposto da CONTRATADA que os empregados estejam
sempre usando uniformes, cracha de identificacdo e equipamentos de protecdo
Individual - EPI, caso sejam necessarios;

12.2.3 - Anotar em registro proprio, comunicando ao preposto da CONTRATADA
as irregularidades constatadas, informando prazo para sua regularizacao,
propondo a Administracdo, quando for o caso, a aplicacdo das penalidades
previstas contratualmente.

12.3 - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da fiscalizacdo do
Contrato serdo submetidas a apreciacdo da autoridade superior do TCEES, para
adocao das medidas cabiveis, consoante disposto no art. 67, 88 1° e 2° da Lei n°
8.666/1993;
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12.4 - A comisséo de fiscalizacdo poderd apontar qualquer fornecimento ou servico
guando entender que a sua execucao esta fora dos padrdes técnicos e de qualidade
definidos no Termo de Referéncia;

12.5 - Exigéncias da fiscalizacdo, respaldada na legislacdo aplicavel, no Termo de
Referéncia, Edital e no Contrato, deverdo ser imediatamente atendidas pela
CONTRATADA;

12.6 - O descumprimento total ou parcial das demais obrigagOes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicacdo de penalidades, previstas
contratualmente;

12.7 - A fiscalizacdo sera exercida no interesse exclusivo do TCEES e ndo exclui nem
reduz a responsabilidade da CONTRATADA por qualquer irregularidade;

12.8 - A atestacdo de conformidade do fornecimento cabe ao titular da Secretaria de
Tecnologia da Informacéo — STI;

12.9 - A atuacdo ou a eventual omissao da fiscalizacdo durante a realizacdo dos
trabalhos, ndo podera ser invocada para eximir a CONTRATADA da responsabilidade
pelos fornecimentos e execucdo dos servicos;

12.10 - A comunicacao entre a fiscalizagdo e a CONTRATADA sera realizada através
de correspondéncia oficial, anotacdes e/ou registros no Relatério de Servicos, e-mail a
ser definido pelo CONTRATANTE, através de contato telefénico e quaisquer outros
mecanismos disponibilizados pela CONTRATADA e aprovados pelo CONTRATANTE;

12.11 - Nao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela
execucao dos fornecimentos e todos o0s servicos, a Administracao reserva-se o direito
de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade, exercer a
mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os fornecimentos e servicos, diretamente ou
por prepostos designados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES

13.1 - A CONTRATADA devera observar rigorosamente as condicfes estabelecidas
para o fornecimento dos equipamentos e prestacdo dos servicos, sujeitando-se as
penalidades constantes no art. 72 da Lei n°® 10.520/2002 e nos artigos 86 e 87 da Lei n®
8.666/1993, a saber:

13.1.1 - ADVERTENCIA, nos casos de pequenos descumprimentos do Termo de
Referéncia e Contrato, que ndo gerem prejuizo para 0 CONTRATANTE;

13.1.2 - MULTA POR MORA - 0,33% (zero virgula trinta e trés décimos por cento)
ao dia, limitado a 10% (dez por cento), incidente sobre o valor global da
contratacdo, nos casos de descumprimento do prazo estipulado para o
fornecimento dos equipamentos e/ou inicio da prestacdo dos servi¢os, que sera
calculada pela formula M = 0,0033 x C x D. Tendo como correspondente: M =
valor da multa, C = valor da obrigacdo e D = niumero de dias em atraso;

13.1.3 - MULTA POR MORA - 1% (um por cento) ao dia, incidente sobre o valor
global da contratacdo, no caso de auséncia de disponibilizacdo de equipamento(s)
previsto(s) neste Contrato;

13.1.4 - MULTA de 10% (dez por cento), incidente sobre o valor global da
contratacao, pela recusa em fornecer os equipamentos e/ou prestar 0S servigos
previstos neste Contrato;
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13.1.5 - MULTA incidente sobre o valor global da contratacdo, nos casos de
descumprimento de prazo estipulado para prestacdo dos servicos (incluindo
assisténcia técnica) conforme a Clausula Nona (Acordo de Nivel de Servigos):

13.1.5.1 - 0,50% (cinco décimos por cento) por hora de atraso para
problemas de gravidade 1 (Alta);

13.1.5.2 - 0,25% (vinte e cinco décimos por cento) por hora de atraso para
problemas de gravidade 2 (Média);

13.1.5.3 - 0,10% (um décimo por cento) por hora de atraso para
problemas de gravidade 3 (Baixa).

13.1.6 - SUSPENSAO TEMPORARIA DE LICITAR e IMPEDIMENTO DE
CONTRATAR com o TCEES por um periodo de até 2 (dois) anos, nos casos de
recusa quanto ao fornecimento dos equipamentos e/ou prestacdo dos servicos;

13.1.7 - DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR
com a Administracdo Publica, nos casos de pratica de atos ilicitos, incluindo os
atos que visam frustrar os objetivos da licitacdo ou contratacéo, tais como conluio,
fraude, adulteracdo de documentos ou emissao de declaracéo falsa.

13.2 - Da aplicacédo de penalidades cabera recurso, conforme disposto no art. 109 da
Lei n® 8.666/1993;

13.3 - As sancdes administrativas somente serdo aplicadas pelo CONTRATANTE apés
a devida notificacdo e o transcurso do prazo estabelecido para a defesa prévia;

13.4 - A notificacdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, onde sera indicada a conduta considerada irregular, a motivacéo e a
espécie de sancdo administrativa que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega
das razdes de defesa;

13.5 - O prazo para apresentacdo de defesa prévia serd de 05 (cinco) dias Uteis a
contar da intimacdo, onde deverd ser observada a regra de contagem de prazo
estabelecida no art. 110 da Lei n°® 8.666/1993;

13.6 - A aplicacdo da sancéo declaracao de inidoneidade compete exclusivamente ao
Conselheiro Presidente do TCEES, facultada a defesa do interessado no respectivo
processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitagcdo ser
requerida apos 02 (dois) anos de sua aplicacéo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

14.1 - A inexecucdo total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei, bem como a aplicagdo das multas e
penalidades previstas neste Instrumento;

14.2 - Constituem motivo para resciséo do Contrato:
| - O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes ou prazos;
Il - O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacées ou prazos;

lll - A lentiddo do seu cumprimento, levando o CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade, da concluséo da contratacao, nos prazos estipulados;

IV - O atraso injustificado no inicio da execugéo deste Contrato;
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V - A subcontratacédo total do seu objeto, a associacdo da CONTRATADA com
outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisédo ou
incorporacao;

VI - O desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada
para acompanhar e fiscalizar a sua execugéo, assim como as de seus superiores;

VII - O cometimento reiterado de faltas na sua execucéo, anotadas na forma do 8
1°do art. 67 da Lei n® 8.666/1993;

VIII - A instauracao de insolvéncia civil;

IX - A alteragdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que, a juizo do
CONTRATANTE, prejudique a execucédo do Contrato;

X - Razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a
que esté subordinado o CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a
que se refere o Contrato;

Xl - A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execucao do Contrato;

14.2.1. A decisdo da autoridade competente, relativa a rescisdo do Contrato,
devera ser precedida de justificativa fundada, assegurado o contraditério e a
ampla defesa.

14.3 - A rescisdo do Contrato podera ser:

| - Determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos
enumerados nos incisos | a X do item 14.2;

Il - Consensual, por acordo entre as partes e reduzida a termo no processo,
desde que haja conveniéncia para 0 CONTRATANTE;

[l - Judicial, nos termos da legislacéo.

14.3.1 - A rescisdo consensual devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada pelo Conselheiro-Presidente deste Tribunal de Contas do Estado
do Espirito Santo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA ALTERACAO DO CONTRATO

15.1 - A alteracéo de quaisquer das disposicdes estabelecidas neste Contrato somente
se reputara valida se tomada nos termos da lei e expressamente através de Termo
Aditivo ou Termo de Apostilamento, que a este Contrato se aderira.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICACAO

16.1 - O Contrato sera publicado, em resumo, no Diario Oficial Eletrdnico do Tribunal
de Contas do Estado do Espirito Santo, dando-se cumprimento ao disposto no artigo
61, paragrafo unico da Lei n° 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

16.1 - Fica eleito o foro da cidade de Vitéria-ES, para dirimir quaisquer duvidas
oriundas deste Contrato e que ndo possam ser resolvidas por meios administrativos,
com renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja;
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E por estarem, assim, justos e acertados, assinam o presente instrumento, apos lido e

achado conforme.

Vitoria-ES, de de 2017.

Sérgio Aboudib Ferreira Pinto
Conselheiro Presidente do TCEES

CONTRATANTE CONTRATADA
ANEXO 1
VALOR VALOR
ITEM / SUBITEM QUANTIDADE UNITARIO TOTAL
ITEM 01 - SOLUCAO DE REDE SEM
FIO COM SUPORTE E GARANTIA DE
60 MESES
XX XX XX
1.1 Softwares de Geréncia e
Controladora XX XX XX
(Especificar Software)
1.2 Servigos para quantificagdo de
Pontos de acesso XX XX XX
1.3 Pontos de Acesso
(Especificar Marca e Modelo)
ITEM 02 - SERVICO DE XX XX XX
IMPLANTACAO
ITEM 03 - REPASSE TECNOLOGICO XX XX XX
DA SOLUCAO WIRELESS




