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Licitação [n' 68Q047] e Lote [n' ]]

Detalhes do lote

Resumo do lote Prestação de serviços técnicos de Tecnologia de Informação (TI) compreendendo o planejamento, implantação e operação dos
seMços de atendimento e suporte técnico(Serüce Deck) de nível 1. nível 2 e nível 3 aos usuários e clientes de soluções de
tecnologia do Tribunal de Contas do Estado do Espírito Santo (TCEES), abrangendo a execução de rotinas periódicas, orientação e
esclarecimento de dúxÀdas, recebimento, registro. análise, diagnóstico e atendimento de solicitações. baseados nas práticas da

biblioteca ITIL v3 (information lechnolagy Infrastructure Libraryversão 3)

Situação do lote Declarado vencedor

FIM de acolhimento 23/08/201 7-1 3:1 4 :31

Forn ecedor vencedor NEXA TECNOLOGIA & OUTSOURCING LTDA

R$49.970.00

Histórico de recurso

Data/Hora

22/08/201 7
1 3:37:1 4

Emite n te Des criçã o

MiNDwoRKS iNFOR MAncA LTDA

Ação

cancelarManifestámos nossa intenção de recurso visto que a proposta comercial da licitante não
atende a;quantidade de postos(nível le 2)suficientes para atendera demanda do cliente:
item 5.4 TR. ferindo a legislação trabalhista e CCT.

Mostrando de l ató: i de l registros
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