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IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

NEGOCIO

Controle Externo

MISSAO

Gerar beneficios para a sociedade por meio do controle externo
e do aperfeicoamento da gestdo dos recursos publicos.

VISAO

Ser reconhecido como instrumento de cidadania.

VALORES

Sindependéncia
Etica
Transparéncia
Responsabilidade Sustentavel
Equidade
Exceléncia de Desempenho

Profissionalismo

Valorizagdo das Pessoas
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APRESENTACAO

Excelentissimo Senhor Presidente da Assembleia Legislativa,

O Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (TCEES), em cumprimento ao disposto
no art. 71, § 49, da Constituicdo Estadual, apresenta o seu Relatdrio Trimestral de Atividades,
referente ao 22 trimestre de 2020.

Considerando o reconhecimento da ocorréncia do Nivel 3 de preveng¢do e enfrentamento
a propagacao do coronavirus (COVID-19), no ambito do TCEES, na forma do artigo 19, inciso
Ill, da Decisdo Plenaria TC 07/2020, uma das providéncias adotadas pela Corte foi a deter-
minagdo de realizagao de teletrabalho por membros, servidores e estagidrios. Tal feito so foi
possivel gragas aos recursos em tecnologia da informacgao investidos nos ultimos anos.

Neste periodo, houve realocacdo dos recursos humanos disponiveis para prioritariamente
eliminar o estoque de processos administrativos e de controle externo pendentes de deli-
beragdo. Além disso, foi criado um hotsite institucional objetivando informar os jurisdicio-
nados e demais interessados sobre assuntos relacionados a contratagdes publicas, gestao
fiscal, orcamentaria, previdencidria, pessoal, dentre outros relacionados a esfera de atuacao
deste Tribunal e que estejam relacionados, direta ou indiretamente, ao combate a pandemia
provocada pelo novo coronavirus.

Em razdo deste cendrio, destacam-se ainda neste periodo as medidas de contingencia-
mento e de redugdo de despesas do érgao, bem como a oportunidade de realiza¢do da pri-
meira sessdo virtual da histoéria desta Corte de Contas.

Este relatdrio apresenta os principais resultados da atuacao do TCEES, tanto na area do
controle da gestdo publica, quanto na area administrativa. As informagdes nele disponibiliza-
das foram consolidadas pela Assessoria de Governancga - ASGOV, a partir dos dados enviados

pelas respectivas unidades.

Vitéria, 24 de julho de 2020.

Rodrigo Flavio Freire Farias Chamoun
CONSELHEIRO PRESIDENTE
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1 - COMPETENCIA E JURISDICAO DO TCEES

O Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (TCE-ES), criado por meio da Lei n2 1.287/1957, tem a
missdo constitucional de orientar e controlar a gestdao dos recursos publicos em beneficio da sociedade.

Ao Tribunal compete atuar na fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial
do Estado, municipios e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto aos aspectos da legalidade,
legitimidade e economicidade.

E seu papel auxiliar a Assembleia Legislativa e CAmaras Municipais nos procedimentos de controle externo
da gestdo publica, sem que haja qualquer subordinacdo ou poder hierarquico entre os érgaos. Suas atribui-
¢Oes sdo fixadas no artigo 71 da Constituicdo Federal de 1988, no artigo 71 da Constitui¢do Estadual de 1989
e na Lei Complementar 621/2012.

Qualquer pessoa, fisica ou juridica, e qualquer entidade que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre
bens e valores publicos, relativos a recursos publicos estaduais e municipais, estdo obrigadas a Ihe prestar contas.

Convém citar a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n? 101/2000), que ratifica as competén-
cias do Tribunal em fiscalizar o cumprimento das normas de financgas publicas voltadas para a responsabilida-
de na gestdo fiscal, com énfase no que se refere ao cumprimento, pelo Estado e municipios, dos limites das
despesas com pessoal, dos limites e condi¢Ges para realizacdo de operacdes de crédito, inscricdo em restos a
pagar e a destinagao de recursos obtidos com alienac¢ao de ativos e outros.

Com sede em Vitdria e jurisdicdo em todo o territério do Estado do Espirito Santo, compde-se de sete
conselheiros, quatro conselheiros substitutos, trés procuradores do Ministério Publico junto ao Tribunal de
Contas e quadro préprio de servidores para cumprir finalidades de apoio técnico e administrativo.

2 - AGOES DE DESTAQUE NO TRIMESTRE

e a. Em 17 dias de teletrabalho, servidores do TCE-ES aumentaram sua produtividade. Neste periodo,
o0 numero de instrucdes técnicas conclusivas produzidas aumentou 36% em compara¢do ao mesmo
periodo de 2019. As instrucdes técnicas de recurso tiveram um salto de 166%. O mesmo ocorreu com
as instrugdes técnicas preliminares, com pulo de 352%. Mantendo o patamar de evolugdo, as manifes-
tacGes técnicas aumentaram 75% e os pareceres da consultoria juridica, 135%.

e b. A Corregedoria do TCE-ES fard correicdo na Secretaria Geral de Tecnologia de Informacdo, conside-
rando ser esta a unidade que mais pode oferecer melhorias para a atividade em teletrabalho de todos
os servidores, diante da crise de saude publica ocasionada pelo novo corona virus.

e . Assinatura do acordo de redugdo de repasse de duodécimo entre TCE-ES e o Executivo Estadual, que
prevé redugdo em até 20% do repasse financeiro relativo aos duodécimos pagos nos meses de maio a
dezembro do exercicio de 2020.

e d. Manual de Auditoria de Conformidade com adaptacdo as NBASP esta em fase de elaboragdo de
proposta inicial.

e e. Em dois meses de teletrabalho, TCE-ES registra corte de gastos e aumento de produtividade; e por
meio da Portaria Normativa n2 66, prorroga até 31 de dezembro de 2020 as atividades sob regime de
teletrabalho.

e f. Langcamento do curso sobre improbidade administrativa pela escola de contas do TCE-ES.

e g. Disponibilizacdo no e-TCEES da ferramenta “Anadlise de Similaridade”, que auxilia na localiza¢do de
documentos com o mesmo objeto ou objeto similar, contribuindo para identificar possiveis casos de
conexao, litispendéncia ou coisa julgada administrativa dos processos em tramite no Tribunal, evitando
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a prolacdo de decisOes conflitantes em matérias idénticas.
e h. Realizagdo da Primeira sessdo virtual do TCE-ES em 25 de junho de 2020.
e i. TCE-ES extingue envio de mensagens por meio de comunicagao interna.

3 - ATIVIDADES DE CONTROLE EXTERNO

3.1 - PRINCIPAIS RESULTADOS NO TRIMESTRE

Numero de Processos Autuados 1.398
Numero de processos de Controle Externo 1.393
Numero de processos de Pessoal 5

Numero de processos Administrativos -

Numero de sessdes realizadas 8

Numero de Atos Normativos

Numero de Acdrddos 126
Numero de Pareceres Prévios 1
Numero de Pareceres Consulta 12
Numero de Decisdes 89
Multas com recolhimento aos cofres publicos estaduais 269.493
Ressarcimentos com recolhimento aos cofres publicos 78.934,67
Demandas atendidas pela Ouvidoria 167

3.2 - ACOES DO PLENARIO

O Plendrio é constituido por sete Conselheiros e dirigido pelo Conselheiro-Presidente, que se reinem em
sessGes plenarias para deliberacdes. Os atos deliberados pelo Plenario assumem a forma de resolugdo, pare-
cer, parecer prévio, acérdao e decisdo.

22 trimestre 2020

Atos do Plenario

Plenario 12 Camara 22 Camara
Sessdes Plendrias 6 1 1
Ordinarias 0 - -
Extraordinaria 0 - -
Especial 5 - -
Administrativa 1 1 1
Processos em pauta 142 68 44

22 trimestre 2020

Decisoes do Plenario

Plenario 12 Camara 22 Camara
Acordaos (*) 70 29 27
Pareceres prévios 0 1 0
Pareceres em consulta 12 - -
Total 82 30 27

(*) Quantidade de acérddos, mesmo que tenham mais de uma decisdo.
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22 trimestre 2020
1° Camara

22 Camara

Emendas Regimentais 1 - -
Resolucdes 3 - -
Instrugdes Normativas 2 - -
Decisdes Normativas - - -
Decisdes Plenarias 1 - -
Decisdes Plendrias Administrativas 0 - -
Prejulgados 1 - -
Total 8 - -

3.2.1 - ACORDAOS

ClassificagGes

22 trimestre 2020

Plenario 12 Camara
Agravo 2 0 0
Controle Externo - Fiscalizagao - Auditoria 1 1 2
Controle Externo - Fiscaliza¢do - Denuncia 1 0 2
Controle Externo - Fiscaliza¢do - Inspecao 1 0 0
Controle Externo - Fiscalizagao - Levantamento 0 0 0
Controle Externo - Fiscalizagdo - Monitoramento 0 1 0
Controle Externo - Fiscalizacdo - Representacao 19 6 10
Controle Externo > Fiscalizagdo > Omissao 0 0 0
Controle Externo > Fiscalizacdo > Omissao > 16 0 0
Omissdo de Prestagao de Contas Mensal
Controle Externo > Fiscalizagdo > Omissdao > Omissao 0 0 0
de Resumo de Concursos do Exercicio Anterior
Embargos de Declaragdo 2
Pedido de Reexame 1 0
Pedido de Revisdo 3 0 0
Prestacdo de Contas Anual de Ordenador 17 19 12
Prestacdo de Contas Anual de Prefeito 0 0 0
Processo de Estabilidade 0 0 0
Recurso de Reconsideracao 1 0 0
Recurso Inominado 0 0 0
Relatdrio de Gestdo Fiscal 4 0 0
Solicitagdo de Auditoria/Inspecdo 1 0 0
Tomada de Contas Especial Convertida 0 0 0
Tomada de Contas Especial Determinada 0 1 0
Tomada de Contas Especial Instaurada 1 1 0
Total 70 29 27
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3.2.2 - DECISOES

22 trimestre 2020

Classificagoes

Plenario 12 Camara
Registro de pessoal 0 9 5
Denegar registro 0 0 0
Atos Sujeitos a Registro - Aposentadoria 0 0 0
Registro 0 9 5
Atos Sujeitos a Registro - Admissado 0 8 5
Atos Sujeitos a Registro - Aposentadoria 0 1 0
Atos Sujeitos a Registro - Pensao 0 0 0
Atos Sujeitos a Registro - Reforma 0 0 0
Atos Sujeitos a Registro - Reserva 0 0 0
Atos Sujeitos a Registro - Revisao de Ato 0 0 0
Edital de Concurso 0 0 0
Demais decisdes 39 29 7
Deferir medida cautelar 0 0 0
Indeferir medida cautelar 11 0
Outras 24 29 7
Ratificar DECM que deferiu medida cautelar 4 0 0
Ratificar DECM que indeferiu medida cautelar 0
Revogar cautelar 0 0 0
Total Geral: 39 29 7
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3.2.3 - ATOS NORMATIVOS

3.2.3.1 - EMENDAS REGIMENTAIS

Ementa das Emendas Regimentais

Altera e acresce dispositivos do Regimento Interno do Tribunal de Contas do

o o o @ @tceespiritosanta

12 . ] o 10/05/2020
Estado do Espirito Santo e da outras providéncias.
Total no trimestre 1
3.23.2- RESOLUCC~)ES
N2 Ementa das Resolugées Data
Altera a Resolugdo TC n2 240, de 29 de maio de 2012 e da
338 o 26/05/2020
outras providéncias.
Institui, no ambito do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, ses-
339 [ sdes virtuais para apreciacdo e julgamento de processos e da outras provi- 26/05/2020
déncias.
Institui, no ambito do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, o Con-
340 . o . ) . 09/06/2020
selho Superior de Administracao e da outras providéncias.
Total no trimestre 3
3.2.3.3- INSTRUCGES NORMATIVAS
Ne Ementa das Instrug6es Normativas Data
Retificacdo do Anexo da Instru¢do Normativa TC 51/2019, despesas com pu-
60 - . 02/04/2020
blicidade em ano eleitoral.
DispGe sobre o recebimento de protocolos e a autuacdo, instrucdo e trami-
61 tacdo de processos eletrénicos no ambito do Tribunal de Contas do Estado 26/05/2020
do Espirito Santo - TCEES, e da outras providéncias.
Total no trimestre 2

3.2.3.4 - DECISOES NORMATIVAS

Ementa das Decisoes Normativas

Total no trimestre

3.2.3.5 - DECISOES PLENARIAS

Ementa das Decisoes Normativas

11 | Adequa nome de Projeto Estratégico para o exercicio de 2020.

26/05/2020

Total no trimestre

1
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3.2.3.6 - DECISOES PLENARIAS ADMINISTRATIVAS

Ementa das Decisdes Plenarias Administrativas

Total no trimestre °

3.2.3.7 - PREJULGADOS

N2 Ementa dos Prejulgados Data

NEGAR EXEQUIBILIDADE ao seguinte trecho do art. 42 da Lei 1.459/2011, do
municipio de Conceicdo do Castelo “e excepcionalmente, aos médicos nao
vinculados a Secretaria Municipal de Saude de Conceicdo do Castelo, quan-
59 | do convidados para a prestacdo de servicos médicos em regime de plantdo, 03/06/2020
em decorréncia de cargo vago, falta ou afastamento legal do titular”. Vio-
lacdo ao artigo 37, inciso Il da Constituicdo Federal; ofensa ao principio do

concurso publico.

Total no trimestre 1

3.2.4 - PARECERES EM CONSULTA

12 trimestre 2020

Decisoes do Plenario

Plenario 12 Camara 22 Camara
Consulta 12 0 0
Pedido de Reexame 0 0 0
Total 12 0 0

N2 Interessado Ementa

CONSULTA - UTILIZACAO DOS RECURSOS DOS ROYALTIES - ACOMPANHAR
PARCIALMENTE A AREA TECNICA E O MINISTERIO PUBLICO DE CONTAS -
3 | P. Viana APLICACAO DAS VEDACOES CONSTANTES DA LEI FEDERAL 7.990/89 - INEXIS-
TENCIA DE VEDAGAO PARA A UTILIZACAO EM DESPESAS CORRENTES - ENCA-
MINHAR PARECER CONSULTA - ARQUIVAR

CONSULTA - PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO NEIVA - CONHECER — RES-
PONDE-LA CONSIDERANDO SUA APLICAGAO EXCLUSIVAMENTE NO CONTEX-
TO DA SITUAGAO EXCEPCIONAL DE PANDEMIA DO COVID 19 E AS PREMISSAS
ESTABELECIDAS - ARQUIVAR

4 P. Jodo Neiva

ENCAMINHAR AO CONSULENTE OS PARECERES CONSULTA TC 034/2006 e
011/2012 (O AUXILIO-ALIMENTAGAOQ, POR CONSTITUIR DESPESA DE NATU-
5 C. Muniz Freire REZA INDENIZATORIA, NAO DEVE SER COMPUTADO PARA EFEITO DO TETO
REMUNERATORIO CONSTITUCIONAL, PREVISTO NOS LIMITES DE QUE TRATA
ART. 37, INC. XI, DA CF/88).
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6 P. Nova Venécia

CONSULTA - CONHECER - RESPONDER NOS TERMOS DA ITC N2 09/2020 -
IMPOSSIBILIDADE DE CONCESSAO DE ABONO DE PERMANENCIA A SERVI-
DOR VINCULADO AO REGIME GERAL DE PREVIDENCIA SOCIAL - AUSENCIA
DE PREVISAO LEGAL - INAPLICAVEL O ART. 40, CF.

7 TCEES

CONSULTA - DECISAO PLENARIA TC 03/2020 - PORTARIA NORMATIVA N2
48/2019 - REVISAO DOS PARECERES EM CONSULTA EMITIDOS PELO TRIBU-
NAL DE CONTAS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO A PARTIR DO ANO 2000
- DIVERGENCIA PARCIAL - PARECERES CONSULTA TC-39/2000, TC-27/2000 E
TC-43/2000 - ESTUDO TECNICO DE JURISPRUDENCIA - INSTRUGAO TECNICA
DE CONSULTA - PARECER MINISTERIAL - CONHECER - RATIFICAR PARCIAL-
MENTE POSICIONAMENTO COMISSAO TECNICA - ARQUIVAR.

IPAS Santa Maria
de Jetiba

CONSULTA - CONHECER - EMENDA CONSTITUCIONAL N2 103/2019 - AFAS-
TAMENTOS POR INCAPACIDADE TEMPORARIA PARA O TRABALHO, SALARIO-
-MATERNIDADE E AUXILIO-RECLUSAO - PAGAMENTO REALIZADO DIRETA-
MENTE PELO ENTE FEDERATIVO A PARTIR DE 13 DE NOVEMBRO DE 2019
- DESONERAGCAO DO RPPS AO QUAL O SERVIDOR SE VINCULA - REGIME DE
COMPETENCIA NAS FINANCAS PUBLICAS - PAGAMENTOS INTEGRAIS REA-
LIZADOS PELO RPPS REFERENTE AO MES DE NOVEMBRO - OBRIGAGCAO DO
ENTE FEDERATIVO AO RESSARCIMENTO PROPORCIONAL A PARTIR DE 13 DE
NOVEMBRO DE 2019 - RESPONDER NOS TERMOS DA ITC 0011/2020-4 - CI-
ENCIA - ARQUIVAR.

9 C. Guarapari

Conhecer. Responder de acordo com a Instrucdo Técnica de Consulta
17/2020. Encaminhar Parecer Consulta 52/2001. Arquivar.

10 C. Marilandia

Conhecer. Responder nos termos do voto. Encaminhar Instrugdo Técnica de
Consulta 01/2020. Arquivar.

11 P. Serra

Responder nos termos do voto. Arquivar.

12 IPAS Linhares

Conhecer. Responder nos termos do voto-vista do conselheiro Domingos,
encampado pela relatora, que subscreveu, ainda, a sugestdo do conselheiro
Rodrigo Coelho de incluir no dispositivo a Revogacao do Parecer Consulta
2/2013.

13 | SEDU

Conhecer. Responder nos termos da Instrucdo Técnica de Consulta 39/2017-
8, com as considerac¢des do parecer do MPC.

14 PM Iconha

Conhecer parcialmente. Responder nos termos do voto, que encampou a
Instrucdo Técnica de Consulta 06/2020. Arquivar.

Total no trimestre

12
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3.3 - ACOES DE CONTROLE EXTERNO

As acOes de controle externo a serem realizadas pelo TCEES sejam de iniciativa externa (denuncias, re-
presentacdes etc.) ou de iniciativa interna / prdpria, estdo discriminadas no seu Plano Anual de Fiscalizacdo
(PAF), que é um instrumento de planejamento das ac¢des de fiscalizagdo do Tribunal de Contas, elaborado pela
Secretaria Geral de Controle Externo - Segex e aprovado em Plendrio.

O procedimento de auditoria, principal instrumento utilizado nas a¢des de controle externo, é composto
por trés etapas: o planejamento, a execucdo in loco e a elaboracdo do relatdrio, etapas essas precedidas pela
elaboragdo de um Plano de Fiscaliza¢do especifico.

ABR MAI JUN TOTAL
Consulta 4 4 6 14
Instrugao Técnica de Consulta 4 4 5 13
Manifestagdo Técnica 0 0 1 1
Contas 144 85 100 329
Prestacao de Contas 109 56 75 240
Ordenador 73 42 64 179
Decisao SEGEX 5 3 8 16
Instrucdo Técnica Conclusiva 61 33 40 134
Instrucdo Técnica Inicial 6 3 10 19
Manifesta¢do Técnica
Manifestagdo Técnica de Defesa Oral 0 1 2
Prefeito 36 14 11 61
Decisao SEGEX 5 3 2 10
Instrugao Técnica Conclusiva 24 6 4 34
Instrugao Técnica Inicial 2 10
Manifestacdo Técnica 3 7
Tomada de Contas Especial 35 29 25 89
Convertida 10 7 7 24
Instrucdo Técnica Conclusiva 7 6 4 17
Instrugao Técnica Inicial 1 0 2
Manifestacdo Técnica 1 0 3
Manifestacdo Técnica de Cautelar 1 0 0 1
Determinada 16 6 7 29
Decisdo SEGEX 3 0 1 4
Instrugao Técnica Conclusiva 3 0 1 4
Instrucdo Técnica Inicial 3 1 0 4
Manifesta¢do Técnica 5 5 5 15
Relatério de Monitoramento 2 0 0 2
Instaurada 9 16 11 36
Decisao SEGEX 1 1 2 4
Instrucdo Técnica Conclusiva 2 4 2 8
Instrucdo Técnica Inicial 1 2 1
Manifestacdo Técnica 5 9 6 20
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Fiscalizagao 502 758 634 1.894
Acompanhamento 3 5 2 10
Decisao SEGEX 1 1 0 2
Instrugao Técnica Conclusiva 1 1 1 3
Instrucdo Técnica Inicial 1 1 0 2
Manifesta¢do Técnica 0 0 1 1
Relatdrio de Acompanhamento 0 2 0 2
Atos Sujeitos a Registro 398 646 551 1.595
Admissao 37 208 85 330
Instrugao Técnica Conclusiva 24 20 7 51
Instrugao Técnica Preliminar 5 20 25
Manifestacdo Técnica 8 168 78 254
Aposentadoria 291 356 380 1.027
Instrugao Técnica Conclusiva 248 300 327 875
Instrugao Técnica Preliminar 43 56 53 152
Edital de Concurso 10 5 2 17
Decisao SEGEX 2
Instrucdo Técnica Conclusiva 5 0
Manifesta¢do Técnica 4 2
Pensao 50 63 69 182
Instrucdo Técnica Conclusiva 31 45 53 129
Instrugao Técnica Preliminar 19 18 16 53
Reforma 6 9 8 23
Instrucdo Técnica Conclusiva 6 9 8 29
Reserva 4 5 7 16
Instrugao Técnica Conclusiva 3 4 7 14
Instrugao Técnica Preliminar 1 1 0 2
Auditoria 22 25 17 64
Decisdao SEGEX 3 2 3 8
Instrucdo Técnica Conclusiva 10 14 8 32
Instrugdo Técnica Inicial 2 3 3 8
Manifestacdo Técnica 4 3 11
Manifestacdo Técnica de Defesa Oral 1 0
Relatdrio de Auditoria 2 1 0
Denuncia 16 9 3 28
Instrucdo Técnica Conclusiva 3 5 2 10
Manifestagdo Técnica 8 4 1 13
Manifestagdo Técnica de Cautelar 4 0 0 4
Manifestacdo Técnica de Defesa Oral 1 0 0 1
Inspegao 0 2 2 4
Instrugdo Técnica Conclusiva 0 1 1 2
Manifestacdo Técnica 0 1 1 2
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Levantamento 3 0 0 3
Instrucdo Técnica Conclusiva 1 0 0 1
Manifesta¢do Técnica 1 0 0 1
Relatdrio de Levantamento 1 0 0 1
Monitoramento 2 7 7 17
Instrucdo Técnica Conclusiva 0 2 0 2
Instrugao Técnica Inicial 0 1 0
Manifestacdo Técnica 1 3 7 11
Relatério de Monitoramento 1 1 0 2
Omissao 6 3 3 12
Instrugao Técnica Conclusiva 0 1 0 1
Manifestagdo Técnica 1 0 0 1
Relatdrio de Monitoramento 0 0 1 1
Omissdo de Prestagao de Contas Mensal 1 0 1 2
Instrucdo Técnica Conclusiva 1 0 1 2
Omissdo do Geo-Obras 4 2 1 7
Instrugao Técnica Conclusiva 4 2 1 7
Representagao 51 60 48 159
Decisao SEGEX 3 2 5 11
Instrugao Técnica Conclusiva 22 28 21 71
Instrucdo Técnica Inicial 6 5 2 13
Manifestacdo Técnica 18 17 13 48
Manifestagdo Técnica de Cautelar 1 5 7 14
Manifestagdo Técnica de Defesa Oral 1 0 0 1
Relatdrio de Monitoramento 0 1 0 1
Solicitacdo do Poder Legislativo 1 1 1 3
Solicitagdo de Auditoria/Inspecdo 1 1 1 3
Manifestacdo Técnica 1 1 1 3
Recurso 32 27 35 94
Agravo 1 8 2 6
Instrucdo Técnica de Recurso 1 2
Embargos de Declaragdo 3 5 9
Instrucdo Técnica de Recurso 3 5 9
Pedido de Reexame 4 10 2 16
Instrucao Técnica de Recurso 3 8 2 13
Manifestagdo Técnica 1 2 0 3
Recurso de Reconsideragdo 24 13 26 63
Instrucdo Técnica de Recurso 18 6 20 44
Manifestagdo Técnica 6 6 5 17
Manifestagdo Técnica de Defesa Oral 0 1 1 2
Revisdo 2 3 2 7
Pedido de Revisao 2 3 2 7
Instrucdo Técnica de Pedido de Revisdo 2 3 2 7

Total de documentos gerados no periodo 684 877 777 2.338
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4 - ATIVIDADES DE GESTAO

4.1 - GESTAO DE PESSOAS

O quadro geral de ocupacao do TCEES esta distribuido conforme tabelas abaixo:

@ www.tcees.tc.br

o @ o o @ @tceespiritosanta

Conselheiro 7
Conselheiro Substituto 3
Procurador Especial de Contas 3
Cargos efetivos 277
Auditor de Controle Externo 232
Assistente Técnico 14
Auxiliar de Servicos 8
Analista Administrativo 23
Cargos de Gabinete 68
Cargos comissionados 170
Chefias 19
Assessoramento 151
Total 528

Estagiarios

22 trimestre 2020

Nivel superior 75
Nivel médio 29
Total 104

Informagbes mais detalhadas sobre Gestéio de Pessoas estdo disponiveis no portal www.tce.es.gov.br, no

“Portal da Transparéncia”, na opgdo “Pessoal”.

4.2 - GESTAO DO CONHECIMENTO

22 trimestre 2020

Resultados da Capacitacao

Eventos 4
Eventos para servidores do TCEES 4
Interno (promovido pelo TCEES) 2
Externo (promovido por outras instituicdes) 1
Iniciativa do servidor 1
Outros eventos -
Eventos para jurisdicionados TCEES (Presencial) -
Eventos para jurisdicionados TCEES (EAD) -
Pessoas capacitadas 23.856
Servidores e membros do TCEES 13
Jurisdicionados (Presencial) -
Jurisdicionados (EAD) 23.843
Horas de capacitagao 715.037
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Servidores e membros do TCEES 58
Jurisdicionados (Presencial) -
Jurisdicionados (EAD) 714.979

A capacitagdo também acontece por meio do acervo disponivel na Biblioteca, que atualmente conta com
11.067 itens, disponivel tanto para os seus servidores quanto para servidores de jurisdicionados e publico
externo em geral.

4.3 - GESTAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA

O orcamento do TCEES para o exercicio de 2020 apresentou dota¢do orcamentdria inicial de RS 174.706.419,00.
A distribuicdo segundo a natureza da despesa esta indicada na tabela a seguir:

Acompanhamento Empenhado’ Liquidado'

Dotagdo atualizada'

Dotagao Inicial

Despesas correntes

171.074.119,00

168.079.119,00

122.093.276,45

77.330.586,51

77.027.513,17

Pessoal

143.391.390,00

140.396.390,00

107.944.162,88

69.024.820,94

68.790.959,75

Pessoal - Ativo 119.391.390,00 116.396.390,00 83.944.162,88 54.338.909,34 54.105.048,15
Pessoal - Inativo? 24.000.000,00 24.000.000,00 24.000.000,00 14.685.911,60 14.685.911,60
Outras despesas (custeio) 27.682.729,00 27.682.729,00 14.149.113,57 8.305.765,57 8.236.553,42
Despesas de capital (investimento) 3.632.300,00 6.627.300,00 2.308.699,85 118.477,24 118.477,24

Total Geral

174.706.419,00

174.706.419,00

124.401.975,85

77.449.063,75

77.145.990,41

"Valores acumulados no ano, até o trimestre em andlise.
2 Valores relativos ao repasse do aporte ao RPPS - Fundo Financeiro.

4.4 - LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL

A apuracgédo do limite de gasto com pessoal esta resumida na tabela a seguir e detalhada no Relatério de
Gestdo Fiscal do TCEES.

Descri¢do MAIO/19 A ABRIL/20

Despesa com pessoal para fins de apuracdo do limite - RS 116.031.801,83
14.921.307.795,51
0,769%
196.192.336,64
186.382.719,81
176.573.102,98

Receita Corrente Liquida - RS

Limite apurado - %

Limite maximo - 1,300 %
Limite prudencial - 1,235 %
Limite de alerta- 1,170 %

Fonte: RGF - 1° Quadrimestre de 2020

4.4 - SERVICOS GERAIS

Atividades desenvolvidas pelo NOM no 22 trimestre de 2020:

e Estudo Técnico para a contratacdo de consultoria especializada para elaboracdo de Plano de Seguranca
Integrada;

e Consulta ao CREA-ES e ao CRA-ES sobre qualificacdao técnica para a consultoria de seguranca e
videomonitoramento;

e Reforma na recepgao e NCD, mudancga do protocolo;

e Fiscalizacdo da obra de reforma dos sanitarios (Processo 502/2020): conclusdo da obra;
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Novo planejamento de execucdo da obra de reforma elétrica em horario diurno;

Conclusdo da planilha orgamentdria da Reforma Elétrica: atualizagdo para horario diurno;

Emissdo de Atestados de Responsabilidade Técnica sobre o orgamento de referéncia da obra elétrica;
Revisdo do Projeto Basico para contratacdo da Reforma Elétrica;

Revisdo da minuta contratual da Reforma Elétrica;

Planejamento, juntamente com a SFC, do orcamento para decreto de suplementacdo e cortes no custeio;
Autuacdo do Processo da Reforma Elétrica — 2264/2020;

Revisdo do Termo de Referéncia para contratagao de manutencdo de elevadores;

Estudo de precedentes de mercado de pagamento em separado da manutencado preventiva e corretiva
dos elevadores;

Especificacdo e quantificacdo para contratacdo de nova ata de aquisicdo e instalacdo de ar condiciona-
do SPLIT e ACJ (Processo 2076/2020);

Avaliacao, juntamente com a SGTI, da op¢ao mais adequada para reforma da sala de Telecom;
Apresentacdo do plano da reforma da sala de telecom para o CETI;

Elaboracdo de Atestado de Capacidade Técnica para empresa que elaborou o relatdrio de andlise de
riscos do Data Center;

Elaboracdo de Atestado de Capacidade Técnica para empresa que executou a reforma dos sanitarios;
Execu¢do da manutencdo corretiva do portdo automdtico da garagem da frente do TCEES (Processo
701/2020);

Estudo técnico preliminar para contratacdo de analise da qualidade da dgua dos bebedouros;
Processo de manutengao preventiva e corretiva dos extintores de incéndio e testes das mangueiras de
combate a incéndio;

Projeto e acompanhamento de visitas técnicas para contratacdo da manutencdo da valvula de reten-
¢do vertical e do pressostato do Sistema Hidraulico Preventivo;

Projeto e acompanhamento de visitas técnicas para contratacdo da manutencdo do SPDA — Sistema de
Protecdo Contra Descargas Atmosféricas;

Elaboragao da Matriz de Competéncias Técnicas do NOM;

Acompanhamento de vistoria do Corpo de Bombeiros;

Auxilio a SAD na quantificacdo de areas para novo contrato de limpeza;

Detalhamento executivo de marcenaria para novo balcdo da recepcao;

Estudo técnico para contratacdo de manutencao predial terceirizada — em andamento;

Projetos e fiscalizagdo da execucdo do contrato de alteragdo de divisérias internas do TCEES (Processo
862/2020);

Fiscalizacdo da execug¢do do contrato de manutencgdo predial;

Manutencdo e limpeza dos telhados e calhas;

Manutencdo e limpeza das caixas d’agua e cisterna;

Instalacdo de acessérios de banheiros — prateleiras e ganchos;

Projetos de adequacdo de leiautes, conforme solicitagdes;

Processo de renovagdo do Alvard do CBMES — em andamento;

Acompanhamento de processos de aprovacdo de projeto pela PMV;

Alimentacdo de informacgGes para o GEO-OBRAS;

Ordens de reinicio dos contratos que haviam sido paralisados;

Retorno as atividades presenciais de acompanhamento de obras e servicos de engenharia e de
manutencao;

Fiscalizacdao do contrato de manutencdo dos elevadores;
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Fiscalizacdo do contrato de manutencdo dos aparelhos de ar condicionado;

Fiscaliza¢do do contrato de manutenc¢do da plataforma elevatdria;

Acompanhamento diario do consumo de agua;

Atendimento das solicitagdes de servigos de manutencdo predial.

4.5 - GESTAO DOCUMENTAL

Gestdo Documental 22 trimestre 2020

Correspondéncias expedidas 414
Correspondéncias recebidas 1.134
N2 de processos arquivados 515
N2 de atendimentos online 443
N° atendimentos presenciais 608
N2 de processos autuados 1.398
Processos de Pessoal do TCEES 5
Processos Administrativos do TCEES -
Processos de Controle Externo 1.393

4.6 - COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

A comunicacdo institucional do TCEES tem como foco a promogao do intercambio de informacgdes, dentro
do Tribunal e entre o Orgdo e a sociedade, de forma a viabilizar a construgdo e a manutengdo da imagem
corporativa.

O Tribunal mantém instrumentos destinados a divulgagdo interna e externa das atribuicGes e dos resulta-
dos de suas a¢Ges, de formas compreensiveis para servidores, jurisdicionados e cidadaos, visando a efetivida-
de e a eficiéncia da comunicagao.

Canais de Comunicagao Externa

Meio de divulgacdo de informacgdes e servicos pela internet, por meio
Portal TCEES
do endereco www.tce.es.gov.br.

“Etica e transparéncia” e “Responsabilidade Sustentavel” s3o valores
preconizados pelo TCEES.

Com gestdo ética e transparente, a instituicdo reforca seu compromisso
Responsabilidade Social com uma sociedade com apresentac¢des do Coral de Contas - formado
por servidores da Corte, que realizam trabalho voluntario - em insti-
tuicdes filantrdpicas e hospitais publicos na Grande Vitéria; além de
campanhas soliddrias.

O perfil oficial do TCE — ES no Facebook passou a funcionar oficialmen-
o te a partir do dia 24 de julho de 2017, por meio do qual iniciou a fazer
Redes Sociais . . . . )
transmissdo, ao vivo, das sessdes plenarias. A Corte também entrou

com perfis no Instagram e no Twitter.
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Canais de Comunicagao Interna

Rede interna do TCEES, acessivel exclusivamente aos servidores, que
podem obter instantaneamente informacdes sobre o Tribunal de Con-
Intranet tas, seu corpo funcional e eventos de capacitagdo. Passou por reformu-
lacdes, sendo a principal delas a criacdo de um espaco destinado para

exibicdo de videos.

Principais Atividades de Comunicagao 12 trimestre 2020

Comunicagao externa

N2 de atendimento de demandas de imprensa 48
N2 jornalistas recebidos no TCEES -

N2 de entrevistas coletivas/workshop 2

Ne de releases/notas/artigos enviados a imprensa 13
N2 de noticias inseridas no Portal TCEES 96
N¢ de fotos/imagens inseridas no Portal TCEES 103
N2 de postagens em redes sociais 535
N2 de visualizagdes em redes sociais 122.593
Ne e videos postados (Facebook e Instagram) 17

Comunicagao interna

N2 de noticias inseridas na Intranet 79

N2 de eventos fotografados -

N2 de campanhas internas realizadas 4

N2 de campanhas solidarias realizadas -

N¢ de pecas graficas (para todas as midias/publica¢des) 24

N2 de videos publicados na Intranet

N2 de episddios de podcasts produzidos

N2 de hotsites produzidos -

NOTAS EXPLICATIVAS:

! Houve mudanga na estratégia no contato com a imprensa. Busca-se um relacionamento mais préximo dos reporteres,
primando pela agilidade no retorno e envio de informacdes de qualidade.

2 Passou-se a publicar fotos internas, dentro dos textos, quando possivel.

3 A partir de janeiro, a Assessoria de Comunicac¢do do Tribunal de Contas do Espirito Santo (Ascom) elaborou uma nova
estratégia para a gestdo das redes sociais. Com o objetivo de melhorar a performance e o engajamento das redes, a As-
com estudou as melhores praticas adotadas por empresas e drgdos publicos. A partir desse levantamento, a elaboragdo
e programacao do conteudo foi totalmente repaginada, com novos quadros e materiais pensados de acordo com o publi-
co-alvo definido, sempre respeitando a caracteristica de cada midia (Facebook/ Instagram/ Twitter).

4 Afim de estabelecer uma comunicagdo ainda mais eficaz, a Corte repaginou toda identidade visual do 6rgdo nas redes.
Transmitindo uma imagem mais limpa e moderna. Outra mudanca foi a melhor utilizacdo das ferramentas oferecidas
pelas midias. Um exemplo foi a adogdo de conteldos estratégicos para a ferramenta “Story”, presente no Instagram e no
Facebook. Ainda no Instagram, a Corte passou a explorar mais a caracteristica visual/ imagética do site. Com a adogdo de
“mosaicos” e “carrosséis”, postados no perfil (feed) do Tribunal.

> Faz-se necessario destacar o langamento do Podcast do Tribunal de Contas, como mais uma ferramenta qualificada de
informacgdo a sociedade, bem como a criagdo de um perfil na plataforma Linkedin, com o intuito de melhor divulgar a

producdo académica dos nossos servidores.
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4.7 - TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

As principais atividades da 4rea de tecnologia de informacao, no 22 trimestre, foram:

Evolugao da Tecnologia da Informagao 12 trimestre 2020

EstacOes de trabalho 736
Servidores com acesso aos recursos da rede 611
Sistemas em desenvolvimento e/ou em implantagdo 3
Sistemas em funcionamento 49
Desenvolvidos pela STI 38
Adquiridos de terceiros 11

Dos sistemas em funcionamento que sdo desenvolvidos pelos técnicos do Tribunal, destacam-se os relacio-

nados ao suporte para o controle externo.

Sistemas de suporte a
controle externo

Descrigao

Sistema LRF Web

Sistema que visa receber e tratar os dados referentes as informacgGes sobre a exe-
cugdo orgamentaria e a gestao fiscal, na esfera municipal da administragdo publica,
para fins de verificagdo dos pontos de controle relacionados a Lei de Responsabili-
dade Fiscal.

CidadES: Prestacao de Contas Mensal

Sistema de remessa digital ao TCE-ES, pela administracdo direta e indireta das esferas
estadual e municipal, das prestagdes de contas mensais, de acordo com a Lei Federal
n2 4.320/64.

CidadES: Prestacdo de Contas Anual

Sistema de remessa digital ao TCE-ES, pela administracdo direta e indireta das esferas
estadual e municipal, das prestagdes de contas anuais, de acordo com a Lei Federal
n2 4.320/64.

CidadES: Atos Sujeitos a Registro - Admissado

Sistema de remessa digital ao TCE-ES, pela administracdo direta e indireta das esferas
estadual e municipal, dos atos sujeitos a registro referentes a admissdo de pessoal
para os cargos e empregos publicos.

CidadES Controle Social

Sistema que visa o acompanhamento da aplicagdo do dinheiro publico no ES, ofere-
cendo informagdes fiscais e econdmicas, indicadores relacionados a satide, educagdo
pessoal, IEGM, bem como os resultados das fiscalizagdes e julgamentos das contas.

Sistema Informatizado de Controle de
Obras Publicas — GEO-OBRAS

Sistema de informagGes geograficas que visa receber os dados referentes a execu-
¢do fisico-financeira das obras publicas executadas em todos os 6rgdos das esferas
estadual e municipais.

e-TCEES: Monitoramento de Deliberagées

Sistema que permite a drea técnica do TCE-ES a verificagdo, por meio de monitora-
mento, do cumprimento das determinagdes e recomendacdes expedidas pelo TCE-
-ES e dos resultados delas advindos.

e-TCEES: Sistema de Fiscalizagdo

Sistema que possibilita aos auditores realizar fiscalizagdes estruturadas conforme o
manual de auditoria do TCE-ES, englobando as fases de designacao, planejamento e
execugao.

e-TCEES: Beneficios

Sistema que permite aos auditores a identificagdo, avaliagdo e registro dos benefi-
cios das ac¢des de controle externo.

Acompanhamento de Execug¢des (Cobrangas)

Servigo que visa apoiar a SMPC na gestdo de multas e ressarcimentos relativos a
jurisdicionados, decorrentes de processos julgados no TCEES.

Banco de achados

Plataforma para publicagdo, revisdo e atualizagdo de achados de auditoria.

CidadES - Folha de Pagamento

Servigo que possibilita aos jurisdicionados enviarem, por meio da internet, os dados
referentes a Folha de Pagamento.

Geo-Obras

Servigo utilizado para acompanhamento de obras e servigos de engenharia realiza-
dos pelos jurisdicionados com recursos publicos. Esse servigo possibilita a consulta
dos investimentos realizados pelo Governo nas mais diversas regides do Estado. Por
meio da combinagdo das opgSes de filtro disponiveis, o cidaddo consegue obter in-
formagdes gerais ou especificas sobre as obras
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Gestdo das SessGes Plenarias

Maddulo do e-TCEES que permite a gestdo de informagdes das sessdes plendrias e das
camaras do Tribunal, incluindo pautas, deliberagGes, dentre outros.

Gestdo de enquetes

Servigo que possibilita criagdo, edigdo e manutengdo de enquetes eletronicas.

Gestdo de procuradoria de processos

Mddulo do e-TCEES que possibilita o gerenciamento dos procuradores do MPC asso-
ciados aos processos, por meio de cadastro de sorteio automatico e demais eventos
de alteragGes de relatoria, tais como afastamentos e substitui¢des.

Gestdo de relatoria de processos

Mddulo do e-TCEES que possibilita o gerenciamento das relatorias de processos,
através de cadastro de sorteio anual de relatoria e demais eventos de alteracGes de
relatoria, tais como afastamentos e substituigdes.

Monitoramento de deliberagdes

Servigo que permite o monitoramento de deliberagdes de processos e acesso as pro-
vidéncias cadastradas.

Painéis de gestdo

Maddulo do e-TCEES que disponibiliza diversos painéis de gestdao com indicadores visuais.
Estdo disponiveis os seguintes painéis de gestdo:
e  Visdo geral de processos;
e  Prazos de julgamento de processos de controle externo;
. Prazos de tarefas;
° Prazos no setor;
° Processos prioritarios de acordo com a Resolug¢do 300/2016;
° Execugdo orgamentaria;
° Recursos Humanos;
. FiscalizagGes;
. Deliberagdes, etc.
Gradativamente estdo sendo desenvolvidos novos painéis de gestao.

Prestacdo de Contas Anual

Servigo que possibilita aos jurisdicionados enviarem, por meio da internet, os dados
referentes a Prestagdo de Contas Anual (PCA).

Prestacdo de Contas Mensal

Servigo que possibilita aos jurisdicionados enviarem, por meio da internet, os dados
referentes a Prestagdo de Contas Mensal (PCM).

Processo Eletrénico

Mddulo do e-TCEES que permite a gestdao dos processos eletronicos de controle ex-
terno e administrativos, abrangendo sua autuagdo, tramitagdo, gestdao de documen-
tos e arquivamento.

Protocolo Eletronico

Servigo que permite aos servidores do TCEES o gerenciamento de protocolo eletro-
nico, incluindo sua criagdo, movimentagGes e outras agoes.

4.8 - CONTROLE INTERNO

O Nucleo de Controle Interno (NCI) instituido por meio da Resolugdao TC N2 223, de 16 de dezembro de

2010, é uma unidade vinculada diretamente a Presidéncia, e integra o Sistema de Controle Interno do TCEES

juntamente com as demais unidades pertencentes a estrutura organizacional do Tribunal de Contas.

4.8.1 - ATIVIDADES DE NATUREZA TECNICA

No segundo trimestre de 2020, sob regime de trabalho presencial, o NCI realizou as seguintes atividades

de natureza técnica, no ambito de suas competéncias regimentais:

a) Leitura e acompanhamento de todas as edi¢des do Diario Oficial Eletronico do Tribunal de Contas do

Estado do Espirito Santo, disponibilizado em https://diario.tce.es.gov.br/;

b) Apreciagdo e revisao de proposta de Resolugdo que dispde sobre os critérios para promogao dos servidores

efetivos ocupantes do cargo de Analista Administrativo do TCEES. Essa proposta visou regulamentar o artigo
12 da Lei Complementar Estadual n2 660, de 19 de dezembro de 2012 (Protocolo TC n2 04216/2020-1);
c) Construgdo de proposta de Resolugao que dispGe sobre o horario de funcionamento do TCEES, bem

como o acesso as suas dependéncias, a jornada de trabalho dos servidores, a frequéncia, o banco de horas

e o servico extraordinario, buscando consolidar os dispositivos estabelecidos na Resolugcdo TC n2 251, de

20 de dezembro de 2012, e na Decisdo Plenaria Administrativa TC n2 1, 18 de dezembro de 2013, ao mes-
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mo tempo em que objetivou atualizar os temas tratados (Protocolo TC n2 01342/2020-1);

d) Apreciacdo de proposta de Resolugdo, que versa acerca da instituicdo do “Programa de Saude do Servi-
dor” do TCEES, bem como de minuta de Portaria, que dispde sobre o projeto “Preparagao para a Aposenta-
doria”. Entre os documentos apreciados, constaram, ainda, histdrico do programa e formulario de pesquisa
a ser aplicada aos servidores (Protocolo TC n® 16773/2019-2);

e) Instrucgdo acerca de pontos de alerta no Processo TC n? 20639/2019-8, que cuida de inventério de bens
de consumo estocados em almoxarifado no TCEES, realizado pela respectiva comissdo instituida pela Por-
taria Normativa TC n2 89, de 17 de dezembro de 2019;

f) Apreciacdo e revisdo de proposta de Norma Interna de Procedimentos (NIP), atinente ao sistema admi-
nistrativo denominado Sistema de Educacdo Corporativa (SEC-003), que versa acerca dos procedimentos
referentes a contratagdo e pagamento de instrutores externos por inexigibilidade de licitagcdo para realiza-
¢do de eventos no TCEES (Protocolo TC n2 04983/2020-1);

g) Apreciacdo e revisdo de proposta de NIP, SEC-003, que dispde acerca dos procedimentos referentes as
atividades e pagamento de facilitador de aprendizagem e auxiliar em eventos de capacitacao e desenvolvi-
mento profissional (Protocolo TC n2 05860/2020-9);

h) Andlise e apresentacdo de sugestdes na Matriz de Competéncias Técnicas exigidas para o gestor do NClI,
enviada pela ECP através da Comunicagdo Interna TC n2 1100/2020-1;

i) Apreciacdo e revisdo de proposta de NIP, SAGAP-001, que estabelece procedimentos para deflagracgao,
instrugao, deliberagao, emissao, publicagdo e registro de Atos de Pessoal, materializados em Portaria de
Pessoal referentes a nomeacdo, exoneragdo, demissdo, designacdo (cargo em comissdo, funcdo gratifi-
cada, comissdes), substituicdes legais (férias e outros afastamentos), progressao e promogao funcional,
escala e alteracdo de férias (interrupcdo e transferéncia), concessdo de férias prémio (direito e fruicdo),
assiduidade, adicional por tempo de servico e abono de permanéncia referentes aos servidores, membros
e procuradores do TCEES;

j) Elaboracdo e encaminhamento de proposta de alteragdo da NIP SCI-001, que versa sobre os procedimen-
tos a serem observados pelas unidades do TCEES para a producdo de normas internas referentes as rotinas
de trabalho, visando a padronizac¢do e a implementagao de procedimentos de controle, sendo propostos
layout mais moderno e mudangas no fluxo de trabalho;

k) Preparacdo de documentos e coleta de evidéncias com o intuito de comprovar o atendimento da unida-
de aos critérios estabelecidos no Marco de Medi¢dao de Desempenho (MMD) elaborado pela Associagao
dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (Atricon);

1) Realizacdo de reunibes de trabalho, por meio de videoconferéncia, com o Nucleo de Almoxarifado e
Patrimoénio (NAP), Escola de Contas Publicas (ECP), Assessoria de Governanga (ASGOV) e Gabinete da Pre-
sidéncia (GAP);

m) Elaboracgdo de relatério semestral de pontos de controle a ser encaminhado ao Presidente no decorrer
do més de julho, envolvendo as abordagens fiscal, financeira, orcamentaria, previdenciaria e limites cons-
titucionais e legais, além de atos de gestao.

4.8.2 - AUDITORIAS

Nos termos do Plano Anual das Atividades de Controle Interno, exercicio 2020, em seu item 5, foi realizada
auditoria de gestdo, com vistas a atuar tempestivamente sobre os atos de gestdo praticados pela Administra-
¢do do TCEES. Nesse contexto, foi feito o acompanhamento do cumprimento da Lei Complementar Federal
n2 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF) e do Relatério de Gestdo Fiscal do TCEES,
referente ao 12 quadrimestre de 2020.
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No que tange a Prestacdo de Contas Anual do TCEES, referente ao exercicio de 2019, foi realizado ajuste no
Relatdrio do Controle Interno na Prestagao de Contas Anual do TCEES (RELUCI), em virtude de republicagdo
no Didrio Oficial do Estado pelo Poder Executivo, em 30 de mar¢o, de diversos demonstrativos contabeis, em
razdo de lancamentos efetuados no encerramento contabil do exercicio de 2019, o que alterou o valor da Re-
ceita Corrente Liquida Ajustada (RCLA), impactando diretamente as informagdes prestadas no RELUCI. O novo
RELUCI foi acostado ao Processo TC n2 01636/2020-8, conforme Pega Complementar 09837/2020-7 (doc 61).
Pelo mesmo motivo, o NCI manifestou-se no Processo TC n2 00479/2020-9, que trata do Relatério de Gestdo
Fiscal do TCEES, referente ao 32 quadrimestre de 2019.

4.8.3 - CURSOS E TREINAMENTOS

A equipe do NCI, com o objetivo de alcangar novos conhecimentos, participou do “LAlve — a live da LAl
— Encontros virtuais”, realizado nos dias 12, 3, 8 e 10 de julho, promovido pela Ouvidoria-Geral da Unido,
abordando a Lei de Acesso a Informacdo (Lei Federal n2 12.527/2011) e seu tratamento no plano pratico do
setor publico. Demais treinamentos previstos para esse trimestre restaram prejudicados em fung¢do da qua-
rentena imposta a sociedade pela disseminagao do novo coronavirus. Todavia, o NCl realizou leitura e estudos
de artigos relacionados as Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAl), as Normas
Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP) e as Normas de Auditoria Governamental (NAGs).

4.8.4 - CONCLUSAO

Apresentado este relatério trimestral, verificamos que os trabalhos desenvolvidos por este Nucleo se en-
contram em consonancia com as atribuicdes e competéncias desta unidade, conforme se observa nos dispo-
sitivos impostos pela Resolugdo TC n2 223, de 16 de dezembro de 2010, bem como alinhadas aos critérios
estabelecidos no Marco de Medi¢cdo de Desempenho desenvolvido pela Atricon e ao Plano Estratégico do
TCEES, de forma a contribuir para a manutencao de servicos de exceléncia oferecidos pelo Tribunal de Contas
do Estado do Espirito Santo a sociedade em geral.

4.9 - GESTAO DA ESTRATEGIA

Destacam-se abaixo, as principais atividades desenvolvidas pela drea de Governanga no 22 trimestre de 2020:

e Acompanhamento dos projetos priorizados em 2020 e preparacdo para a reunidao bimestral de acom-
panhamento com o presidente;

e Coordenagdo e execugao do processo de monitoramento do Marco de Medi¢ao de Desempenho junto
aos setores do TCEES;

e Consolidagdo das informagdes do Relatério Trimestral de Atividades - 12 trimestre de 2020;

¢ Instrucdo de protocolos recebidos pelo setor.

5 - NUCLEO DE JURISPRUDENCIA E SUMULA

O Nucleo de Jurisprudéncia realizou as seguintes atividades no 22 trimestre de 2020:

e Publicacdo e envio mensal do Informativo de Jurisprudéncia a todos os servidores do TCEES e aos
usuarios externos cadastrados no site. Disponiveis em: http://www2.tce.es.gov.br/nucleo-de-jurispru-
dencia-e-sumula/boletim-informativo/;
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e Atualizagdo didria e revisdo do banco de dados do Mapluris, com a inser¢do e sistematizagdo rotineira
de entendimentos emanados por este Tribunal nos processos sob a sua jurisdi¢do, publicados por meio
de excertos. Disponiveis em https://mapjuris.tce.es.gov.br/ ;

e Realizacdo de Estudos Técnicos de Jurisprudéncia objetivando a analise da existéncia, no ambito deste
Tribunal, de simulas de jurisprudéncia, prejulgados ou deliberagbes, sobre temas que sdo objeto de
consultas formalizadas a este Tribunal, nos temos do artigo 445, inciso lll, do Regimento Interno, apro-
vado pela Resolu¢do n. 261/13.

O Informativo de Jurisprudéncia é o boletim elaborado pelo Nucleo de Jurisprudéncia que tem por escopo
apresentar, resumidamente, as teses juridicas que foram discutidas e aprovadas na Sessao Plendria, Sessdo da
12 Camara ou Sessdo da 22 Camara. Trata-se de compéndio das decisGes publicadas no Diario Oficial Eletro-
nico do Tribunal de Contas do Espirito Santo, considerando critérios de ineditismo, relevancia ou reiteragao.

O MAPIURIS é um sistema de pesquisa e sistematizacdo dos entendimentos proferidos por esta Corte de
Contas. E competéncia do Nucleo de Jurisprudéncia e Simula inserir as informacdes no MAPJURIS e sistema-
tizar os entendimentos que forem se consolidando, por meio da extracdao de teses juridicas das deliberagGes
do Tribunal, organizando-as em uma arvore de assuntos. A categorizacao das decisGes permite uma andlise de
varias teses sobre um mesmo assunto e consequentemente a formacdo dos entendimentos.

6 - MINISTERIO PUBLICO JUNTO AO TC

O Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas é um érgdo autdbnomo e independente, cuja finalidade
principal é a defesa da ordem juridica no ambito de atua¢do do TCEES, representando contra a ilegitimidade
ou irregularidade de qualquer despesa.

Atividades 22 trimestre 2020

Processos distribuidos 1.707

Pareceres emitidos 582

Termos de atualizacdo de valores a cobrar -

Termos de verificacao de valores pagos 58

Novas cobrangas cadastradas no sistema 1

Montante de Multas e Ressarcimentos com Recolhimento Comprovado pelo TCEES 12 trimestre 2020

Multas com recolhimento aos cofres publicos estaduais* 190.558,78
Ressarcimentos com recolhimento aos cofres publicos* 78.934,67
Total 269.493,45

* Informagdes sujeitas a atualizagées, de acordo com a comprovagéo de pagamento encaminhada ao TCEES.

7 - CORREGEDORIA

A Corregedoria do Tribunal de Contas, criada por meio da Lei Complementar n2 549, de 16 de abril de 2010,
tem como Corregedor, no biénio 2020 e 2021, o Conselheiro Rodrigo Coelho do Carmo.

7.1- REUNIOES INTERNAS

A unidade realizou diversas reunides internas acerca dos seguintes temas:
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e Instauracdo de processos disciplinares;
Projeto do Guia da Lei de Abuso de Autoridade
Projeto Observatdrio de Desempenho Institucional;

e Prestacao de Contas junto ao Presidente dos projetos apontados acima;

Controle de prazos e alertas do sistema e-TCEES; e
e Reunides administrativas do setor.

7.2 - REUNIOES EXTERNAS

Esta unidade foi representada pela servidora Sandra Friggi Rangel, nos dias 15 de abril e 13 de maio, na 12
Reunido Ordinaria de 2020 e na 12 Reunido Extraordinaria de 2020 da Rede de Corregedorias - PROCOR - Pro-
grama de Fortalecimento de Corregedorias, respectivamente.

Ao longo dos meses de abril, maio e junho foram realizadas diversas reunides com a Comissao de Atuali-
zacdo da Cartilha das Corregedorias, integrante do Comité Técnico das Corregedorias, Ouvidorias e Controle
Social do Instituto Rui Barbosa (IRB), tendo a Corregedoria sido representada pelo servidor Vitor Lessa.

7.3 - CORREICAO DE 2020

No que tange aos preparativos para a Correigao a ser realizada neste exercicio, foi publicada a Portaria do
Corregedor 03/2020-1 com a instituicdo da Comissdo de Correicdo juntamente ao Planejamento Anual de
Correicdo de 2020, no Diario Eletronico desta Corte no dia 04 de maio de 2020.

7.4 - ATIVIDADES TECNICAS E ADMINISTRATIVAS DA CORREGEDORIA

e Auxilio de instrucdo na Secretaria de Gestdo de Pessoas — SGP pela servidora Sandra Friggi Rangel e na
Secretaria Geral de Controle Externo — SEGEX pelo servidor Vitor Lessa;

e Cl de frequéncia de servidor e estagiarias;

e Controle e instrucdo de processos e protocolos localizados no setor;

e Elaboracdo de portaria;

e Elaboracdo de voto de estagio probatério;

e Elaboragao do planejamento anual de correicao;

e Entrega do cronograma das etapas, percentual de execucdo e pontos de atencdo do projeto Observa-
tério de Desempenho Institucional;

e Envio da Consulta Etica a comissdo de ética dos servidores do tribunal;

e Estudos técnicos sobre as atividades desenvolvidas pela unidade;

e Indicacdo de nomes para instituicio da nova Comissdo de Etica de Membros do Tribunal de Contas;

¢ Instrucdo de processos disciplinares;

e Participacdo no Projeto do Guia da Lei de abuso de Autoridade, entrega da minuta do Guia em junho; e

e Suporte/atendimento as unidades técnicas e administrativas do Tribunal.

8 - OUVIDORIA

8.1 - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
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8.1.1 - REUNIOES

Com objetivo de aprimorar a atuacdo e as atividades desenvolvidas pela Ouvidoria do TCEES, foram rea-
lizadas no segundo trimestre de 2020 reunides virtuais com a equipe técnica da unidade, com equipes dos
projetos estratégicos 2020 e com a SECONT - Secretaria de Controle e Transparéncia do Governo do Estado do
Espirito Santo; como também, do Conselheiro Ouvidor com os demais Conselheiros para tratar dos normati-
vos sugeridos pela Ouvidoria.

8.1.2 - PROJETOS

8.1.2.1 - REDE TCE-ES DE OUVIDORIAS INTEGRADAS

Aprovado como Projeto Estratégico para o ano de 2020, a “Rede TCE-ES de Ouvidorias Integradas” tem
como finalidade integrar as acGes de estruturacdo desenvolvidas pelas unidades de Ouvidoria do Estado e dos
municipios capixabas, sob coordenac¢do do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, bem como disse-
minar as boas praticas entre os entes publicos participantes.

Neste segundo trimestre, a Ouvidoria que coordena o projeto, decidiu por adiar o projeto para 2021, devi-
do a impossibilidade de realizar visitas fisicas as Ouvidorias Municipais.

8.1.2.2 - SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO E COMUNICACAO COM O JURISDICIONADO

A Coordenadora da Ouvidoria participou de uma reunido virtual do projeto “Sistema de acompanhamento
e comunica¢do com o jurisdicionado” com a finalidade de determinar o escopo do trabalho.

8.1.2.3 - PROGRAMA DE INTEGRIDADE DO TCE-ES

A coordenacdo do projeto “Programa de Integridade do TCE-ES” esta avaliando a possibilidade de inicio
dos trabalhos em 2020.

8.1.3 - PARTICIPACAO EM COMISSOES/COMITES

8.1.3.1 - COMISSAO CDU (CODIGO DE DEFESA DO USUARIO)

A Ouvidoria coordena a Comissdo Técnica, instituida pela Portaria Normativa 034/2019, para elaborar es-
tudos e apresentar Plano de Ac¢do quanto ao atendimento da Lei 13.460/2017, que trata da participacdo,
protecdo e defesa dos direitos do usudrio dos servigos publicos da Administracdo Publica, tanto no dambito
interno (TCEES) quanto externo (jurisdicionados); e, neste segundo trimestre, a Comissdo elaborou estudos
gue subsidiassem a tomada de decisdao do pleno quanto as minutas de normativos para regulamentacado da
lei 13.460/2019 no ambito do TCE-ES, e de alteragdo da Resolu¢do 274/2014 de cria¢do da Ouvidoria, como
também das areas envolvidas (GAP, SEGEX, SGS e SGTI).
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8.1.3.2 - PARTICIPAGAO NO COMITE TECNICO DE CORREGEDORIAS E OUVIDORIAS DO
IRB - INSTITUTO RUI BARBOSA

A Ouvidoria do TCE-ES comp&e o Comité Técnico de Corregedorias, Ouvidorias e Controle Social do IRB -
Instituto Rui Barbosa, e neste segundo trimestre participou de reunido virtual para debater as proximas a¢des
para as Ouvidorias das Cortes de Contas e para decidir o formato do evento ENCO 2020 — Encontro Nacional
de Corregedorias e Ouvidorias dos Tribunais de Contas.

8.1.4 - PARTICIPACAO EM EVENTOS EXTERNOS

Participacdo de servidores no seminario virtual “Ouvidoria em Tempos de Pandemia” realizado pela Con-
troladoria Geral da Unido - CGU, no dia 16/06/2020.

8.1.5 - CAPACITAGAO DE SERVIDORES

Realizacdo de curso EAD da Escola de Contas Publicas “Gestdao em Ouvidoria na Era da Informacdo” pelos
servidores e estagiarios da Ouvidoria.

8.1.6 - ATIVIDADES TECNICAS E ADMINISTRATIVAS DA OUVIDORIA

e Recebimento de 119 manifesta¢Ges de Ouvidoria;

e Tratamento das manifestacdes de Quvidoria recebidas (analise, encaminhamentos e acompanhamen-
tos dos atendimentos);

e Respostas de 134 manifestacOes de Ouvidoria aos demandantes;

e Arquivamento das manifesta¢cdes de Ouvidoria respondidas;

e Recebimento de 33 pedidos de acesso a informacao, via sistema e-SIC;

e Respostas de 33 pedidos de acesso a informacao, via sistema e-SIC;

e Revisdo de modelos de padrdes de comunica¢do com cidaddos demandantes e érgaos publicos parcei-
ros e criacdo dos modelos para utilizacdo durante o periodo de pandemia pelo covid19;

e Elaboracdo da versdo final de proposta de resolucdo da Ouvidoria e da regulamentacdo da Lei
13.460/2017, e encaminhamento via protocolo a Presidéncia;

e Medicdo do indicador de desempenho: indice de atendimento aos prazos de resposta as demandas da
Ouvidoria, relativo ao primeiro trimestre de 2020;

e Medic¢do do indicador de desempenho: indice de satisfacdo do usuario sobre o atendimento prestado
pela Ouvidoria, relativo ao primeiro trimestre de 2020;

e Elaborac¢do do Relatério de Atividades da Ouvidoria referente ao 12 trimestre 2020;

8.2 - ESTATISTICAS DAS DEMANDAS

No segundo trimestre de 2020, a Ouvidoria do TCE-ES, no desempenho de suas atividades, realizou o regis-
tro de 152 manifestacdes, provenientes de entidades jurisdicionadas, servidores, pessoas juridicas e demais
cidadaos capixabas, sendo 119 manifestacdes tipicas de Ouvidoria, e 33 manifestacdes oriundas da Lei de
Acesso a Informacao.

O canal mais utilizado pela populagdo para envio de suas manifesta¢des foi o sistema “Conta pra Gente”, aces-
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sado no link Ouvidoria Online, na pagina da Ouvidoria, no portal do TCE-ES, conforme informa o grafico abaixo:

Canal Utilizado

_ 1%

= Conta pra gente
m g-5lL
E-rnall
® Presencial
® Telefone
= Correspondéncla

As demandas de ouvidoria estdo classificadas em cinco tipologias diferentes: reclamacao, solicitacao, su-
gestdo, elogio e noticia de irregularidade.

Além das demandas tipicas, a Ouvidoria do TCE-ES também é responsdvel pelo atendimento aos pedidos
de acesso a informacgdo, com base na Lei n® 12.527/2011, recebidos através do sistema e-SIC.

Neste segundo trimestre a tipologia “Noticia de Irregularidade” foi a mais utilizada, conforme demonstra-
do no grafico a seguir:

Tipos de Demanda

2%_ 1% 1 ;
) % n Hiatida de i regullaridade

» Solicitacho
= E-sic

u Rescha miacSo
= Sugesiia

= sl ogio

8.3 - METAS E INDICADORES DE DESEMPENHO

8.3.1 - INDICE DE ATENDIMENTO AOS PRAZOS DE RESPOSTA AS DEMANDAS DA
OUVIDORIA

Nesse segundo trimestre de 2020 foram respondidas pela equipe da Ouvidoria 167 demandas, sendo 134
demandas tipicas de Ouvidoria e 33 pedidos de acesso a informacdo, sendo todas atendidas dentro do prazo
legal, correspondendo a um percentual de 100% de demandas da Ouvidoria respondidas dentro do prazo legal
estabelecido pela Lei n2 12.527/2011 e Lei 13.460/2017, superando assim a meta definida para 2020 de 95%
de atendimento das manifesta¢des dentro do prazo legal.

8.3.2 - INDICE DE SATISFACAO DO USUARIO SOBRE O ATENDIMENTO PRESTADO PELA
OUVIDORIA

Nesse segundo trimestre de 2020 foram recebidas 57 avaliagdes (45 no sistema “Conta pra Gente” e 12 no
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sistema e-SIC) sobre o atendimento prestado pela Ouvidoria do TCE-ES, sendo que em 52 avalia¢des, o que
corresponde a 91% (noventa e um por cento) das avaliagdes realizadas, os usuarios avaliaram o atendimento
prestado pela Ouvidoria do TCE-ES com notas 5 e 4, superando assim a meta estabelecida para 2020 de que
80% dos usudrios avaliassem o atendimento com notas Nota 5 (Muito Satisfeito) ou Nota 4 (Satisfeito), con-

forme explicitado no grafico abaixo:

2%

EHMNota s
WMotz 4
H Motz 3
M MNota 2

EHMNota 1l

Fonte: Sistema Conta pra gente e sistema e-SIC

8.3.3- AVALIACf)ES REALIZADAS ATRAVES DO SISTEMA CONTA PRA GENTE
Nas 45 (quarenta e cinco) avaliagdes recebidas relativas a pesquisa de satisfacdo presente no sistema “Con-

ta pra gente”, 89% (oitenta e nove por cento) dos usudrios avaliaram o atendimento prestado pela Ouvidoria
do TCE-ES com Nota 5 e Nota 4, conforme demonstrado a seguir:

8.3.3.1- ATENDIMENTO/TRATAMENTO RECEBIDO PELA EQUIPE DA OUVIDORIA DO TCEES

2%

HMHota 5
WMo 4
EMNota 3
Miota 2
EMota 1l

Fonte: Sistema Conta pra gente

89% dos usudrios avaliaram com notas 5 e 4 o atendimento da Ouvidoria.

8.3.3.2- TEMPO DE RESPOSTA A SUA MANIFESTAGAO
4%

W MNota 5
B MNota 4
B Nota 3
B MNota 2
B Nota l

Fonte: Sistema Conta pra gente
82% dos usudrios avaliaram com notas 5 e 4 o tempo de resposta da Ouvidoria.
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8.3.3.3- QUALIDADE DA RESPOSTA RECEBIDA

B Mota s

B Mota 4

B Mota 3

B Mota 2

HMota l

Fonte: Sistema Conta pra gente
78% dos usudrios avaliaram com notas 5 e 4 a qualidade da resposta recebida.

8.3.4- AVALIACGES REALIZADAS ATRAVES DO SISTEMA E-SIC
Nas 12 (doze) avaliagGes recebidas referentes a pesquisa de satisfacdo presente no sistema e-SIC, relativo
ao pedido de acesso a informac&o que trata a Lei n2 12.527/2011, 100% (cem por cento) dos usuarios avalia-

ram com Nota 5 e 4, conforme demonstrado a seguir:

Pergunta 1: A resposta fornecida atendeu plenamente ao seu pedido?

B Mota o

B Motz 4

B MNota 3

B Mot 2

B Mota 1

Fonte: Sistema e-SIC

Pergunta 2: A resposta fornecida foi de facil compreensao?

B MNota 5

B MNota 4

B Mot 3

B MNota 2

B MNota 1l

Fonte: Sistema e-SIC

Ressaltamos que a Ouvidoria estd trabalhando, em conjunto com a Secretaria Geral de Tecnologia da Informa-
¢do, para integrar os pedidos de acesso a informagdo ao sistema “Conta pra gente”, possibilitando uma uniformi-
dade na pesquisa de satisfacdo, e desta forma um aprimoramento da medicdo da satisfacdo do usuario do TCE-ES.
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8.4 - CONCLUSAO

No periodo foram implementadas, como também executadas, acées previstas no Plano de A¢dao da Ouvi-
doria 2020, consonantes com o Marco de Medi¢do de Desempenho dos Tribunais de Contas (MMD-TC), do
Programa de Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas (QATC) da Associacdo dos membros dos Tribunais
de Contas do Brasil - Atricon.

Neste trimestre, visando manter a exceléncia no atendimento das demandas recebidas pela Ouvidoria
e SIC diante desse momento de extrema gravidade com o surto mundial de coronavirus (COVID-19), e de-
claracdo de pandemia pela Organizacdo Mundial da Saude, considerando o disposto na Lei federal 13.979
de 06/02/2020 acerca das medidas para o enfrentamento de emergéncias de salide publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus com vistas a protecdo da coletividade, a declaracdo do Governo do
Estado do Espirito Santo por meio do Decreto 4.593-R, de 13 de margo de 2020, e ainda a portaria normativa
TC n2 27, de 22 de margo de 2020 e suas alteragdes, foram desenvolvidos novos modelos de padrdes de co-
municacao entre a Ouvidoria do Tribunal, cidaddos demandantes e érgaos publicos parceiros.

A Ouvidoria do TCE-ES também deu seguimento a interagdo com outros Tribunais de Contas, de diversos
Estados, Municipios e da Unido, participando do comité do IRB e coordenando trabalhos conjuntos com o
objetivo de aprimorar a atuagdo das ouvidorias de todos os tribunais de contas brasileiros.
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Estrutura Organizacional do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo:
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