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IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

NEGOCIO

Controle Externo

MissAo

Gerar beneficios para a sociedade por meio do controle externo e do aperfeicoamento
da gestao dos recursos publicos.

VisAo

Ser reconhecido como instrumento de cidadania.

VALORES

Independéncia

Etica

Transparéncia
Responsabilidade Sustentavel
Equidade

Exceléncia de Desempenho
Profissionalismo

Valorizacao das Pessoas



APRESENTACAO

Excelentissimo Senhor Presidente da Assembleia Legislativa,

O Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, em cumprimento ao disposto no art. 71, § 49,
da Constituicao Estadual, apresenta o seu Relatério Trimestral de Atividades, referente ao 4
trimestre de 2018.

Sempre tendo em vista a exceléncia no desempenho de suas obrigagdes, com foco na sua missao
e visao, o TCEES executou importantes agdes no 42 trimestre de 2018, com o objetivo de
aprimorar a sua atuagao enquanto o6rgao fiscalizador e orientador, contemplando acodes

plenamente efetivas e consoantes aos anseios sociais.

Este relatbrio apresenta os principais resultados da atuacao do TCEES, tanto na area do controle
da gestao pulblica, quanto na area administrativa. As informacdes nele disponibilizadas foram
consolidadas pela Diretoria Adjunta de Secretaria — DAS, a partir dos dados enviados pelas

respectivas unidades.

Vitéria, 31 de janeiro de 2019.

Conselheiro Sérgio Aboudib Ferreira Pinto
Presidente
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1 - COMPETENCIA E JURISDICAO DO TCEES

O Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (TCE-ES), criado por meio da Lei n®
1.287/1957, tem a missao constitucional de orientar e controlar a gestao dos recursos

pUblicos em beneficio da sociedade.

Ao Tribunal compete atuar na fiscalizacao contabil, financeira, orcamentaria, operacional
e patrimonial do Estado, municipios e das entidades da administracao direta e indireta,

guanto aos aspectos da legalidade, legitimidade e economicidade.

E seu papel auxiliar a Assembleia Legislativa e Camaras Municipais nos procedimentos
de controle externo da gestao publica, sem que haja qualquer subordinacao ou poder
hierarquico entre os 6rgaos. Suas atribuicoes sao fixadas no artigo 71 da Constituicao
Federal de 1988, no artigo 71 da Constituicao Estadual de 1989 e na Lei Complementar
621/2012.

Qualquer pessoa, fisica ou juridica, e qualquer entidade que utilize, arrecade, guarde,
gerencie ou administre bens e valores publicos, relativos a recursos publicos estaduais e

municipais, estao obrigadas a |he prestar contas.

Convém citar a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n® 101/2000), que
ratifica as competéncias do Tribunal em fiscalizar o cumprimento das normas de financas
publicas voltadas para a responsabilidade na gestao fiscal, com énfase no que se refere
ao cumprimento, pelo Estado e municipios, dos limites das despesas com pessoal, dos
limites e condicoes para realizacao de operacoes de crédito, inscricao em restos a pagar

e a destinacao de recursos obtidos com alienacao de ativos e outros.

Com sede em Vitodria e jurisdicao em todo o territério do Estado do Espirito Santo, compoe-
se de sete conselheiros, quatro auditores, trés procuradores do Ministério Plblico junto
ao Tribunal de Contas e quadro proprio de servidores para cumprir finalidades de apoio

técnico e administrativo.



2 - ACOES DE DESTAQUE NO TRIMESTRE

SOCIEDADE

DY N N N N N N U N N N N N N N N U N N

Conselheiro Ranna discute Marco de Medicao de Desempenho em Brasilia
Instituicoes conhecem o CidadES e a possibilidade de acesso aos dados do TCE
TCE-ES disponibiliza emissao de certidao negativa a pessoas juridicas

TCE-ES vai receber jovens intercambistas para desenvolver liderancas

Auditoria de receita constata deficiéncias em setores de arrecadacao de tributos
Lei de Defesa do Usuario dos Servicos Publicos, em vigor, fortalece as Ouvidorias
TCE-ES apoia campanha Novembro Azul de prevencao ao cancer de préstata
TCE-ES realiza Il Encontro do Dia Internacional Contra a Corrupgao

Lei de terceirizacao da atividade-fim nao se aplica a administracao puablica

TCE-ES realiza audiéncia publica sobre novidades do CidadES a gestores do Estado
Instituicdes de controle debatem “corrup¢ao” com jovens da Escola Viva
Servidores estaduais passam por capacitacao para remessa da PCA via CidadES
Dia Contra a Corrup¢ao é debatido pelo TCE-ES com 170 estudantes de Vitéria
TCE-ES patrticipa de evento nacional contra a corrupcao e lavagem de dinheiro
Painel de Controle demonstra aumento na arrecadacao do Estado

ECP tem recorde de capacitacoes com destaque para Educacao a Distancia
MPES, TCE-ES e MPC firmam parceria para fiscalizar saneamento basico

MPC disponibiliza sistema para acompanhar cobranca de multas e ressarcimentos
Ouvidoria participa de encerramento de programa de educacao cidada

Projeto de lei busca modernizacao de acoes do Tribunal de Contas

GESTAO ESTRATEGICA

<X

DGS participa de curso de inovacao e desafios para uma pratica disruptiva
Maior facilidade: Intranet do Tribunal de Contas ganha novo sistema de busca

Servidor da DAS falara sobre combate a ineficiéncia na Gestao Publica em evento
no Tribunal

RH Informatizado: informacoes do quadro de pessoal do TCE a um clique

Estagiarios fazem curso para conhecer melhor o Tribunal de Contas



v’ Apresentagdo dos Projetos Estratégicos de 2019, PAF e resultados 2018 em
evento na ECP

v’ Servidores participam de treinamento de Governanca com auditor do TCU

v Servidores realizam desejo de 100 criangcas na campanha Papai Noel dos Correios

v' Coro com quarenta criancas se apresenta na escadaria do TCE-ES

v' TCE-ES reduz tempo de julgamento e apreciacdo de processos

3 - ATIVIDADES DE CONTROLE EXTERNO

3.1 - PRINCIPAIS RESULTADOS NO TRIMESTRE

Processos autuados no TCEES 3.314
Processos de pessoal do TCEES 83
Processos administrativos do TCEES 2.585
Processos de controle externo 608

NUumero de sessfes realizadas 38

Numero de Atos Normativos 7

NUumero de Acordéos 608

S

Numero de Pareceres Prévios 38

Numero de Pareceres Consulta 8

Numero de Decis8es 300

Multas com recolhimento aos cofres publicos estaduais 51.220,80

Ressarcimentos com recolhimento aos cofres publicos 93.404,89

Demandas atendidas pela Ouvidoria 61




3.2 - ACOES DO PLENARIO

O Plenario € constituido por sete Conselheiros e dirigido pelo Conselheiro-Presidente, que

se rednem em sessoes plenarias para deliberacoes. Os atos deliberados pelo Plenario

assumem a forma de resolucao, parecer, parecer prévio, acérdao e decisao.

Atos do Plenario

42 trim 2018

Plenario

1° Camara

2° Camara

Sessoes plenarias 35 17 11 10
Ordinérias 30 12 11 10
Extraordinaria - - - -
Especial 1 - .
Administrativa 4 - -
Processos em pauta 2.536 780 1.141 664
ACORDAOS

Classificacoes

Plenario

49 Trimestre
10 Cam.

Agravo 2 4 0
Controle Externo - Fiscalizagéo - 0 1 0
Acompanhamento

Controle Externo - Fiscalizagéo - Auditoria 8 8 11

Controle Externo - Fiscalizagdo - Denuncia 6 4 5

Controle Externo - Fiscalizagéo - Inspecéo 1 0 0

Controle Externo - Fiscalizagéo - 1 0 0
Levantamento

Controle Externo - Fiscalizagéo - 3 2 2
Monitoramento

Controle Externo - Fiscalizagéo - 31 37 22
Representacéo

10




Embargos de Declaragéo 5 3 2

Pedido de Reexame 28 0 0

Pedido de Reviséo 8 0 0

Prejulgado 1 0 0

Prestacdo de Contas Anual de Governador 0 0 0
Prestacdo de Contas Anual de Ordenador 101 124 98
Prestacdo de Contas Anual de Prefeito 0 0 1
Prestacdo de Contas Mensal 0 7 6
Recurso de Reconsideracéo 33 0 0
Relatério de Gestdo Fiscal 0 3 2
Relatério Resumido de Execucgéo 0 1 1

Orcamentéria

Solicitacdo de Auditoria/lnspecao 3 1 1
Tomada de Contas Especial Convertida 3 1 3
Tomada de Contas Especial Determinada 1 8
Tomada de Contas Especial Instaurada 7 1
Uniformizac&o de Jurisprudéncia 0 0
Total 244 201 163

4° trim 2018
Decisoes do Plenario 42 trim 2017
Plenario 12 Camara 2° Camara
Acordaos 556 244 201 163
Pareceres prévios 62 19 10 9
Pareceres em consulta 7 8 0 0

Total

625

271

211

(*) Quantidade de acérdaos, mesmo que tenham mais de uma decisao.

42 trim 2018
Atos Normativos 42 trim 2017
Plenario 1° Camara 2° Camara
Resolucoes 3 1 - -
Instrucoes normativas 1 2 - -

11




Resultado das Decisoes

Plenario

42 trim 2018

1° Camara

22 Camara

Registro de pessoal 1271 0 51 32
Registro 1270 0 50 32

Admissao 766 0 10 4
Aposentadoria 380 0 11 10

Pensao 91 0 11 9

Reforma 10 0 5 1
Transferéncia para reserva 17 0 10 8
Retificacao de ato 6 0 0 0
Reexame de decisao 0 0 0 0
Denegar registro 1 0 1 0
Demais decisoes 559 86 73 58

1 - _

Ratificar / Deferir Medida Cautelar 6
. : . 16 3 4 -
Ratificar / Indeferir Medida Cautelar

Revogar Medida Cautelar 2 1 - -
Alerta 97 1 - 1

Ratificar DECM que deferiu medida cautelar * 2 1 1
Outras 438 78 68 56

Total 86 73 58

1 - Atos Normativos:

1.1 - Emendas Regimentais:

Ementa das Emendas Regimentais

Total no trimestre

1.2 - Resolucoes

Ementa das Resolucoes
Regulamenta a Lei Estadual 9.871, de 9 de julho de 2012, e o
acesso a informacao no ambito do Tribunal de Contas do Estado do
Espirito Santo

Total no trimestre
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1.3 - Instrucoes Normativas

N2 Ementa das Instrucoes Normativas Data ‘

47 Altera a Instrugao Normativa TC n2 43, de 5 de dezembro de 2017. 03/10

Altera a Instrugdo Normativa TC n° 36, de 23 de fevereiro de 2016, que dispde
sobre 0s novos prazos-limite de adog¢do dos procedimentos contabeis
48 patrimoniais aplicaveis ao Estado e aos municipios, em decorréncia da Portaria 03/10
STN n° 548, de 24 de setembro de 2015.

Revoga as Resolugdes TC 221/2010, 242/2012, 258/2013 e 280/2014.

Total no trimestre 2

1.4 - Decisoes Normativas:

Ementa das Decisoes Normativas

Total no trimestre

1.5 - Decisoes Plenarias:

Ementa das Decisoes Plenarias Data ‘
DECISAO PLENARIA N2 12/2018 - Dispoe sobre a suspensao dos prazos
12 e publicacdes processuais no dia 28 de novembro de 2018, no ambito do 11/10
Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo.

DECISAO PLENARIA N2 13/2018 - Dispde sobre a aplicacdo da Resolugao
13 n2 01/2018 da ATRICON no ambito do Tribunal de Contas do Estado do
Espirito Santo.

DECISAO PLENARIA N® 14/2018 — Revoga a Decisdo Plenaria TC-
09/2018, que dispde sobre o sobrestamento dos processos em tramite
14 no ambito do Tribunal de Contas do Espirito Santo, relativamente a 09/11
imposicao de dano causado ao erario, com a prescricao da pretensao
punitiva para as demais penalidades, até a publicacao do acérdao
proferido pelo Supremo Tribunal Federal no Recurso Extraordinario
DECISAO PLENARIA N2 15/2018 - Aprova os Projetos Estratégicos para o
exercicio de 2019.

11/10

15 09/11

DECISAO PLENARIA N2 16/2018 - Aprova Projeto de Lei TC n2 02/2018,
16 que dispde sobre pagamento de abono pecuniario aos servidores do 14/11
Quadro de Pessoal do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo —

DECISAO PLENARIA N2 17,/2018 — Aprova o Plano Anual de Fiscalizacdo a

17 ser executado no exercicio de 2019.

05/12

13



DECISAO PLENARIA N¢ 18/2018 - Aprova o Projeto de Lei n? 03/2018,

18 desta Corte, que dispde sobre a adocao do modelo de gestao por 12/12
resultados, da instituicao de bonificacao por desempenho e da bonificacao
DECISAO PLENARIA N2 19/2018 — Aprova o Projeto de Lei TC n® 04,2018,

19 desta Corte, que dispde sobre a alteracao de dispositivos da Lei Organica 12/12

do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo e da outras

DECISAO PLENARIA N® 20,2018 — Aprova o Termo de Cooperacao n°
20 001/2018, a ser firmado com o IPAJM, gestor dos fundos financeiro e 12/12
previdenciario, que versa sobre a descentralizacao de crédito orcamentario

DECISAO PLENARIA N2 21,/2018 — Aprova o Calendario Anual do Tribunal

21 de Contas do Estado do Espirito Santo para o exercicio de 2019.

19/12

Total no trimestre 21

1.6 — Decisoes Plenarias Administrativas:

Ementa das Decisoes Plenarias Administrativas

Total no trimestre

1.7 - Prejulgados:

Ementa dos Prejulgados Data no DIO ‘
INCIDENTE DE INCONSTITUCIONALIDADE - ESTRUTURA ADMINISTRATIVA -

PROCURADORIA JURIDICA - CARGO EM COMISSAO - ASSESSOR JURIDICO -
ATRIBUICAO

Negar exequibilidade ao anexo | da Lei 620/2000 e anexo Il da Lei 241/1990
— anexo Il da Lei 241/1990, anexo | da Lei 523/1996 e anexo | da Lei
620/2000, do municipio de Rio Bananal, modulando seus efeitos a partir desta
decisao, com fulcro na simula 347 do Supremo Tribunal Federal; dos artigos 12,
XXXV, 176 e seguintes, da Lei Complementar Estadual n? 621/2012; e
paragrafo Unico do artigo 335 do Regimento Interno — violagao ao artigo 37,

incisos Il e V, da Constituicao Federal e artigo 32, incisos Il e V, da Constituicao
INCIDENTE DE INCONSTITUCIONALIDADE - TERCEIRO SETOR - CONTRATO DE

GESTAO - ORGANIZACAO SOCIAL - ACESSO A INFORMACAO - PRINCIPIO DA
PUBLICIDADE

35 23/10

36 23/10

Negar aplicagao aos artigos 62 e 63 do Decreto Estadual n® 3152-R, de 26 de
novembro de 2012, em face dos artigos 1¢, 22, 8 e 33 da Lei Nacional
12.527/2011 - Lei de Acesso a Informacgao e dos artigos 12, 22, 82 e 24 da Lei
Estadual 9871/2012, com fulcro no artigo 12, inciso XXXV da Lei Complementar
621/2012, negando-lhes exequibilidade.

14



37

INCIDENTE DE INCONSTITUCIONALIDADE - ADMINISTRACAO PUBLICA -
SUBVENGAO SOCIAL - DESPORTO PROFISSIONAL - CONTRATAGCAO TEMPORARIA

Conferir ao artigo 241 da Lei Organica do Municipio de Jaguaré (Lei n2 01/1990),
interpretacao conforme a Constituicao, de modo que as subvengdes a entidades
esportivas profissionais de que trata o dispositivo sejam concedidas de modo
nao habitual, somente em casos especificos compativeis com o interesse
pablico, e apds se priorizar o desporto educacional; e, na forma do artigo 176,
da LC 621/2012, negar exequibilidade aos incisos Ill e IV do art. 22, da Lei
406/1997 e a expressao “servicos” do inciso V do art. 22 da Lei 406/1997 de
Jaguaré, modulando-se os efeitos da decisao para que os contratos sejam
preservados pelo periodo de 12 (doze) meses contados a partir da publicagao
do Acordao TC-1444 /2017, na forma do art. 335, paragrafo Gnico, do Regimento
Interno (Resolucao TC 261/2013).

20/11

38

INCIDENTE DE INCONSTITUCIONALIDADE - ADMINISTRACAO PUBLICA -
ADMISSAO DE PESSOAL - CONTRATACAO TEMPORARIA - CONSTITUCIONALIDADE

Manter a eficacia aos termos da Lei Municipal da Serra n? 3824/2011,
entendendo que a mesma nao afronta a norma contida no art. 37, incisos Il e
IX, da Constituicao Federal de 1988, por instituir hipbtese especifica para
contratacao excepcional temporéria, sendo, portanto, constitucional;

otal no trimestre

4 - Pareceres em Consulta

20//11

04

NO

Interessado Ementa

0017

CONSULTA — CONHECER — RESPONDER NOS TERMOS DA ITC N¢ 10/2018-
8 — MANTER PARECER CONSULTA 20/2004 - 0S SERVIDORES PUBLICOS
MUNICIPAIS EFETIVOS DA CAMARA MUNICIPAL DE ITARANA QUE
OBTIVEREM APOSENTADORIA PELO REGIME GERAL DE PREVIDENCIA

C. Itarana

SOCIAL (RGPS), SEJA EM CARATER PROPORCIONAL OU INTEGRAL, NAO
FAZEM JUS AO DIREITO A COMPLEMENTACAO DA APOSENTADORIA PELO
REFERIDO PODER PUBLICO MUNICIPAL — INCONSTITUCIONALDADE FORMAL
ORGANICA E MATERIAL DO ARTIGO 60, CAPUT E PARAGRAFO UNICO DA LEI
MUNICIPAL N¢ 783/2007 - ARQUIVAR.

0018

Assembleia Legislativa

CONSULTA — ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO —
CONHECER - APLICABILIDADE E ALCANCE DA LEI ESTADUAL 10.204/2014
PARA SUBVENCIONAR MANIFESTACOES CULTURAIS RELATIVAS A MUSICA
GOSPEL E EVENTOS RELIGIOSOS PELO PODER PUBLICO — POSSIBILIDADE
NOS CASOS EM QUE HOUVER PREEMINJ::NCIA DO CARATER TURISTICO,
SOCIAL OU CULTURAL SOBRE A QUESTAO RELIGIOSA.

Total no trimestre

PLENARIO: 08
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3.3 - ACOES DE CONTROLE EXTERNO

As agoes de controle externo a serem realizadas pelo TCEES sejam de iniciativa externa

(dendncias, representacoes etc.) ou de iniciativa interna / prbpria, estao discriminadas

no seu Plano Anual de Fiscalizacao (PAF), que &€ um instrumento de planejamento das

acoes de fiscalizacao do Tribunal de Contas, elaborado pela Secretaria Geral de Controle

Externo — Segex e aprovado em Plenario.

O procedimento de auditoria, principal instrumento utilizado nas ag¢oes de controle

externo, € composto por trés etapas: o planejamento, a execucao in loco e a elaboracao

do relatério, etapas essas precedidas pela elaboracao de um Plano de Fiscalizacao

especifico.
Out Nov Dez Total
Consulta 1 8 3 12
Instrucdo Técnica de 1 8 3 12
Consulta = = = =
Contas 205 238 160 603
Prestacdo de Contas 194 218 142 554
Bimestral 2 0 0 2
Instrugcdo Técnica Inicial 2 0 0 2
Mensal 2 3 1 6
Decisdo SEGEX 1 0 0 1
Instrugap Técnica 0 2 1 3
Conclusiva = = = =
Instrucdo Técnica Inicial 1 1 0 2
Ordenador 137 155 121 413
Decisdo SEGEX 40 41 36 117
Instrugap Técnica 49 68 42 159
Conclusiva - - - =
Instrucdo Técnica Inicial 41 38 39 118
Manifestacdo Técnica 7 8 4 19
Prefeito 53 60 20 133
Decisdo SEGEX 23 25 10 58
Instrugap Técnica 2 4 0 6
Conclusiva = = = =
Instrucdo Técnica Inicial 23 25 10 58
Manifestacédo Técnica 5 6 0 11
Tomada de Contas Especial 11 20 18 49
Convertida 2 3 5 10
Instrugap Técnica 1 2 3 6
Conclusiva = = = =
Manifestacdo Técnica 1 1 2 4
Determinada 3 9 8 20
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Instrucao Técnica de

periodo

22 16 6 44
Recurso == = = —
Manifestacédo Técnica 1 6 5 12
Reviséao 1 1 0 2
Pedido de Revisao 1 1 0 2
Instrug.ao~ Técnica de Pedido 1 1 0 2
de Revisao = = = =
Total de documentos gerados no periodo 1.095 906 598 2.599
Resumo:
Out Nov Dez Total
Secretaila de Controle Ex}erno de 4 6 12 22
Educacédo e Seguranca Publica - = == =
Secretaria de Controle Externo de
Engenharia e Meio Ambiente 16 18 24 8
S_ecret_ar|a~de antrole Exte_rno de 33 a1 o5 99
Fiscalizagdes Nao Especializadas = - = =
Secrfetri\rla.de Controle Externo de 17 34 23 74
Previdéncia e Pessoal = — = —
Sec;retarla de_ Cpnt_role E)_(terno de 18 10 7 35
Saude e Assisténcia Social = = = -
Nucleo de Controle Externo de 0 >
Avaliagdo de Politicas Publicas = = = =
Nucleo de Controle Externo de
Contabilidade e Economia 198 232 136 66
Nucleo de Controle Externo de
N 4 0 1 5
Macroavaliacdo Governamental = = = =
Nucleo de Controle Externo de
. ’ : ; - 7 9 7 23
Normatizagcdo da Fiscalizacao - = - =
Nucleo de Controle Externo de 37 45 o 106
Recursos e Consultas - — - -
Nuc!eo de Cont_ro_le Externo de 6 4 3 13
Regimes Especiais = = = =
Nucleo de Controle Externo de
Registro de Atos de Pessoal 741 492 328 1.561
Nucleo de Controle Externo de
Tecnologia da Informacéo e 14 13 8 35
Comunicacéo
Total de documentos gerados no 1.095 906 508 2599
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javascript:void(window.open('https://e-tcees.tce.es.gov.br/Relatorios/AtividadesRealizadas/DetalharProcesso?dataInicio=01/10/2018&dataFim=31/12/2018&mes=13&idSetor=94&incluirSubordinados=True&idAtividade=2&idNatureza=45&IdEspecie=178&IdSubespecie=0&IdTipoDocumento=1173&todosDocumentos=false','_blank'));

4 - ATIVIDADES DE GESTAO

4.1 - GESTAO DE PESSOAS

O quadro geral de ocupacgao do TCEES esta distribuido conforme tabelas abaixo:

Cargo Ocupados Disponiveis Total
Conselheiro 7 0 7
Cargos efetivos 292 5 297
Conselheiro Substituto 3 1 4
Procurador Especial de Contas 3 (] 3
Auditor de Controle Externo 239 3 242
Assistente Técnico 15 0 15
Aucxiliar de Servicos 9 0 9
Analista Administrativo 23 1 24
Cargos de Gabinete 69 8 77
Cargos comissionados 232 8 240
Chefias 26 0 26
Assessoramento 137 0 137

Total 531

[
w

Estabilizados

Efetivos de outros 6rgaos ocupando cargo comissionado

Efetivos do TCEES ocupando cargo comissionado

Estagiarios 42 trim 2018

Nivel superior 97
Nivel médio 34

Informacoes mais detalhadas sobre Gestao de Pessoas estdo disponiveis no portal
www.tce.es.gov.br, no “Portal da Transparéncia”, na opg¢ao “Pessoal”.
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GESTAO DO CONHECIMENTO

Resultados da capacitacao 42 trim 2017 42 trim 2018
Eventos o8 58
Eventos para servidores do TCEES 45 53
Interno (promovido pelo TCEES) 5 7
Externo (promovido por outras instituicoes) 27 36
Iniciativa do servidor 1 1
Outros eventos 12 9
Eventos para jurisdicionados TCEES (Presencial) 13 5

Eventos para jurisdicionados TCEES (EAD)

Pessoas capacitadas 1.010 18.870
Servidores e membros do TCEES 297 318
Jurisdicionados (Presencial) 713 449
Jurisdicionados (EAD) ) 18.103
Horas de capacitacao 8.589 487.493
Servidores e membros do TCEES 3310 5.047
Jurisdicionados (Presencial) 5.279 2.482
Jurisdicionados (EAD) . 479.964

A capacitacao também acontece por meio do acervo disponivel na Biblioteca, que
atualmente conta com 13.711 itens, disponivel tanto para os seus servidores quanto

para servidores de jurisdicionados e publico externo em geral.

4.2 - GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

O orcamento do TCEES para o exercicio de 2018 apresentou dotacao orcamentaria inicial
de RS 155.578.855,00.

A distribuicao segundo a natureza da despesa esta indicada na tabela a seguir:
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Acompanhamento Dotacéo Dotacéo Empenhado

Liguidado

a Pago @

Inicial atualizada @ @

Despesas correntes 151 175 460,00 160.376.860,00 155.283.686,92

Pessoal 126.668.828,08 136.458.028,08 134.018.143,34

Pessoal - AtiVO 19 665.828.08 109.958.028,08 109.198.381,26

Pessoal - (aporte

ao RPPS - FF) 17.000.000,00  26.500.000,00  24.819.762,08
Outras despesas

(custeio) 24.503.631,92  23.918.831,92  21.265.543,58

Despesas de capital

(investimento) 4.406.395,00 5.305.195,00  4.184.307,91

Total Geral

155.578.855,00 165.682.055,00 159.467.994,83

@ Valores acumulados no ano, até o trimestre em analise.

152.893.660,75 152.635.404,93
133.656.834,50 133.398.578,68

108.837.072,42 108.578.816,60

24.819.762,08  24.819.762,08

19.236.826,25 19.236.826,25

1.370.210,51 1.370.210,51

154.263.871,26  154.005.615,44

Informacdes mais detalhadas sobre as despesas realizadas estao disponiveis no portal

www.tce.es.gov.br, Nna sessao Portal da Transparéncia.

LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL

A apuracao do limite de gasto com pessoal esta resumida na tabela a seguir e detalhada
no Relatério de Gestao Fiscal do TCEES, disponivel no portal www.tce.es.gov.br.

(valores em R$)

Descricao

Despesa com pessoal para fins de apuracao do limite — R$

JAN/18 A DEZ/18

108.683.204,60

Receita Corrente Liquida — R$

13.567.368.617,47

Limite apurado — %

0,801%

Limite maximo — 1,300 %

176.338.661,43

Limite prudencial — 1,235 %

167.521.728,36

Limite de alerta — 1,170 %

158.704.795,28

; Fonte: RGF — ANEXO | (LRF, art. 55, inciso |, alinea “a”)
2 Ultima versao disponivel pis o relatorio fecha no fim de dezembro.
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4.3 - SERVICOS GERAIS

As Atividades desenvolvidas pelo NOM no quarto trimestre de 2018 foram:

- Fiscalizacao da obra de reforma do telhado;
- Fiscalizagao do Contrato de Moderniza¢ao dos Elevadores;
- Fiscalizacao do Contrato de Fiscalizacao da Modernizacao dos Elevadores;

- Fiscalizacao da obra de adequacao civil e elétrica para a modernizacao dos

elevadores;

- Auxilio a CPL na licitagao de contratacao da obra de construcao de salas e reforma

do estacionamento;

- Fiscalizacao da obra de construcao de salas e reforma do estacionamento que teve

inicio em dezembro;

- Instalacao dos novos No-breaks da STI;

- Contratacao do Projeto Executivo de reforma elétrica;

- Acompanhamento da execucao do contrato de manutencao predial;
- Projeto para reforma elétrica do TCEES;

- Aquisicao e instalacao de aparelhos de ar condicionado no hall do auditério e em

diversas salas;

- Alteracao de divisérias na sala do médico e na SGP;

- Troca da iluminacao da recepcao e do auditério por luminarias LED;
- Manutencao e limpeza dos telhados e calhas;

- Projetos de adequacao de leiautes conforme solicitacoes;

- Acompanhamento de processos de aprovagao de projeto pela PMV;
- Acompanhamento do processo de alvara junto a PMV;

- Acompanhamento do processo de alvara junto ao CBMES;

- Alimentacao de informacoes para o GEO-OBRAS;
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- Acompanhamento/fiscalizagao do contrato de manutencao dos elevadores;

- Acompanhamento/fiscalizacao do contrato de manutencao dos aparelhos de ar

condicionado;
- Acompanhamento diario do consumo de agua;

- Atendimento das solicitacoes de servicos de manutencao predial.

4.4 - GESTAO DOCUMENTAL

Controle documental 4° trim 2017 42 trim 2018
Correspondéncias expedidas 263 282
Correspondéncias recebidas 5363 4188
N2 de processos arquivados 1123 1156

N2 de atendimentos online

N° atendimentos presenciais 5.457 2498
N2 de processos autuados 1741 1946
Processos de Pessoal do TCEES 6 5

Processos Administrativos do TCEES 118 175
Processos de Controle Externo 1617 1766

4.5 - COMUNICACAO INSTITUCIONAL

A comunicacao institucional do TCEES tem como foco a promocao do intercambio de
informacdes, dentro do Tribunal e entre o Orgdo e a sociedade, de forma a viabilizar a
construcao € a manutencao da imagem corporativa.

O Tribunal mantém instrumentos destinados a divulgacao interna e externa das
atribuicoes e dos resultados de suas acoes, de formas compreensiveis para servidores,

jurisdicionados e cidadaos, visando a efetividade e a eficiéncia da comunicacao.
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Canais de comunicacao externa

Portal TCEES

Meio de divulgacao de informacoes e servigos pela internet, por

meio do endereco www.tce.es.gov.br.

Informativo Acontece

Boletim informativo com periodicidade bimestral, enviado para
o6rgaos jurisdicionados, Tribunais de Contas, faculdades
estaduais (curso de Direito e Administracao), jornalistas, 6rgaos
representantes dos Tribunais e servidores do TCEES.

Responsabilidade Social

“Etica e transparéncia” e “Responsabilidade Sustentavel” s&o
valores preconizados pelo TCEES.

Com gestao ética e transparente, a instituicao tem diversas
iniciativas que reforcam seu compromisso com uma sociedade
mais justa: apresentagdes diversas do Coral de Contas - formado
por servidores da casa — em instituicoes filantropicas e terminais
rodoviarios da Grande Vitdéria; campanhas solidarias e
empréstimo do auditério da Escola de Contas Publicas (ECP).

Redes Sociais

O perfil oficial do TCE — ES no Facebook passou a funcionar
oficialmente a partir do dia 24 de julho de 2017.

Canais de comunicacao interna

Rede interna do TCEES, acessivel exclusivamente aos
servidores, que podem obter instantaneamente

Intranet : N .
informacoes sobre o Tribunal de Contas, seu corpo
funcional e eventos de capacitacao.
Informativo online, enviado semanalmente, por e-mail,
Na Sessao aos servidores do TCEES, com o resumo dos processos

julgados/apreciados em Plenario.
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Noticias no Ponto

Jornal mural semanal afixado em
estratégicos. Enfoca assuntos relacionados a salde e
bem-estar, a etiqueta social e profissional, a rotina
corporativa e as caracteristicas dos servidores.

seis pontos

Principais atividades de comunicacao

Comunicacao externa

N2 de atendimento de demandas de imprensa 103 58
N¢ jornalistas recebidos no TCEES 18 6
N2 de entrevistas coletivas/workshop 1 195
Ne de releases/notas/artigos enviados a imprensa 46 25
N¢ de noticias inseridas no Portal TCEES - 57
N¢ de fotos/imagens inseridas no Portal TCEES - 102
N2 de postagens em redes sociais (Facebook e Instagram) 142 195
Ne de visualizagdes em redes sociais (Facebook) 61.944 101.985
N¢ e videos postados - 35
Comunicacao interna
Ne de noticias inseridas na Intranet 74 95
N¢ de eventos fotografados - 30
N2 de campanhas internas realizadas 2 6
N2 de campanhas solidarias realizadas 1 4
N2 de pecas graficas (para todas as midias/publicacoes) - 244
N2 de videos publicados na Intranet - 2
Ne de péaginas editadas do DOC 92 5731

(*) Descrever em Notas Explicativas

26



4.6 — TECNOLOGIA DA INFORMACAO

As principais atividades da area de tecnologia de informacgao, no 42 trimestre, foram:

Evolucao da Tecnologia da Informacao

4° trim 2017 42 trim 2018

Estacoes de trabalho 707 746
. 646

Servidores com acesso aos recursos da rede 685

Sistemas em desenvolvimento e/ou em implantagao 3 2

Sistemas em funcionamento 43 43
Desenvolvidos pela STI 32 32
Adquiridos de terceiros 11 11

Obs: Valores do 42 trimestre referem-se a TCEES — Custo, e-TCEES - Processo Administrativo em desenvolvimento e e-

TCEES - Gestao de Identidades que foi implantado.

Dos sistemas em funcionamento que sao desenvolvidos pelos técnicos do Tribunal,

destacam-se os relacionados ao suporte para o controle externo.

Sistemas de
suporte ao controle
externo

Sistema LRF Web

Descricao

Sistema que visa receber e tratar os dados referentes as
informacdes sobre a execugao orgcamentaria e a gestao
fiscal, na esfera municipal da administragcao puablica, para
fins de verificacao dos pontos de controle relacionados a Lei
de Responsabilidade Fiscal.

Contas Mensal
n? 4.320/64.

Sistema de remessa digital ao TCE-ES, pela administragao
CidadES: Prestacao de | direta e indireta das esferas estadual e municipal, das
prestacoes de contas mensais, de acordo com a Lei Federal

Contas Anual
n? 4.320/64.

Sistema de remessa digital ao TCE-ES, pela administragao
CidadES: Prestacao de | direta e indireta das esferas estadual e municipal, das
prestacoes de contas anuais, de acordo com a Lei Federal
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CidadES: Atos Sujeitos a
Registro - Admissao

Sistema de remessa digital ao TCE-ES, pela administragao
direta e indireta das esferas estadual e municipal, dos atos
sujeitos a registro referentes a admissao de pessoal para os
cargos e empregos publicos.

CidadES Controle Social

Sistema que visa o acompanhamento da aplicacao do
dinheiro plblico no ES, oferecendo informacdes fiscais e
econdmicas, indicadores relacionados a salde, educacao
pessoal, IEGM, bem como os resultados das fiscalizacoes e
julgamentos das contas.

Sistema Informatizado
de Controle de

Obras PUblicas — GEO-
OBRAS

Sistema de informacoes geograficas que visa receber os
dados referentes a execugao fisico-financeira das obras
plblicas executadas em todos os 6rgaos das esferas

estadual e municipais.

e-TCEES: Monitoramento
de Deliberacoes

Sistema que permite a area técnica do TCE-ES a verificacao,
por meio de monitoramento, do cumprimento das
determinacoes e recomendacdes expedidas pelo TCE-ES e
dos resultados delas advindos.

e-TCEES: Sistema de
Fiscalizacao

Sistema que possibilita aos auditores realizar fiscalizacoes
estruturadas conforme o manual de auditoria do TCE-ES,
englobando as fases de designagcao, planejamento e
execucao.

e-TCEES: Beneficios

Sistema que permite aos auditores a identificagao, avaliacao
e registro dos beneficios das agdes de controle externo.

4.7 - CONTROLE INTERNO

a estrutura organizacional do Tribunal de Contas.

No periodo em referéncia foram desenvolvidas as seguintes atividades pelo NCI:

de responsaveis por débitos perante o TCEES no CADIN;

de Controle Interno referentes ao Exercicio de 2019;

O Nacleo de Controle Interno (NCI) instituido por meio da Resolucao TC N2 223, de 16 de
dezembro de 2010, € uma unidade vinculada diretamente a Presidéncia, e integra o
Sistema de Controle Interno do TCEES, juntamente com as demais unidades pertencentes

a) Elaboracao de Proposta de Norma SFI N2 006/2018, que dispoe sobre a inscricao

b) Elaboracao da Avaliagao de Riscos Inerentes para fins de planejamento das agcoes

c) Desenvolvimento de Matrizes de Planejamento para a realizacao de auditorias

internas pelo NCI (fiscalizacao de licitacoes e contratos, e monitoramento de

recomendacoes ao Almoxarifado e Patrimoénio);
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d) Elaboracao do Plano Anual de Auditoria Interna para o exercicio de 2019;

e) Participacao do servidor Edilson Barboza de curso em Sao Paulo, no més de
dezembro de 2018, relativo a certificacao 1ISO 31000;

f) Participacao do servidor Sergio de Campos em curso em Vitoria, nos dias 13 e 14
de dezembro de 2018, no Curso Planejamento de Riscos e Controles nas
Aquisicoes;

g) Elaboracao de Proposta de Norma SCT N2 004/2018 - que dispoe sobre a
dosimetria na aplicacao da penalidade de impedimento de licitar e contratar;

h) Elaboracao de Proposta de Norma SCT N2 003/2018, que dispoe sobre as regras
e diretrizes do procedimento de contratacao de servicos sob o regime de execucao
indireta no ambito do TCEES;

4.8 - GESTAO DA ESTRATEGIA

Destacam-se abaixo, as principais atividades desenvolvidas pelo DAS - Governanca, no 42
trimestre de 2018:

e Acompanhamento dos projetos priorizados em 2018 e preparacao para reuniao

bimestral de acompanhamento com o presidente;
e Definicao e apresentacao dos 16 projetos prioritarios para 2019;
e Acompanhamento dos indicadores estratégicos do TCE;

e Participacao no 22 Forum de Vereadores & Vereadoras na Assembleia Legislativa,

em Vitoria;

e Realizagao do evento “Planejamento 2019” para todos os servidores do Tribunal,
que apresenta os Projetos Estratégicos para 2019 e os principais pontos do Plano
Anual de Fiscalizacao (PAF);

e Elaboracao de Relatoério de Atividades do 32 Trimestre 2018;

e Coordenacao das reunioes e producao de relatérios para a Camara de Gestores
Orcamentarios do TCEE;
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e Realizagao do treinamento de Governanca — uma nova diretriz na Administracao

Pablica;

e Visita técnica a sede da Prefeitura de Vitbéria para conhecer o funcionamento do

Observatorio de Indicadores;

e Participacao em evento 42 Semana de Inovacao — Servico Publico para o Futuro, no
TCU - Brasilia/DF.

5 - NUCLEO DE JURISPRUDENCIA E SUMULA

O Ndcleo de Jurisprudéncia realizou as seguintes atividades no 42 trimestre de 2018:

» Publicacao e envio quinzenal do Informativo de Jurisprudéncia a todos os
servidores do TCEES e aos usuarios externos cadastrados no site. Disponiveis
em: http://www2.tce.es.gov.br/nucleo-de-jurisprudencia-e-sumula/boletim-

informativo/ ;

» Atualizacao diaria do banco de dados do Mapluris, com a insercao e
sistematizacao rotineira de entendimentos emanados por este Tribunal nos
processos sob a sua jurisdicao, publicados por meio de excertos. Disponiveis em

https://mapjuris.tce.es.gov.br/ ;

» Realizacao de Estudos Técnicos de Jurisprudéncia objetivando a analise da
existéncia, no ambito deste Tribunal, de simulas de jurisprudéncia, prejulgados ou
deliberacoes, sobre temas que sao objeto de consultas formalizadas a este
Tribunal, nos temos do artigo 445, inciso lll, do Regimento Interno, aprovado pela
Resolucao n. 261/13.

O Informativo de Jurisprudéncia € o boletim elaborado pelo Nucleo de Jurisprudéncia que
tem por escopo apresentar, resumidamente, as teses juridicas que foram discutidas e
aprovadas na Sessao Plenaria, Sessao da 12 Camara ou Sessao da 22 Camara. Trata-se
de compéndio das decisoes publicadas no Diario Oficial Eletronico do Tribunal de Contas

do Espirito Santo, considerando critérios de ineditismo, relevancia ou reiteracao.
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O MAPJURIS é um sistema de pesquisa e sistematizagcao dos entendimentos proferidos
por esta Corte de Contas. E competéncia do Nicleo de Jurisprudéncia e Simula inserir
as informacoes no MAPJURIS e sistematizar os entendimentos que forem se
consolidando, por meio da extracao de teses juridicas das deliberagoes do Tribunal,
organizando-as em uma arvore de assuntos. A categorizacao das decisoes permite uma
analise de varias teses sobre um mesmo assunto e consequentemente a formacao dos

entendimentos.

6 - MINISTERIO PUBLICO JUNTOAO TC

O Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas € um 6rgao autbnomo e independente,
cuja finalidade principal € a defesa da ordem juridica no ambito de atuagao do TCEES,

representando contra a ilegitimidade ou irregularidade de qualquer despesa.

Atividades 4° trim 2017 42 trim 2018
Processos distribuidos 3.184 2.048
Pareceres emitidos 3484 1.365
Termos de atualizacao de valores a cobrar 63 195
Termos de verificagcao de valores pagos 58 27
Novas cobrancgas cadastradas no sistema 72 176

Montante de multas e ressarcimentos com recolhimento 42 trim
comprovado pelo TCEES 2017
Multas com recolhimento aos cofres pUblicos estaduais * 182.630,54 144.625,69
Ressarcimentos com recolhimento aos cofres publicos * 11.587,67 93.404,89

194.218,21 238.030,58

* Informagoes sujeitas a atualizacdes, de acordo com a comprovacao de pagamento encaminhada ao TCEES.
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Ressarcimentos
com
recolhimento aos
cofres publicos *

m2018
2017

144.626

Multas com
recolhimento aos |
cofres publicos 182.631
estaduais * /
100.000 200.000

[/ - CORREGEDORIA

A Corregedoria do Tribunal de Contas, criada por meio da Lei Complementar n? 549, de

16 de abril de 2010, tem como Corregedor o Conselheiro Rodrigo Flavio Freire Farias
Chamoun (biénio 2017/2018).

Reunioes

Com objetivo de tratar de assuntos relacionados as atribuicoes da Corregedoria, no que
tange ao controle dos prazos processuais no ambito deste Tribunal, foram realizadas
reunioes com o0s representantes das seguintes unidades:

Ndcleo de Contabilidade e Economia (NCE)
Nlcleo de Normatizagao da Fiscalizacao (NNF),
SecexEngenharia

SecexPrevidéncia

Secretaria Geral das Sessoes (SGS)

GAC - Rodrigo Coelho

GAC - Domingos Taufner

Foram apresentados, em reunides administrativas de conselheiros, os resultados das

correigoes e dos controles de prazos processuais realizados pela Corregedoria.

32



Projetos

o Painéis de controle de gestao de prazos

Acompanhamento do desenvolvimento de sistema eletronico de gerenciamento dos

prazos dos processos de controle externo.

o Grupo Técnico de Corregedoria — Atricon

Participacao de servidora da Corregedoria no Grupo Técnico de Corregedorias — Atricon
(Projeto 1.5 — Aprimoramento da atuagao das corregedorias dos tribunais de contas) que
tem como propdsito incentivar a efetiva atuacao das corregedorias dos tribunais de contas

como instrumentos de eficacia do controle externo.

e Comissao Tematica Atricon — Governanca nos Tribunais de Contas

Participacao de servidora da Corregedoria na comissao tematica - Governanga nos
Tribunais de Contas, instituida por meio da Portaria n® 17/2018, que tem como
responsabilidade o estabelecimento de Diretrizes de Controle Externo, no tocante ao tema
governanga, para o Marco de Medicao de Desempenho dos Tribunais de Contas do Brasil
— MMD-TC.

Participacao em eventos

Participacao de servidora da Corregedoria em Brasilia nos dias 02 e 03/10/2018 para
discussao de proposta de Resolucao Atricon que trata da tematica “Governanca nos
Tribunais de Contas”.

Participacao de servidora da Corregedoria no “VI Encontro dos Tribunais de Contas do

Brasil” realizado no periodo 28 a 30 de novembro em Florian6polis (SC).

Visita Técnica recebida

Atendimento aos servidores do TCE PIl, na visita técnica a Corregedoria nos dias 05 e
06/11/2018, com o objetivo de apresentar os procedimentos realizados pela unidade.
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Atividades técnicas e administrativas da Corregedoria

° Atualizacao das informacoes constantes no Portal da Corregedoria;

o Elaboracao de relatério referente a Correicao Extraordinaria realizada pela unidade;

° Controle e instrucao de processos e protocolos localizados no setor;

) Instrucao de denlncias e investigacoes preliminares;

o Elaboragao do Relatério de Atividades referente ao 32 bimestre de 2018;

° Instrucao de pedidos formulados por servidores quanto ao envolvimento em
processos administrativos disciplinares;

o Controle gerencial de prazos processuais do TCEES;

° Emissao de relatérios de monitoramento de prazos dos processos de controle
externo em estoque;

° Emissao de relatérios de monitoramento de prazos dos processos de controle
externo autuados a partir do ano de 2017;

° Estudos técnicos sobre as atividades desenvolvidas pela unidade;

o Elaboragcao de Manual de Rotinas Administrativas;

° Elaboracao de voto em processo que versa sobre a avaliacao de desempenho de
auditor de controle externo e de analista administrativo que se encontravam em
estagio probatorio;

° Elaboracao de Portarias; e

° Suporte/atendimento as comissoes processantes e unidades técnicas e
administrativas do Tribunal.

8 - OUVIDORIA

2. Atividades Desenvolvidas

2.1 Reunioes

Com objetivo de aperfeicoar as atividades, foi realizada reuniao com os gestores das
Unidades do TCEES, com finalidade de sensibiliza-los quanto a importancia da efetiva
atuacao da Ouvidoria como 6rgao permanente de interacao com a sociedade e promotor

do controle social, e da participacao das diversas unidades para que possamos alcancgar
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esse objetivo. Na reuniao, que contou com a presenca do Ouvidor e das coordenadoras
desta Ouvidoria, foram repassados os artigos da Resolucao 274/2014 - que disciplina a
atuacao da Ouvidoria do TCEES - relativos as disposicoes gerais e procedimentos da
Ouvidoria, participacao das unidades do TCEES e os prazos de resposta dessas para a

Ouvidoria, como também, os prazos de resposta da Ouvidoria para o cidadao demandante.

Na reuniao foram também repassados aos gestores tOpicos relevantes das leis n2
12.527/2011 - Lei de Acesso a Informacao (LAl) e n? 13.460/2017- Codigo de Defesa

do Usuario dos Servicos PUblicos que dizem respeito aos servicos de Ouvidoria.

2.2 Projetos
2.2.1 Sistema de Ouvidoria

Participacao das coordenadoras da Ouvidoria na especificacao do sistema de ouvidoria
do projeto em desenvolvimento “Sistema de Ouvidoria: modernizagao do sistema de
ouvidoria com o desenvolvimento de um sistema integrado com o e-TCEES”. Projeto

aprovado como um dos Projetos Prioritarios do portfolio de projetos do TCE-ES para 2019.

2.2.2 Aprimoramento da atuacao das Ouvidorias dos Tribunais de Contas — Atricon

No dia 28/11/2018, a Ouvidoria do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo
coordenou reuniao técnica no VI Encontro Nacional dos Tribunais de Contas, realizado em
Floriandpolis, com objetivo de monitorar o andamento do projeto 1.2 da Atricon de
incentivo a efetiva atuacao das ouvidorias das Cortes como 6rgaos permanentes de

interacao com a sociedade e promotores do controle social.

A Ouvidoria do TCE-ES é a coordenadora do Grupo Técnico do projeto 1.2 da Atricon —
Aprimoramento das Ouvidorias dos Tribunais de Contas, que trabalha com o tema, e é
parte integrante dos projetos do Plano de Gestao 2018-2019 da Associacao dos Membros
dos Tribunais de Contas.

Na reuniao, foi monitorado o andamento das entregas do projeto como a elaboragao de
proposta de resolucao para aplicagao da Lei Federal 13.460/2017 (Codigo de Defesa do
Usuario de Servicos Publicos), no ambito dos Tribunais de Contas, € de modelo de Carta
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de Servicos ao Usuario, proposta de padronizacao dos servicos de Ouvidorias e a

elaboracao de Cartilha de boas praticas de Ouvidorias.

Participaram da reuniao técnica as Ouvidorias dos Tribunais de Contas dos Estados do

Parana, Ceara, Mato Grosso, Para, Pernambuco Ronddnia e Santa Catarina.

2.3 Atividades técnicas e administrativas da Ouvidoria

e Registro das 61 manifestacoes de Ouvidoria recebidas;

e Tratamento das manifestacoes de Ouvidoria recebidas (analise,
encaminhamentos e acompanhamentos dos atendimentos);

e Respostas de 60 manifestacoes de Ouvidoria aos demandantes;

e Arquivamento das manifestacoes de Ouvidoria respondidas;

e Tratamento dos 07 pedidos de acesso a informacao, recebidos via sistema e-SIC;

e Respostas de 10 pedidos de acesso a informacao, via sistema e-SIC;

e Medicdo do indicador de desempenho: Indice de atendimento aos prazos de
resposta as demandas da Ouvidoria;

¢ Realizagao da primeira medicao da pesquisa de satisfagao;

e Execucao do Plano de Acao de participacao no Plano Anual de Acoes Educacionais
2018 da Escola de Contas Publicas;

e Realizagao da primeira medicao das Ag¢oes Educacionais conjuntas a Escola de
Contas Publicas em relacao ao quantitativo de cursos realizados e pessoas
participantes;

e Execucao do Plano de Acao de Sensibilizacao Interna;

e Elaboracao do Plano Anual de Acoes Educacionais — 2019, da Ouvidoria;

e Elaboracao Manual de procedimentos da Ouvidoria;

e Elaboracao do Relatério de Atividades da Ouvidoria referente ao 32 trimestre 2018.

2.4 Acoes de fomento ao Controle Social e a Transparéncia

Participacao da Ouvidoria do TCE-ES na execucao do projeto “Conhecendo o TCE-ES”,
promovido pela Escola de Contas Plblicas, com o objetivo de apresentar a estrutura e o
funcionamento do Tribunal de Contas para os estagiarios desta Casa de Contas. O evento
foi realizado no Auditorio da Escola de Contas Pablicas, no dia 12 de novembro de 2018.
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2.5 Participacao em eventos externos

° Participacao do Conselheiro Ouvidor do TCE-ES em evento da Atricon, em Brasilia
(DF), que discute a ampliacao do Marco de Medicao de Desempenho dos Tribunais
de Contas (MMD-TC), dos dias 02 a 04 de outubro de 2018;

o Participacao do Conselheiro Ouvidor do TCE-ES na 262 reuniao da Camara Técnica
de Normas Contabeis e de Demonstrativos Fiscais da Federacao (CTCONF),
promovida pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN), de 23 a 26 de outubro de
2018, em Brasilia (DF);

o Participacao do Conselheiro Ouvidor do TCE-ES em reuniao, na sede do Tribunal de
Contas do Municipio de Sao Paulo, para assinatura do contrato para a certificacao
da Metodologia do Programa QATC - Marco de Medicao de Desempenho dos
Tribunais de Contas (MMD-TC) firmado entre a Associacao dos membros dos
Tribunais de Contas do Brasil (Atricon) e a Fundacao Carlos Alberto Vanzonili, dia 08
de novembro de 2018, em Sao Paulo (SP);

° Participacao da Coordenadora da Ouvidoria do TCE-ES no |l Simpdsio Nacional de
Ouvidorias, organizado pelo Tribunal de Contas do Estado do Amazonas, que teve
como tema “Os 30 anos na Constituicao Cidada e a evolucao dos mecanismos de
controle”, nos dias 8 e 9 de novembro, em Manaus (AM). No mesmo evento, a
Coordenadora da Ouvidoria do TCE-ES participou ainda da reuniao técnica de
Ouvidorias com a participacao do Ouvidor-Geral da Uniao a época, Gilberto Waller
Janior, para debater sobre os Tribunais de Contas no contexto da lei 13.460/2017
(Codigo de Defesa do Usuario dos Servigos Publicos).

) Participacao da Ouvidoria do TCE-ES, na coordenacao da primeira Reuniao Técnica
do Grupo de Trabalho do Projeto 1.2 da ATRICON - Aprimoramento das Ouvidorias
dos Tribunais de Contas, que ocorreu em Brasilia, em 14 de agosto de 2018;

° Participacao da Coordenadora da Ouvidoria e do Conselheiro Ouvidor do TCE-ES no
VI Encontro Nacional dos Tribunais de Contas, promovido pela Atricon, IRB e pelo
TCE-SC, com o tema “O Futuro dos Tribunais de Contas, a inovagao, integracao,
prevencao e eficiéncia”. O evento contou com a presenca de 800 participantes, entre
membros, auditores de controle externo e procuradores do Ministério Puablico
Especial de Contas, dos 34 tribunais de contas do pais, e ocorreu em Floriandpolis
- SC, de 28 a 30 de novembro de 2018;
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Participacao como palestrante do Conselheiro-Ouvidor do TCE-ES, no VI Encontro
Nacional dos Tribunais de Contas com o tema “as novas diretrizes do Projeto
Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas do Brasil (QATC) - Governancga,
Transparéncia, Gestao fiscal, Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico,
Acompanhamento das decisoes e de Gestao de Pessoas”, no dia 30 de novembro
de 2018;

Participacao da Coordenadora da Ouvidoria do TCE-ES, na coordenacao da Reuniao
Técnica de Ouvidorias dos Tribunais de Contas, no dia 28 de novembro de 2018, no
VI Encontro Nacional dos Tribunais de Contas, realizado em Floriandpolis, com
objetivo de monitorar o andamento do projeto de incentivo a efetiva atuacao das
ouvidorias das Cortes como 6rgaos permanentes de interacao com a sociedade e
promotores do controle social;

Participacao da Coordenadora da Ouvidoria do TCE-ES, V Seminario Municipal de
Combate a Corrupcao, promovido pela Secretaria Municipal de Controle e
Transparéncia — SEMCONT, da Prefeitura Municipal de Cariacica, no dia
20/11/2018, em Cariacica — ES;

Participacao da Coordenadora da Ouvidoria do TCE-ES, no encerramento do programa
"Um por Todos e Todos por Um! Pela ética e cidadania — Turma da Ménica”, do
Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Uniao, que aconteceu, no dia
12 de dezembro de 2018, na EMEF Alvaro Marques de Oliveira, no municipio de

Sooretama - ES.

3. Estatisticas das Demandas

No 4° trimestre de 2018, a Ouvidoria, no desempenho de suas atividades, recebeu o total

de 61 manifestacoes, provenientes de entidades jurisdicionadas, servidores, pessoas

juridicas e demais cidadaos como um todo.

O canal mais utilizado pela populacao para envio de suas manifestacoes foi o e-mail,

conforme informa o grafico a seguir:
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Canal Utilizado

1%

11%

H e-mail
H Telefone

H Presencial

As demandas de ouvidoria estao classificadas em cinco tipologias diferentes: reclamacao,
solicitacao, sugestao, elogio e noticia de irregularidade.

Entre esses cinco tipos, a "solicitagao" foi a mais utilizada:

Tipos de demanda

2% 2% 2%

H Elogio:

H Solicitagdo:

H Noticia de Irregularidade
H Sugestao:

H Reclamagao:

Além disso, no 42 trimestre de 2018, foram contabilizados 07 pedidos de acesso a

informacao, com base na Lei n? 12.527 /2011, recebidos através do sistema e-SIC.

Somando as demandas tipicas e os pedidos de acesso a informacao, totaliza-se 68
atendimentos realizados pela Ouvidoria, no periodo.
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3.1 indice de atendimento aos prazos de resposta as demandas da Ouvidoria

No trimestre foram respondidas pela Ouvidoria 61 demandas, sendo 60 atendidas dentro
do prazo legal, correspondendo a um percentual de 98,36% (noventa e oito virgula trinta

e seis por cento) de demandas respondidas dentro do prazo legal.

No trimestre foram também respondidos 10 pedidos de acesso a informacao, recebidos

pelo sistema e-SIC, sendo 100% (cem por cento) atendidos dentro do prazo legal.
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ANEXOS

Estrutura Organizacional do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (O novo
organograma que iniciou sua vigéncia em 2018 estéa disponivel no portal do TCE)

Plenario

___
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(Gabinete)
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(Gabinete)
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(Gabinete)
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Conselheiros
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I R

[

Conselheiros
Substitutos
(Gabinetes)

Ministério

Publico
de Contas
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) ( NGC SMPC
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NNF NMG
Nicleo de Normatizagio —
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NCE
Contabilidade e Economia
| NTI
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NRP
Registro de Atos de Pessoal
NRE
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da Infermagio

DAS
Diretoria Adjunta
de Secretaria
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e Patriménio

NOM NTR E
Niicleo de Obras Niicleo de Iﬁfmm
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Nomenclatura/sigla das unidades

Escola de Contas Publica ECP
Ndcleo de Informacoes Bibliograficas NGC
Ndcleo de Controle Interno NCI
Ndcleo de Informacoes Estratégicas NIE
Gabinete da Presidéncia GAP
Diretoria Geral de Secretaria DGS
Diretoria Adjunta de Secretaria DAS
NUcleo de avaliacao de politicas pUblicas NPP
Secretaria de Tecnologia da Informagao STI
Secretaria Geral Administrativa SGA
Secretaria de Finangas e Contabilidade SFC
Secretaria de Contratagoes SCT
Ndcleo de Pagamentos e Beneficios NPB
Secretaria de Gestao de Pessoas SGP
Secretaria do Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas SMPC
Nucleo de Controle de Documentos NCD
Centro de Documentacao e Arquivo CDOC
NUcleo de Obras e Manutencao NOM
NUcleo de Transportes NTR
Ndcleo de Almoxarifado e Patriménio NAP
Consultoria Juridica CJU
Assessoria de Comunicacao ASCOM
Secretaria Geral das Sessoes SGS
Secretaria Geral de Controle Externo SEGEX
Secretaria Adjunta de Planejamento, Monitoramento e Avaliagao SegexAd-Plan
Secretaria de Controle Externo de Recursos e Consultas NRC
Ndcleo de Avaliagao de Politicas Plblicas NPP
Ndcleo de Informacoes Estratégicas NIE
Nacleo de Normatizagao da Fiscalizagao NNF
Secretaria Adjunta de Operacao SegexAD-OPER
Secretaria de Controle Externo de Salde e Assisténcia Social SecexSAS
Secretaria de Controle Externo de Educacao e Seguranca Publica SecexES

Secretaria de Controle Externo de Previdéncia e Pessoal

SecexPrevidéncia

Secretaria de Controle Externo de Engenharia e Meio Ambiente

SecexEngenharia

Secretaria de Controle Externo de Fiscalizagoes Nao Especializadas SecexMeios
Ndcleo de Controle Externo de Macroavaliagao Governamental NMG
NUcleo de Controle Externo de Contabilidade e Economia NCE
Ndcleo de Controle Externo de Tecnologia da Informagao e Comunicagao NTI
Ndcleo de Controle Externo de Registro de Atos de Pessoal NRP
Nucleo de Controle Externo de Regimes Especiais NRE
Ndcleo de Jurisprudéncia e SGmula NJS
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