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Fala da Presidéncia

Consciente de que é uma instituicdo governamental incumbida de gerar
beneficios para a sociedade por meio do exercicio do controle externo e do
aperfeicoamento da gestao dos recursos publicos, o Tribunal de Contas do
Estado do Espirito Santo apresenta seu Plano Estratégico definido para os
préximos cinco anos (2016 a 2020).

Objeto de frutifera parceria entre membros e servidores da Corte, as
expectativas formalizadas emanaram da avaliacio de importantes
cenarios, quer economicos ou politicos, e da percepcao de que, cada vez
mais, a sociedade exige que resultados da administracdo publica sejam
aprimorados.

Democraticamente, foram aferidos processos internos, percepgdes,
métodos, mecanismos e ferramentas hoje em curso. E anuiu-se que a
gestao do Tribunal de Contas pode e deve ser melhorada, inclusive aderindo
a metodologia de avaliacao da Associacao dos Membros dos Tribunais de
Contas (Atricon), que orienta as Cortes a aprimorarem a qualidade de
processos e de atuacao.

Também faz parte do Plano Estratégico o reconhecimento de que é preciso
aprimorar e intensificar o uso da tecnologia da informacao, investir
na especializacdo do controle externo e adotar a gestao da informacao

~_estratégica. Significa que o Tribunal de Contas vai investir em aprendizado
" e inovacao, que requer gestdao estratégica de pessoas e melhoria da

qualidade do gasto.

Planejar é essencial para o sucesso da administracao publica. Do nosso
planejamento derivou um instrumento por meio do qual sera possivel
enfrentar com seguranca e objetividade as alteracoes dos cenarios, quer
internos ou externos, especialmente se requererem correcao de rumo ou
ajustes ao longo do periodo de sua vigéncia.



Presidente - Gestao 2014-2015

No horizonte do nosso Tribunal de Contas houve e sempre havera um
proposito, que neste Plano Estratégico se renova e se revitaliza. Trata
da busca da celeridade, da eficiéncia e da eficacia na missao de gerar
beneficios para a sociedade em tal medida que possa ser reconhecido como
instrumento de cidadania.

Queremos diminuir o tempo de anadlise e de julgamento de processos, agir
de forma seletiva, aperfeicoar procedimentos de controle externo e perseguir
a efetividade das decisdes. Isso exige que aprimoremos as politicas, seja de
gestao de pessoas, por estimulo as competéncias técnicas e gerenciais,
seja de gestao do conhecimento e dos recursos tecnolégicos, entre outros
da atividade meio.

Necessdrio anotar que, por si s, este Plano Estratégico nao garante
alcancar os resultados desejaveis. Mas ele estabelece a estratégia e direciona
comportamento e desempenho institucionais. E um guia, um Norte,
referéncia interna para quantos se sentem imbuidos da sublime tarefa de
colocar a Corte a servico dos cidadaos, garantindo-lhes os beneficios a que
tém direito.

Que seja, entdo, de fato, diretriz para administracdo eficaz. £ valor
suficiente, que nos provoca a aceitar o desafio de implementa-lo, avaliando
os resultados a luz do que lhe deve ser esséncia como instrumento de
cidadania a servico da sociedade.

Domingos Augusto Taufner

Sérgio Aboudib Ferreira Pinto
Presidente - Gestao 2016-2017
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Apresentacao

E cada vez mais comum, por parte do gestor ptblico moderno, a utilizacdo
de ferramentas adotadas e validadas pela iniciativa privada e que podem
contribuir com o uso mais eficiente dos recursos. O cliente (cidadao)
esta cada vez mais exigente e clama por uma utilizacdo mais racional do
dinheiro publico, além de maior transparéncia das acoes.

Dentre essas ferramentas, destaca-se o planejamento estratégico, moderna
técnica gerencial que contribui para o alcance dos resultados necessarios,
mediante orientacdes claras, coerentes e harmoniosas com os objetivos a
serem perseguidos por toda a organizacao.

Nesta seara, o Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (TCE-ES)
tem implementado acdes para a modernizacao de sua atuagao, visando
aumentar a eficiéncia e a eficacia dos trabalhos de fiscalizacao e controle
com a finalidade de contribuir para a efetiva e regular aplicacdo dos
recursos publicos em beneficio da sociedade. A utilizacao desta técnica —
Planejamento Estratégico — aprimora a gestao do TCE-ES, tornando-o uma
instituicao de exceléncia no combate a corrupcao e ao desperdicio.

Em julho de 2015 foi iniciado o processo de construcao do Plano Estratégico
2016-2020. A coordenacao geral ficou sob a responsabilidade do Nucleo
de Planejamento e Projetos deste Tribunal de Contas e contou com o
auxilio da Fundacao Dom Cabral e com a participacdao do presidente do
TCE-ES, conselheiros, auditores substitutos de conselheiros, secretarios e
coordenadores de ntcleos.

Este documento apresenta o resultado desse trabalho, concluido em
outubro de 2015.

Fatima Cristina Araujo Mavigno
Coordenadora do Ndcleo de Planejamento e Projetos
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Missao
Gerar beneficios para a sociedade por meio do controle externo e do
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Ser reconhecido como instrumento de cidadania. Plano
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Valores

Independéncia

Atuar com autonomia para o pleno exercicio da missao.

Etica

Agir com integridade, respeitar as leis, os principios morais e as
regras do bem proceder referendadas e aceitas pela sociedade.

Transparéncia
Comunicar a sociedade seus atos, acoes e resultados de forma ativa,
clara, objetiva, tempestiva e acessivel.

Responsabilidade Sustentdvel
Agir para que as dimensdes ambiental, econémica e social estejam
em equilibrio, de modo a promover o desenvolvimento sustentavel.

Equidade
Observar os critérios de justica, igualdade, razoabilidade e
imparcialidade.

Exceléncia de Desempenho
Alcancar resultados de forma tempestiva com eficiéncia.

Profissionalismo
Atuar de forma técnica, competente, responsavel, imparcial, coerente,
respeitosa, objetiva e comprometida com a missao institucional.

Valorizagao das Pessoas
Valorizar as pessoas por meio do reconhecimento, da meritocracia e
do desenvolvimento de competéncias.




Mapa Estrateéegico

Aestratégiado TCE-ES para o periodode 2016-2020 esta representada
no seu Mapa Estratégico.

O mapa estratégico é um instrumento de explicitacao da estratégia,
demonstrando como estas se ligam aos processos organizacionais.
Sendo assim, ele tem o objetivo de solucionar problemas da —
organizacao, tanto no ambiente interno como externo, analisando

. - . . . R
a situacdo gerencial sob quatro perspectivas: da sociedade, dos
processos internos, do aprendizado e da inovacao, e das financas.

Plano
Estratégico
TCE-ES

Os objetivos estratégicos sao medidos por indicadores, valorados por Sorh 000

metas e realizados por iniciativas (acoes, projetos etc.). Eles definem
“0 que deve ser feito” e ndo “como deve ser feito”. O como deve ser
descrito nas acoes. Devem estar correlacionados a outros objetivos e
devem representar um desafio a ser alcancavel.

Como inovacao nesse plano estratégico estamos acompanhando o
avanco da Missao do TCE-ES por meio de indicadores e metas.
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Mapa Estrategico 2016 - 2020

0 - MISSAQ: gerar beneficios para a sociedade por meio do controle
externo e do aperfeigoamento da gestdo dos recursos plblicos

VISAQ: ser reconhecido como instrumento de cidadania

Objetivos, indicadores e metas

Criar valor para a sociedade

PERSPECTIVA 1 - Contribuir para a melhoria MISSAO: Gerar beneficios para a sociedade por meio do controle externo e do aperfeicoamento da gestdo dos recursos publicos.

da governanga publica
INDICADORES - METAS INICIATIVAS
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

|- Retorno para a sociedade

Eficiéncia na gestao interna [Beneficios financeiros / orcamento executado] - - . - -

2 - Exercer o controle externo 3 - Coibir desvio e desperdicio
com exceléncia e celeridade de recursos publicos

DA SOCIEDADE

Plano Plano

Estratégico

Estratégico

TCE-ES . . : Projeto TCE-ES
2016 - 2020 2 - Percentual de processos apreciados/julgados com registro no Beneficios 2016 - 2020
: sistema de beneficios
: . . o S 10% 50% 60% 70%
[= processos apreciados / julgados com registro de beneficios/

total de processos apreciados/julgados]

Comprometimento e
desempenho das pessoas

Eficiéncia do gasto




I — Perspectiva: Da sociedade

IOB]ETIVO: I. Contribuir para a melhoria da governanca publica

INDICADORES

. indice de governanca publica - IGG

Indice apurado no
levantamento de

METAS (Crescimento %

Vo
| 2016 ] 2017 | 2018 | 2019 | 2020

prazo

- 0 - 0 -
(metodologia conjunta TCU - bianual) governanca 2L 20%
2014 /2015
2. Percentual de cumprimento de re-
comendacoes e determinacoes com 22% 20% 40% 60% 80% 100%

INICIATIVAS

e Projeto Cidade
mais Acessivel

e Projeto Observatorio
da governanca

publica

e Projeto Determinar

INDICADORES

. Indice de tempestividade na

apreciacao dos processos — mede
o percentual dos processos de
controle externo apreciados/
julgados dentro do prazo
estabelecido nas diretrizes da
Atricon

22%

30%

40%

IOB]ETIVO: 2. Exercer o controle externo com exceléncia e celeridade

METAS

60%

80%

100%

. Resultado do Marco de Medicao

e Desempenho - Qualidade e
Agilidade dos Tribunais de Contas
(MMD-QATC)

41%

50%

60%

70%

75%

80%

INICIATIVAS

e Projeto Reducao de prazos de
apreciagao/julgamento

e Projeto Revisao da politica de
controle externo

e Projeto Manuais

e Plano de acao de melhoria do
indice do MMD-QATC




OBJETIVO: 3. Coibir desvio e desperdicio de recursos publicos

Il — Perspectiva: Dos Processos Internos
INDICADORES Vo METAS INICIATIVAS
2016 2017 2018 2019 2020

|OBJETIVO: 4. Melhorar o desempenho da gestdo com base na metodologia de avaliacio da Atricon

METAS
INDICADORES MEIRS INICIATIVAS

1. Percentual de acerto de fiscalizagcoes
(auditoria de conformidade e inspecdes)

e Projeto - )
I. Percentual de execucao do plano anual de ) . . . . e Plano de acio
Lel\)/?al;tj:;ilzto melhoria do MMD-QATC (Plano de acao) 0 i Sl AU 95% 95% anual de melhoria
. Controle Interno: percentual de controle interno e do MMD-QATC

jurisdicionados que implantaram Resultado do w " transparéncia METAS (Crescimento %)
definir em definir em

o controle interno nos moldes levantamento m 2017 mmm D ke a6ao
- dez/16 . de melhoria do
da Resolucdao 227/2011, e das de 2016 Indice apurado |GG/TCE-ES
Resolucoes 2, 4 e 5/2014 da Atricon e Projeto Nucleo de (4 ld no levantamento -
acompanhamento o LIS B 01 N0 de governanca e Projeto
das decisoes 5% 35% 45% 50% 55% .
. Transparéncia: Nota média do indice | Resultado do _ _ 20 s Reestruturacgao
A : definir em definir em i :
de transparéncia dos portais da levantamento dez/15 dez/15 administrativa
administracao publica de 2015




METAS
INDICADORES Vo 2016 2017 2018 2019 2020 INICIATIVAS

METAS
INDICADORES Vo 2016 2017 2018 2019 2020 INICIATIVAS

Plano Plano
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Estratégico
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IIl - Perspectiva: Do Aprendizado e da Inovacao

|OBJETIVO: 7. Adotar a gestio da informacao estratégica | |OB]ETIVO: 8. Adotar uma gestao estratégica de pessoas |

METAS
INDICADORES VO INICIATIVAS
_ 2016 2017 | 2018 | 2019 | 2020 INDICADORES Vo METAS INICIATIVAS

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |
eProjeto Plano
- : o Elaborar estratégico
gt
total de tipologias “referéncia 0 20% 30% | 40% | 50% 60% Informacao ao total de praticas previstas no modelo 0 da gestao 20% 40% 60% 100% pesaes
Estratégica conceitual estratégica
de pessoas o Projeto
Indicador:
_ Pelo competéncias
2. Nivel de satisfacao do servidor - Reallza-r 3 - - - menos técnicas e
pesquisa 65% gerenciais
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METAS
INDICADORES Vo INICIATIVAS
_ 2016 2017 | 2018 2019 2020 _

METAS

2016 2017 | 2018 2019 | 2020 _

INICIATIVAS

Plano
Estratégico
TCE-ES

2016 - 2020




Anexo

Membros e servidores que participaram da elaboracao do
Planejamento Estratégico

Adécio de Jesus Santos*
Alexsander Binda Alves*

Aline Rabelo de Azevedo Baraona
Bianca Tristao Sandri*

Cristiano Dreigenn de Andrade

Danielle Matias

Domingos Augusto Taufner —

Donato Volkers Moutinho* Plano
. Estratégico
Durval Senna da Silva TCE-ES

Eliani Carmo Mariano* 2016 -2020
Elizabeth Maria Dalcolmo Simao
Fabiano Valle Barros*
Fabio Vargas Souza*
Fabiola de Noronha Gabriel Cruz Rios
Fatima Cristina Aradjo Mavigno*
Guilherme Nunes Fernandes*
Holdar de Barros F. Netto
Idarlene Aratjo de Oliveira Marques*

Jaderval Freire Junior




Plano

Estratégico
TCE-ES

2016 - 2020

Jane Nascimento Costa Pinheiro*

Joao Attila Vieira Caldellas
Joao Luiz Cotta Lovatti

Jonas Suave*

José Antonio Almeida Pimentel
Jose Augusto Freire de Matos
Jose Augusto Martins M. Filho
José Claudio Del Pupo*

José Maria Ceolin Esclauzero*
Jose Teixeira Leite

Lauro Augusto Valle Barros
Leonardo Dadalto*

Lucas Gil Carneiro Salim*

Luis Filipe Vellozo N. de Sa*
Luiz Dalvi

Luiz Guilherme Vieira

Mara Beatriz Couto Ferreira
Marcelo Lima Fedeszen
Marcelo Nogueira Dias

Marcia Jaccoud Freitas

Marcio Batista Marinot

Marco Anténio da Silva
Marcos Antonio Souza Pazzini
Maria Helena Costa Signorelli*
Odilson Souza Barbosa Junior*
Orlando Eller*

Paulo Roberto das Neves

Paulo Sérgio L. de Carvalho
Rodrigo Flavio Freire Farias Chamoun
Rodrigo Lubiana Zanotti*

Rogério Oliveira de Jesus*
Romario Figueiredo*

Sandra Maria Moreira

Sebastido Carlos Ranna de Macedo
Sérgio Aboudib Ferreira Pinto
Sergio Manoel Nader Borges

Vitor Zamprogno A. Pereira
William Denarde Meira

* Participaram do Grupo Técnico

(55
(5

Plano
Estratégico
TCE-ES

2016 - 2020



Projeto grafico e diagramagao: Assessoria de Comunicagao



