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ATIVIDADES

ASSESSORIA DE IMPRENSA

Atendimento as demandas de Imprensa
Producao de releases para Imprensa e portal
Acompanhamento das matérias veiculadas
Redacao e revisao de textos da Presidéncia

PRODUTOS DE COMUNICACAO
Acontece

Diario Oficial Eletronico

Na Sessao

Jornal Mural

Videos e TCE-TV

DESIGN GRAFICO
Logomarcas
Cartilhas e manuais
Pecas institucionais

COMUNICACAO INTERNA — integracéo e cultura
Realizacao de eventos para integragcao e promocao da
gualidade de vida do servidor

Criacao e elaboracao de campanhas internas

Coral de Contas

REALIZAQAO DE CURSOS E WORKSHOPS
Workshop para Imprensa

Workshop — Diario Oficial Eletronico
Curso de Oratoria

FOTOGRAFIA

FISCALIZACAO DE CONTRATOS
Clipping eletrénico

Sessao Plenaria ao vivo
Acontece (impressao)

Maestro Coral

PARTICIPACAO NA COMISSAO DE ACESSIBILIDADE



O relacionamento do Tribunal de Contas com a imprensa é intermediado
pela Assessoria de Comunicacdo, que tem como papel preparar
entrevistados, colher informacdes, buscar fontes e, se necessario,
responder por meio de nota.

A Ascom realizou no periodo um total de 964 atendimentos a imprensa
(a incluir novembro e dezembro 2015%*), distribuidos conforme tabela
abaixo:

Jan | Fev | Mar | Abr | Maio | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez | Total

56 [52 |24 |74 |28 47 |43 |29 |30 |28 |50 |54 |515

78 (48 [40 |42 |32 40 |68 (42 |34 |28 |* * 452

* Numero nao fechado

Ha uma procura semanal dos principais veiculos impressos — A Gazeta e A
Tribuna — para acompanhamento das decisdes do Plenario. Foi possivel
notar um interesse grande por decisbes de medidas cautelares e
condenacgdes que envolvam altas cifras de recurso publico.

Pela tabela acima, extrai-se que tivemos picos de atendimentos em
abril/14 e jan/15, quando foram divulgadas a ITI e a ITC,
respectivamente, do processo de fiscalizagcdo do sistema Rodovia do Sol. E
em jul/15, quando foi proferido o voto do conselheiro Rodrigo Chamoun
no processo da Camara de Vila Velha (gastos com verba de gabinete)
além de demandas sobre a emissdo de pareceres de alerta, que gerou
Bom Dia ES.

Principal forma de divulgacdo de nossas agdes para a imprensa, em 2014
e 2015 foram produzidos 407 releases. O material foi também publicado
na secdo de noticias do nosso portal.

Ao longo periodo, 5.808 matérias jornalisticas foram publicadas /
transmitidas sobre o Tribunal de Contas nos veiculos locais — impresso,
televisao, revista, internet e radio.




Como esperado, foi assunto de grande repercussédo durante todo o periodo
0 processo de fiscalizacdo do contrato de concessédo do sistema Rodovia
do Sol.

Da analise do clipping também é possivel extrair o acompanhamento da
imprensa nos julgamentos e apreciacfes do Plenario e Camaras, tendo
sido produzido bom numero de material sobre as decisfes da Corte. Neste
ponto destacam-se as decisdes cautelares em processos de grande vulto.

Tivemos destaque positivo com o0s seguintes assuntos: reducdao do valor
da diaria paga aos conselheiros, envio da lista de “contas sujas” a Justica
Eleitoral, queda de arrecadacdo dos municipios (o Tribunal entrou como
fonte confiavel nas matérias), eventos sobre Transparéncia e
Encerramento de Mandato, Geo-Obras e a emissdo de pareceres de alerta
— 0s dois ultimos sempre explorados pelos jornalistas.

Do lado oposto, os destaques das matérias negativas ficaram para o
aumento do auxilio-alimentacdo dos conselheiros, o pagamento de auxilio-
moradia, reajuste de diarias pagas aos membros e a existéncia de
processos judiciais contra membros da Corte.

Ressalta-se, em 2015, o elevado numero de matérias em que
necessitamos realizar grandes levantamentos para a imprensa, como O
numero de pareceres prévios pela rejeicdo emitidos pelo TCE, a evolucao
da receita e da despesa dos municipios capixabas e o numero de decisdes
cautelares emitidas por relator (a matéria teria cunho negativo, mas
foram apresentados outros dados, além do solicitado, revertendo o mote
da matéria).

Avaliacao

Apesar do contrato do TCE-ES com a Cativa ndo prever analise qualitativa
dos numeros, foi possivel levantar o numero de matérias negativas
veiculadas em 2014 e calcular sua representacdo se comparada ao total.
A saber:

Impresso TV Internet | Radio | Revista | Total
Negativas 97 23 75 74 - 269
Relacéo 7,8% 7,14% | 7,5% 15,8% | - 8,83%

Nota-se que a relacdo de matérias negativas € semelhante nos jornais
impressos, televisdo e internet. J4 no radio, a porcentagem dobra quando
comparada aos demais veiculos. Atribuimos a diferenca ao




reaproveitamento do material em diversos horarios e radios,
contabilizada mais de uma vez — por exemplo, uma mesma reportagem
pode ser transmitida no CBN Vitéria, no CBN Cotidiano e, ainda, na Gazeta

AM.

sendo

Se utilizado como propaganda (paga), o espac¢o conquistado em midia
espontanea pelo Tribunal de Contas nos veiculos locais, em calculos da
prestadora de servico de clipping Cativa, seria de R$ 25.585.715,52.
Excluindo deste total as matérias negativas, atingiriamos o montante de
R$ 23.351.836,75, assim distribuidos:

Impresso TV Internet Radio Revista Total
Positiva 16.326.710,2 4.800.143,5 1.456.012,8 537.234,27 | 231.735,94 | 23.351.836,69
e neutra
Negativas | 1.822.079,48 217.520,51 136.693,68 57.585,16 - 2.233.878,83
Total 18.148.789,65 | 5.017.664,02 | 1.592.706,48 594.819,43 | 231.735,94 | 25.585.715,52

Exemplos positivos:

Estado tem 252 obras paralisadas
St TN
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MUNICIPIOS PREPARAM
CORTES EM SERVICOS

Nem programas sociais e de satide devem escapar da tesoura
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68 PREFEITURAS

ALERTA COM GASTOS

Queda na receita e aumento da folha de pagamento preocupam

Transparéncia
merece zero em
63% das cidades 3

Estudo
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Uma das atividades desenvolvidas pela Ascom € a redagdo de artigos e
textos assinados pela Presidéncia. Alguns materiais escritos:

- Apresentacao Planejamento Estratégico
- Apresentacdo do manual “Encerramento de Mandato”
- Apresentacdo do Manual de Beneficios

- Artigo pra revista 250 maiores da Findes

- Mensagem para revista aniversario do Movimento ES em Ac¢ao
- Mensagem para aniversario revista Folha Vitéria

- Texto aniverséario do TCE

- Textos Outubro Rosa e Novembro Azul

- Texto dia de combate a corrupcao

- Mensagem aniversario jornal A Tribuna

- Texto orientacédo aos gestores (revista Financas Publicas)

- Revisdo Manual de Auditoria

Em 2014 o Acontece ganhou novo projeto grafico elaborado pela Ascom.
Além disso, ndo apenas textos e fotos passaram a ser produzidos pela
Comunicacdo como, também, passou a ser responsabilidade do setor a
diagramacéao das edicoes.



N

O processo de producdo do Acontece inicia-se com a reunido de pauta,
quando os servidores da Ascom definem os temas das matérias. Feito
iIsso, parte-se para campo, com marcacao de entrevistas, apuracao de
informacgdes, culminando no texto. As fotos sao produzidas conforme a
necessidade da edicdo. Durante o periodo foram doze exemplares
finalizados e distribuidos, com a divulgacdo de 114 matérias sobre acdes
e projetos do TCE-ES.

ovo projeto grafico:

aconleCrt &

Cabe a Ascom, além da diagramacdo e publicacdo do Diario Oficial
Eletronico (DOE), atender as duavidas internas dos servidores sobre a
publicacdo de noticias e orientd-los quanto a maneira correta de
disponibilizar os arquivos que seréo publicados no Diario.

Junto com a Informética, a Ascom realiza a checagem de erros e
providencia os ajustes necessarios ao sistema para garantir a publicacdo
do informativo. E de responsabilidade do setor o trabalho final de
diagramacédo, criacdo de “calhaus” — mais de 70 anuncios criados - e
publicacdo. Em 2014 e 2015 (até outubro), foram 437 edicdes e uma
média de 5.000 paginas diagramadas no ano.

Em 2015, foram elaboradas as normas de publicacdo e diagramacdo do
DOE nos padrdes do Controle Interno da Corte.
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1. RELATORIO conhega o Tribunal de

Contas ¢ acompanhe
as agdes de controle
dos recursos piblicos.

Trata-se o presente processo de omissdo de encaminhamento da
Prestac3o de Contas Bimestral - PCB, referente ao 60 bimestre
de 2014, no sistema |nFnrmat|zado de verificacdo Cidades Web,
da Procuradoria Geral Municipal de Sio Mateus, sob 3
responsabilidade da senhora Tatiana Aparecida Otoni.
Diante da referida omiss3o, foi elaborada a Instruc3o Técnica Inicial
N© 364/2015 (fls.01), opinando pela citacio da responsavel.

Assim, foi elaborada a DecisSo Monocrdtica Preliminar DEC

1.2.3 Na sessao

Foram enviados 74 informativos (até nov/15) “na sessao”, com cerca de
475 textos escritos e publicados sobre os principais acontecimentos no
Plenario. Além da producdo dos textos, a Ascom também faz a
diagramacédo do informativo semanal.

na sessao




Foram 76 edicdes do Jornal Mural — semanal — com mais de 630
paginas de informacbes divulgadas nos corredores do TCE-ES. Toda a
producdo — apuracdo, textos, revisao, fotografia e diagramacdo — é
realizada pelos servidores da Ascom.

Visando a melhoria do veiculo, a Comunicacdo propds novo projeto
grafico, com a impressdo das paginas em A3. Foram comprados paineis e
disponibilizada impressora com tal recurso.

Faca como
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H
H g a0
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No primeiro semestre de 2010, o Tribunal de Contas fez convénio com a
Assembleia Legislativa para utilizacdo de espaco na grade de programacao
da TV Assembleia para transmissdo das suas sessdes plenarias.

Para viabilizar a utilizacdo do espaco, o Tribunal contratou empresa
especializada em gravacéao e edicdo em video. As sessdes plenarias
passaram a ser gravadas, editadas e divulgadas na integra pela TV

na semana subsequente a sua realizagao.

Considerando a necessidade de melhorar a comunicacéo institucional por
meio de linguagem jornalistica simples e acessivel, que reproduza
adequadamente as mensagens da Corte, a Ascom idealizou o programa
TCE-TV, para substituicdo do conteudo bruto das sessbes plenarias — até
hoje veiculado — por conteudo liquido, que desperte interesse e informe.
Foi levantado custo e realizado um programa piloto. Projeto pendente de
aprovacao.



TRIBUNAL DE CONTAS

DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

TCE TV — programa piloto
https://youtu.be/xXimfLOLKr60

I TCETV versao 3

Tribunal de Contas do Espirito Santo

TCE
TV 3 = . . -
gl I3 inscreverse B8 30 visualizagdes

Calhau Ouvidoria

https://youtu.be/t gDtoYfeMo

1.3 DESIGN GRAFICO

O trabalho de criacdo de pecas graficas comeca com o recebimento da
demanda, a pesquisa do que se pretende com o material solicitado, até a
concepcdo do conceito e, por fim, o processo de criacdo da peca. Portfélio
de 2014 e 2015:
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e-TCEES

Logomarca icone

Cidade Mais Acessivel

g il

Nucleo de Jurisprudéncia e Sumula

Comité de Processualistica, Jurisprudéncia e Sumulas

——

COMITE DE PROCESSUALISTICA
JURISPRUDENCIA E SUMULAS

Investimento Social Legal
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Jogos dos Servidores

Banco de Achados

T C E E TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

|BANCO DE ACHADOS

Portal RH

Portal

RH

MapJuris — icone

Maoluris

Jurisprudéncia
Sistematizada
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TCE-TV

- Padronizagdo de termos técnicos — Segex

- Cartilha Pessoal

- Cartilha Medida Cautelar

- Cartilha Educacdo — Auditoria Coordenada no Ensino Médio
- Plano Estratégico 2016-2020

- Manual de Auditoria de Conformidade

- Manual Encerramento de Mandato

- Manual do Avaliador 2015

- Livro — 58 anos do Tribunal de Contas

E"CErraml:-w

Mandatc

Plano
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- Cartédo de aniversario

- Cartado agradecimento

- Certificado Escola de Contas
- Calendario

- Cartao Postal

Festa Julina

Em 2014, um grande arraia tomou conta da Garagem do TCE-ES. A
realizacdo da festa ficou a cargo da Ascom, com o apoio financeiro das
Associacdes (Ascontrol e ASTCES). Reunifes foram realizadas com os
setores para a organizacdo de comidas e bebidas e todas as necessidades
foram levantadas para a solicitacdo de orcamentos junto a fornecedores.
A Ascom arrecadou dinheiro dos servidores e foi responsavel pela compra
de todos os brindes sorteados. Para a divulgacdo e mobilizacdo dos
servidores, pecas graficas foram criadas. Foi um sucesso!

Dia do Servidor

Ja faz parte do calendario de eventos do TCE-ES a realizacdo do Dia do
Servidor. O evento redne os artistas da Corte para apresentacfées no
Auditério. As atividades comecam a ser planejadas pela Comunicacdo com
antecedéncia, de modo a garantir novidades a cada ano.
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Em 2014, foram recebidos os meninos do Instituto Social Caoca, que
jogaram capoeira ao som do Coral de Contas e dancaram Maculelé.
Finalizando a festa, a Banda Talma Sarmento de Miranda fez uma
inovadora apresentacdo no patio de estacionamento do TCE-ES. Todos os
contatos e procedimentos necessarios a realizacdo do evento foram
conduzidos pela Ascom.

Em 2015, o tema central da campanha foi “Todos juntos somos mais
fortes”, trecho da peca Saltimbancos, apresentada pelo Coral de Contas
aos servidores. O dia contou ainda com apresentacdo da ginasta olimpica
Natalia Gaudio, apresentacao circense e coralito da Fames. Os servidores
foram estimulados a trazerem seus filhos, que, com contribuicao
financeira, receberam pipoca, algoddo doce e cachorro-quente, além de
recreacao com pula-pula e atividades.

Clicks dos eventos:
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Durante o periodo, a Ascom promoveu inumeras ac¢des de comunicacao
interna para sensibilizar servidores sobre determinados temas e, ainda,
parabeniza-los em datas comemorativas, como Dia da Mulher, Dia das
Maes, Dia dos Pais e outros.

Jogos Internos dos Servidores

Para os Jogos Internos a Ascom promoveu uma grande campanha de
incentivo a participacdo dos servidores. O trabalho de criagdo comecou
com a logomarca e, em seguida, com as inumeras pecas que chegaram
aos colegas de maneira impressa, digital e visual.

Cartazes dos jogos foram produzidos e espalhados pelos corredores do
TCE-ES; além disso, as artes tomaram conta dos desktops, e-mail,
intranet e outros. O trabalho culminou com a realizagdo dos jogos, quando
todas as partidas foram registradas pelos fotografos da Ascom.

Pascoa

Mais uma campanha iniciada pela Ascom entrou no calendario de acdes da
Corte. A arrecadacao de ovos de pascoa em 2014 e 2015 foi um sucesso.
Mais de 200 unidades foram distribuidas a meninos e meninas a
instituicbes da Grande Vitdéria. Além de sensibilizar servidores, a acao leva
o nome do Tribunal de maneira positiva a sociedade. Além de criar a
identidade visual da campanha e as pecas para a mobilizagao interna, a
Ascom também é responsavel pela entrega dos ovos de chocolate as
instituicdes.
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Concurso de Fotografia

Em 2014, uma novidade foi a realizacdo do | Concurso Interno de
Fotografia; repetido em 2015. O objetivo foi selecionar fotos tiradas pelos
servidores para estampar o Calendario do TCE-ES. As duas edicdes
receberam mais de 150 imagens, que foram avaliadas por trés fotdégrafos
profissionais do mercado capixaba, sem custo para a Corte.

Uma campanha foi divulgada nos computadores, Intranet, e-mail e Mural
para incentivar a participacdo dos colegas. Com o apoio da STI foi criada
uma pagina de inscricdo na Internet para o recebimento das fotos.

ApOs a selecdo e definicdo das melhores imagens, a Ascom providenciou a
revelacdo das fotos e montou uma exposicao com as mais pontuadas.

Outubro Rosa

O Tribunal j& é tido como referéncia pela Associacdo Feminina de Combate
ao Cancer (Afecc) quanto as acbes de conscientizacdo e prevencao do
cancer de mama. Em 2015 a Ascom se empenhou, pelo quarto ano
consecutivo, em levar informacgdo aos servidores.

Convidadas pela Comunicacdo, funcionarias e voluntarias da Afecc
venderam, na Recepcdo da Corte, mais de 340 camisas para servidores,
estagiarios e terceirizados. Todo o recurso arrecadado foi destinado aos
pacientes em tratamento e seus familiares. A funcionaria da Afecc Eni
Tosta ficou impressionada com a adesao do Tribunal a campanha. “Aqui
foi o lugar que mais camisas foram vendidas, foi linda a mobilizagcdo das
pessoas”, contou.

Outra acao realizada pela Ascom em parceria com a Afecc foi a visita, de
sala em sala, de duas voluntarias da Afecc — uma delas, vencedora do
cancer de mama. Elas falaram aos colegas sobre a importancia da
mobilizacdo da sociedade e levaram informacdes importantes sobre a
doenca. No mesmo tom, servidores da Corte deram depoimento ao Jornal
Mural, contando experiéncias com a doenca. Ainda como parte da

17



programacao, o presidente da Corte e servidores realizaram visita ao
Hospital Santa Rita.

Como ja é tradicdo, realizamos, ainda, o Dia “D” da campanha. Os
servidores foram chamados a vestir rosa e fizemos a foto com todos na
escadaria principal da Corte. No mesmo dia, a Sessao Plenaria recebeu a
visita da diretoria da Afecc e os conselheiros vestiram gravata rosa em
alusdo a campanha.

Venda de camisas Visita as salas Diretora Afecc no Plenéario

A foto tirada na
escadaria em 2014
rendeu publicacdo de
destaque na coluna
Victor Hugo do jornal A
Gazeta.

TRIBUNAL ROSA

O Tribunal de Contas aderiu ao Outubro Rosa, estimulando a consciéncia dos servidores em relacdo ao cancer

de mama. Ontem, a maioria se vestiu de rosa, e a sessao do Pleno, dedicada a causa, recebeu a Afecc. No clima,
os conselheiros e os auditores vestiram gravata rosa. Segundo o Instituto Nacional do Cancer, neste ano o Brasil
vai registrar 57 mil novos casos de cancer de mama. Fo10; TRIEUNAL DE CONTAS/DIVULGAGAQ ?/

Novembro Azul

Pela primeira vez, em 2014 aderimos também a campanha nacional do
Novembro Azul, de combate ao cancer de prostata. Foi elaborada
comunicacao visual, com pecas para a Intranet, desktop, e-mail mkt e
topo para o portal da Corte.

18



E HORA DE VENCER O
PRECONCEITO
— P —
PARA VENCER O
CANCER

Campanha Natal

E TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

® Mo Brasil, 52 mil homens sdo diagnosticados
com cancer de prostata por ano

08,
preventivo

» Obesidade, sedentarismo e tabagismo sio
os principais fatores de risco, além é

No Natal, nossas campanhas focam no social e na ajuda ao préximo. Em
2014 e 2015, por meio de acdo da Ascom, o Tribunal aderiu a campanha
Papai Noel dos Correios, com a adocdo de 90 cartas/criancas. Em 2014
também arrecadamos fraldas geriatricas, material de higiene e outros,
entregues a duas instituicdes: Asilo dos Velhos e Instituto Braile.
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Outras campanhas (principais exemplos):

100 edic¢des Diario Oficial Seminario orientacao - enchente

Orientacoes

do Tribunal de Contas do Espirito Santo aos Municipios
\\ ‘ \\ Frente a situagao de emergéncia e calamidade publica

Dia das Mulheres Dia das Maes

Tt | e

8 de margo - Dia das Mulheres

Dia dos Pais Aniversario TCE

24/08/1957
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Coral de Contas

O Coral de Contas intensificou, em 2014, as apresentacdes musicais para
a sociedade. Os coristas, literalmente, tomaram as ruas e soltaram a voz
em diferentes pontos da Grande Vitéria, como Terminais Urbanos, e,
também, hospitais e instituicdes sociais. Foram 30 apresentacdes durante
o periodo, além dos numeros realizados em eventos no Tribunal.

- Hospitais: Infantil Nossa Senhora da Gldéria, Bezerra de Faria e Santa
Casa de Misericordia

- Obra Social Nossa Senhora das Gracas, Asilo dos Velhos e Instituto Luiz
Braille

- Praca Costa Pereira, Ponto de 6nibus em frente a Ales
- Terminais Urbanos: Campo Grande, Vila Velha e Laranjeiras

- Procuradoria Geral do Estado e Congresso Nacional de Nutri¢cdo

Terminal
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Asilo dos Velhos

1.5 REALIZACAO DE CURSOS E WORKSHOPS
1.5.1 Workshop para Imprensa

Em 2014 e 2015, a Ascom reuniu jornalistas dos principais veiculos de
comunicacdo do Estado para workshop que apresentou a missao
constitucional da Corte, sua forma de fiscalizar os recursos publicos e sua
importancia para a sociedade.

Os auditores de controle externo Odilson Barbosa Junior, secretéario-geral
das SessbOes, e Eduardo Givago, secretario adjunto, comandaram o
workshop em 2014. No ano seguinte Odilson foi acompanhado pelo
auditor de controle externo Lucas Salim. Eles apresentaram a legislacéo
que rege a Corte, a estrutura organizacional, como iniciam e s&ao
realizadas as auditorias e, ainda, o funcionamento e o fluxo de processos,
dentre outros temas.
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1.5.2 Workshop — Diario Oficial Eletronico

Em 2014 a Ascom realizou o | Workshop sobre o DOE. Na ocasiao, o0s
participantes foram orientados pelo servidor Leonardo Vilar Costa sobre as
funcionalidades do sistema que alimenta o diério.

1.5.3 Curso de Oratoria

No periodo, o “Curso de Oratéria — A arte de falar em publico” -,
comandado por José Luiz Gobbi, capacitou quatro turmas, treinando um
total de 80 servidores durante o ano. A avaliagédo positiva foi de 9,9.

1.6 FOTOGRAFIA

Desde 2012, com a estruturacdo da Ascom e a compra de equipamentos,
€ possivel manter um banco de imagens do TCE-ES atualizado. Todos os
eventos e atividades importantes da Corte sao registrados, além de
reunides de trabalho, comemoracdes internas, cursos e outros. O acervo
de 2014 e 2015 conta com mais de 20 mil fotografias.

1.7 FISCALIZACAO DE CONTRATOS

E de responsabilidade dos servidores da Ascom a fiscalizacdo de quatro
contratos de prestacédo de servigos:

- Clipping eletronico

- Sessao Plenaria ao vivo
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- Acontece (impresséao)

- Maestro Coral

A Ascom compde a Comissdo de Acessibilidade do TCE-ES. O grupo se
reune para avaliar e propor adequadas condicoes de acessibilidade
relacionadas as barreiras fisicas e arquitetonicas do Tribunal; de
sinalizagéo e do site.

As demandas da Ascom estao relacionadas as necessidades de mudancas
na sinalizacdo do Tribunal de Contas e no site. A partir de pesquisa com
usuarios e de estudos realizados, concluiu-se que a atual sinalizacdo do
TCE-ES é inadequada, necessitando de adequacfes que atendam as
normas, a legislacdo vigente e aos preceitos de ergonomia. Em 2015, a
Comunicacao projetou e instalou sinalizacdo provisoria, no primeiro andar,
para teste.

Além da sinalizacdo, outro objeto de estudo e andlise, que esta ligado a
comunicacdo e acessibilidade é o site. O site do Tribunal de Contas néo
possui recursos de acessibilidade para portadores de deficiéncia, nao

atendendo, também, aos preceitos de usabilidade e ergonomia.
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