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1 INTRODUCAO

Conforme previsao disposta no artigo 15 da Lei Complementar Estadual 621, de 8 de
margo de 2012, no artigo 22 da Resolugdo TC 261, de 4 de junho de 2013 e na
Resolugcédo TC 304, de 18 de abril de 2017, compete ao corregedor instaurar e
coordenar as atividades de correicdo, de forma a contribuir para a melhoria do
desempenho e aperfeicoamento de processos de trabalho das unidades do TCEES,
com o objetivo de garantir a regularidade, a eficiéncia e a eficacia da agao de controle

externo, bem como das atividades de gestao interna.

Sendo assim, a Corregedoria compete auxiliar o aprimoramento dos processos de
trabalho no TCEES, fomentando o comportamento ético e disciplinar dos servidores e

membros do Tribunal.

Diante de suas atribui¢des legais, o Corregedor constituiu a comissao de correigéo
extraordinaria, instituida pela Portaria do Corregedor 10, de 31/10/2017, publicada no
Diario Oficial Eletrénico do TCEES em 01/11/2017.

Partindo da premissa de que a agilidade no julgamento dos processos de controle
externo e o gerenciamento de prazos processuais é tema atual e relevante, a
Corregedoria elegeu como propdsito deste trabalho a realizagdo de um diagndstico
nos moédulos de movimentagcdo e acompanhamento de tarefas do sistema e-tcees,

relativos aos processos de controle externo do TCEES.

Com este trabalho objetiva-se analisar os procedimentos de controle de prazos
processuais, movimentagao de processos e acompanhamento de tarefas adotados
pelas unidades do TCEES, identificando os pontos positivos e negativos na utilizagao
do sistema e as particularidades dos setores quando da utilizagdo dos modulos de
controle de processos recentemente desenvolvidos pela Secretaria de Tecnologia da

Informagéo.

Aliniciativa visa acompanhar a gestao interna do TCEES e contribuir para a divulgagéo
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e aperfeigoamento dos respectivos modulos de controle, tendo em vista a importancia

da ferramenta para o aumento da gestado dos setores e da produtividade do TCEES.

A correicdo desenvolveu-se no periodo de 06/11/2017 a 08/12/2017 e abrangeu as
unidades do TCEES responsaveis pela instrucdo e deliberacdo dos processos de
controle externo, incluindo as Secretarias de Controle Externo, os Nucleos Técnicos,
a Secretaria Geral das Sessdes e 0s Gabinetes de Auditores e de Conselheiros.

Destaca-se que apesar da Corregedoria do TCEES n&o possuir competéncia para
realizar correices no Ministério Pablico de Contas, foram realizadas visitas, sem
carater correcional, tendo em vista a importancia desta instituigdo no desenvolvimento

dos processos e atividades de controle externo no ambito do TCEES.

Os trabalhos tiveram por base informacgdes coletadas em campo, através de
pesquisas e entrevistas realizadas com os gestores das respectivas unidades no
periodo de 13/11/2017 a 16/11/2017, bem como os dados gerenciais de produtividade

por setor, retirados do sistema e-tcees.

Como resultado deste trabalho, a Corregedoria espera contribuir para a
operacionalidade, eficiéncia, celeridade e efetividade na deliberagdo dos processos

de controle externo no ambito do TCEES.

2 VISAO GERAL DO OBJETO

O inciso LXXVIII do art. 5° da Constituicdo Federal, assegura “a todos, no ambito
judicial e administrativo, a razoavel duracdo do processo e 0s meios que garantam a

celeridade de sua tramitagao”.

Visando o aprimoramento da gestdao de processos no TCEES, em consonéancia com
os principios da efetividade e duracdo razoavel do processo, € necessario o
desenvolvimento de mecanismos gerenciais eficientes que permitam o conhecimento
da realidade do 6rgao, ou seja, da produgédo, da movimentagdo dos processos por
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setor, das tarefas distribuidas aos servidores, bem como da analise de fatores que
contribuem para a celeridade na analise e julgamento dos processos de controle

externo.

Atentos a esta importante realidade, a Secretaria de Tecnologia da Informagéao (STI)
e a Corregedoria, desenvolveram modulos de gestdo de processos, permitindo o
acompanhamento dos processos de controle externo, utilizando como referéncia o
prazo final de julgamento ou apreciacdo dos processos, as metas de redugao de
estoque processual no ambito do TCEES, bem como os prazos setoriais e os prazos
estabelecidos para a conclusio de tarefas aos servidores, nos termos da Resolugao
TC 300, de 29 de novembro de 2016.

A iniciativa denota o intuito de atender aos anseios sociais, permitindo aos cidadaos e
aos gestores publicos o acesso tempestivo aos resultados das agdées de controle

externo.

Importante ressaltar que sem efetividade, ndo ha processo justo; deste modo, nao se
pode falar em efetividade em um processo cuja tramitagéo se estenda além do tempo
necessario, haja vista que “o transcurso do tempo ja se configura por si s6, uma

injustical”.

Por essa razao, todos os esforgos destinados a fomentar a aplicabilidade do principio
da razoavel duracdo do processo sdo validos, na medida em que essa aplicagao
assegura um maior grau de efetividade das decisdes, permite o conhecimento
tempestivo das decisdes proferidas e 0 acompanhamento efetivo da gestao publica.
3 OBJETIVO E QUESTOES DE CORREICAO

Considerando as competéncias descritas na introdugao deste relatério e visando o

1 Aécio de Souza Melo Filho, Brunno Kléberson de Siqueira Ferreira, Tércio de Sousa Mota. Disponivel em:
<http://www.ambito-juridico.com.br/site/index.php?artigo_id=8886&n_link=revista_artigos_leitura>. Acesso:
2/2/2017.


http://www.ambito-juridico.com.br/site/index.php?artigo_id=8886&n_link=revista_artigos_leitura

atendimento a Resolugao TC 300/2016, a comissdo de correicido elaborou este
diagnostico, tendo como objetivo a analise dos procedimentos de controle de prazos
nos setores responsaveis pela tramitagao de processos de controle externo no ambito
do TCEES.

Deste modo, foram realizadas visitas aos diversos setores responsaveis pela
movimentagdo dos processos, a fim de conhecer a realidade de cada um dos
gabinetes, secretarias e nucleos nos quais sdo tramitados os processo de controle
externo, com intuito de aprimorar os mdédulos de controle de prazos por setor e por
tarefas, de forma a propiciar o desenvolvimento dos mecanismos gerenciais de
processos, permitindo maior celeridade na instrugdo, julgamento e deliberacao final

dos processos em tramite nesta Corte.

No que tange ao objetivo social, entende-se que esta correigdo contribuira para que o
TCEES aprimore sua atuagdo como orgao de controle externo, apresentando os
resultados de suas agdes em tempo oportuno, tanto para os jurisdicionados quanto

para a sociedade.

Nesse contexto, foram desenvolvidas as seguintes questdes de correigéo:

1) Os motivos para justificar a movimentagdo dos processos que aparecem no e-
TCEES para cada um dos setores estdao adequados?

2) Esta faltando algum motivo para movimentacéo no e-tcees?

3) Existe motivo desnecessario?

4) Os processos sao distribuidos aos servidores em forma de lotes ou sao tarefas
individuais?

5) Os setores abrem tarefas para todos os processos de controle externo recebidos?
6) As tarefas sao atribuidas aos servidores logo que os processos chegam ao setor
ou na medida em que ha disponibilidade de servidores para a realizagao das tarefas?
7) Ao distribuir a tarefa é indicado o responsavel pela realizagao dela?

8) Ao distribuir a tarefa é indicado o prazo que o responsavel possui para a realizagao
dela?
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9) Os setores atualmente utilizam o trabalho remoto (teletrabalho)?

10) Os formularios de solicitagao de trabalho remoto estdo sendo preenchidos com a
indicagao de prazo para a realizagao das tarefas?

11) Ha monitoramento do cumprimento do prazo para realizagao do trabalho remoto?
12) Como estao sendo monitorados os prazos de processos em estoque no setor?
13) Como estdo sendo monitorados os prazos de processos autuados em 2017 no
setor?

14) Como estdo os monitoramentos das recomendacbdes e determinagbes de
processos no setor?

15) Foram identificadas oportunidades de melhoria no que diz respeito a utilizagao
dos médulos de controle de processos por setor e por tarefas?

16) Foram identificadas oportunidades de melhoria quanto as demais ferramentas e
procedimentos eletronicos referentes aos processos de controle externo no ambito do

sistema e-tcees ?

4 METODOLOGIA UTILIZADA

Esta correicdo extraordinaria foi desenvolvida em conformidade com a Resolugao
TC 304, de 18 de abril de 2017, que dispde sobre as correicdes ordinarias e
extraordinarias no ambito do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo e na
Resolugédo TC 302 de 18 de abril de 2017 que instituiu o Regimento Interno da
Corregedoria do Tribunal de Contas, utilizando-se como fonte subsidiaria o Manual de
Auditoria do TCEES, aprovado pela Resolucédo TC 287, de 5 de maio de 2015.

Para a realizacdo da correicdo, a comissdo promoveu estudos dos dados
disponibilizados pelo sistema e-tcees, bem como dos setores em que séo tramitados
0s processos de controle externo, tendo sido destacado o quantitativo de processos
existentes em cada setor a ser correcionado.

Com base na pesquisa realizada, a equipe formulou perguntas voltadas para os
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responsaveis pela tramitagdo dos processos de controle externo? e aos gestores, que
foram aplicadas através das visitas realizadas aos setores nos dias 13/11/2017 a
17/11/2017, conforme disposto no cronograma de correigdo extraordinaria (anexo
unico da Portaria 10, de 31 de outubro de 2017).

Em campo, foram avaliados o uso do sistema de movimentacdo de processos, de
registro de tarefas dos processos prioritarios autuados a partir de 2017 e dos
processos pertencentes ao estoque prioritario para analise em 2017. Ao final, os
gestores aproveitaram a oportunidade para narrar as principais dificuldades
observadas nos setores, o que podera contribuir, caso haja viabilidade de aplicagéo,
para a melhoria dos procedimentos eletrénicos de movimentagao dos processos no
TCEES.

Concluida a fase de execuc¢ao, a equipe sugere recomendagdes com vistas a adogéo
de medidas que possam contribuir para o aperfeicoamento dos procedimentos de
trabalho, de forma a favorecer a celeridade e a efetividade na instrugcéo e deliberagao

dos processos de controle externo.

5 BENEFICIOS

A equipe de correicdo identificou oportunidades de melhoria para o desenvolvimento
dos processos eletrénicos no TCEES, os quais convergem para o aprimoramento da
gestdo do 6rgao, estando assim, em consonancia com o valor organizacional
“Exceléncia de Desempenho - alcancar resultados de forma tempestiva com
eficiéncia” e ao item 1.2.1 do Plano Estratégico 2016-2020 do TCEES, que na
perspectiva “Sociedade”, estabelece como objetivo “Exercer o controle externo com

exceléncia e celeridade”.

Assim, a equipe sugere neste Relatério agdes no sentido de aprimorar a atuagao das

2 a excecdo do Gabinete da Presidéncia.
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unidades do TCEES, de forma a alcangar maior grau de efetividade e de celeridade

na tramitacédo, instrugdo, deliberacao e julgamento dos processos de controle externo.

Com este trabalho, espera-se que sejam alcangados os seguintes beneficios:

¢ Maior agilidade no tramite dos processos de controle externo;

e Maior eficiéncia no registro de tarefas no setor;

e Acompanhamento efetivo de processos identificados como sendo de analise
prioritaria;

e Melhoria da imagem da instituicdo perante a sociedade, em razdo da redugao dos
prazos para julgamento dos processos de controle externo; e

e Disponibilizagao de informagdes tempestivas a sociedade, contribuindo para o

amplo exercicio do controle social.

6 CONSTATACOES

Com base no cronograma de correicdo extraordinaria disposto no anexo unico da
Portaria do Corregedor 10, de 31 de outubro de 2017 e no planejamento de correigao
extraordinaria realizado nos dias 06/11/2017 a 10/11/2017, a equipe de correigao
promoveu visitas as secretarias, nucleos e gabinetes responsaveis pela
movimentagdo de processos de controle externo, com o objetivo de averiguar os
procedimentos de controle de prazos dos processos autuados a partir de 2017 e os
de estoque classificados como sendo de analise prioritaria, bem como acompanhar a
utilizagcado dos médulos de movimentagéao e de tarefas no sistema e-tcees e, ainda, de
conhecer as rotinas dos setores responsaveis pela tramitacdo de processos de

controle externo no TCEES.

A partir da analise em campo, foram realizadas as seguintes constatagdes pela equipe

de correi¢ao extraordinaria:
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6.1 MOVIMENTACAO DE PROCESSOS AUTUADOS A PARTIR DE 2017

Nos termos da Resolugcdo 300/2016, que estabeleceu prazo para apreciagdo e
julgamento dos processos e metas de reducédo de estoque processual no TCEES, os
processos autuados a partir de 2017 passaram a ter tramitacdo e deliberacao
priorizados, tendo sido estabelecido o prazo maximo para a duracdo dos mesmos,

conforme disposto no artigo 3° da Resolugéo.

A mesma Resolucdo também determina os prazos maximos de analise e apreciacdo
dos processos de controle externo por setor, bem como 0s prazos maximos para a

execucao das respectivas tarefas em cada uma das unidades do TCEES.

Com vistas a viabilizar o controle de prazos, o paragrafo 3° do artigo 3° estabelece
que o setor demandante, ao tramitar os processos autuados a partir de 2017 devera
informar, por meio do sistema informatizado, a proxima tarefa a ser executada nos

autos pelo setor demandado.
Art. 3°

[.]

§ 3°. Ao tramitar o processo, o setor demandante devera informar, por meio
do sistema informatizado, a préxima tarefa a ser executada nos autos pelo
setor demandado.

Com base no disposto, foi acrescentado ao sistema e-tcees um campo para que 0s
setores de origem informem aos setores destinatarios do processo, qual a proxima
tarefa a ser executada, a fim de se estabelecer o prazo maximo de permanéncia do

processo nos setores.

O mesmo normativo também determina que competira aos gestores de cada unidade
0 acompanhamento e gerenciamento dos prazos estabelecidos, bem como a
distribuicAo das tarefas aos respectivos servidores, registrando em sistema

informatizado os prazos de inicio e fim para o cumprimento de cada uma delas.

Feitas essas consideragOes passamos a analisar os dados coletados nas visitas in

loco:
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6.2 MODULO DE CONTROLE DE PRAZOS - INCLUSAO DE MOTIVO PARA A
MOVIMENTACAO DE PROCESSOS

Realizadas as visitas in loco, a equipe de correicdo teve a oportunidade de conhecer
melhor as rotinas e procedimentos adotados pelas unidades do Tribunal e de
esclarecer aos setores sobre a importancia da inclusdo do campo intitulado “motivo”
na tela de movimentacao dos processos eletronicos, e como esta informacéo contribui
substancialmente para o éxito dos mecanismos de controle de prazos adotados pelo
TCEES.

Como resultado imediato, a equipe esclareceu davidas por parte dos setores visitados,
em especial quanto a utilizacdo dos motivos adequados pelo setor de origem e sua
possivel reclassificacdo pelo setor destinatario. A titulo de exemplo, pode-se citar o
estabelecimento de motivo equivocado pela inobservancia correta da préxima fase

procedimental destinada ao curso dos processos.

Quanto aos motivos que atualmente constam no médulo de movimentacdo dos
processos constante no sistema e-tcees, os mesmos foram considerados adequados
por 41% das unidades correcionadas e visitadas pela equipe. Adiante, a consolidacao

dos resultados:

Tabela 1 - Adequacéo dos motivos no médulo movimentacao - Resultado

SIM NAO
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1. Os motivos previstos no sistema para a 17 7
movimentagdo dos processos estavam

adequados para o seu setor?

2. Existe algum motivo desnecessario? 6 18

Os setores que sentiram a auséncia de motivos especificos para a movimentacao dos
processos foram os gabinetes dos procuradores de contas, gabinetes dos
conselheiros Carlos Ranna e Domingos Taufner, Gabinete da conselheira substituta
Marcia Jaccoud e também a Secretaria de Controle Externo de Recursos

(SecexRecursos).

Os gabinetes dos procuradores de contas ressaltaram a necessidade de se incluir no
sistema da Secretaria Geral das Sessdes o0 movimento “ciéncia/recurso”, com prazo
de 20 dias, a fim de preservar o prazo para a imposi¢cao de agravo de instrumento ou
de recurso, nos casos de decisdo definitiva, tendo em vista a possibilidade recursal
do Ministério Publico de Contas (MPC).

Ja o gabinete da conselheira substituta Marcia Jaccoud destacou a necessidade de
se incluir no sistema o motivo “elaboracdo de voto vista”, a fim de que se possa
proceder a devida movimentacao e incluir o prazo regimental de vistas ao sistema, de

duas sessdes para vista, podendo ser prorrogado por mais duas.

A Secex Recursos ressalta que o setor necessita que seja incluido o motivo “elaborar
MTR” (Manifestacdo Técnica de Recurso) bem como “elaborar ITC” (Instrucdo

Técnica de Consulta) no sistema.

Com relacédo a possibilidade de existéncia de algum motivo desnecessério no sistema,
0s gabinetes dos procuradores de contas apresentaram consideragcbes acerca do

motivo “devolver ao setor solicitante”; contudo, a equipe entende relevante a
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permanéncia do motivo, tendo em vista a possibilidade de movimentacéo equivocada

pelo setor de origem.

Ja a secretaria das sessoes informa como desnecessario o motivo “emissao de voto”.

6.3 MODULO DE CONTROLE DE TAREFAS

Estabelecida a motivacdo para os processos de controle externo e procedidas as
movimentacdes pelo setor de origem (que podera ser ajustada no setor destinatario)
0 gestor da unidade promovera a distribuicdo do processo ao servidor responsavel
para o desenvolvimento da tarefa, a qual estara diretamente vinculada ao motivo

apresentado no sistema.

Desta forma, o “mddulo tarefas” revela-se como importante ferramenta para o controle
e gestdo das atividades a serem desempenhadas nos setores, sendo possivel
estabelecer o tipo de tarefa, prazo, solicitar prorrogacdes, bem como registrar
observacbes ao gestor ou ao servidor para o qual a tarefa tenha sido atribuida.

Visando compreender a utilizacdo do referido modulo para melhor adequa-lo as
necessidades dos respectivos setores, foram realizadas perguntas aos gestores das

unidades, tendo sido verificada a seguinte realidade:

Tabela 2 - Registros de tarefas nos setores

SIM NAO

1. Haregistro de tarefas pelo setor? 17 7

Dos 17 setores que registram tarefas, verificaram-se as seguintes informacdes:
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Tabela 3 - Utilizagao do modulo “tarefas” pelos setores do TCEES

Respostas SIM  NAO

2. O setor abre tarefas sem atribuicdo 1 16

de responsavel?

3. O setor abre tarefas sem prazo de 7 10
conclusao?
4. A distribuicdo €é para todos os 14 3

processos e servidores?

5. Ha feedback dos servidores 3 14

registrado no sistema?

Sobre o estabelecimento de tarefas sem a atribuicdo de responsavel (resposta 2),
verificou-se que apenas em um setor a pratica € adotada. Cumpre ressaltar que a
criacdo de tarefas sem o estabelecimento de responsavel prejudica o controle
eletrbnico das mesmas por parte dos gestores, bem como dos processos pela

Secretaria Geral de Controle Externo (Segex), pelos relatores e pela Corregedoria.

Com base nas entrevistas, verificou-se também que determinados setores néo
estabelecem prazos para as tarefas distribuidas (resposta 3), tendo em vista a
dindmica de funcionamento das atividades na unidade, influenciada por demandas
urgentes ou pela anélise dos processos autuados a partir de 2017. Acresce-se a isso
a possibilidade do surgimento de duvidas sobre questbes controvertidas, que

demandam horas de pesquisa e orientacdo sobre 0 caso em exame.

Ainda com relagcdo aos prazos, cumpre registrar a sugestdo apresentada a
Corregedoria, no sentido de se desenvolver uma tabela média de referéncia para
classificar os processos por complexidade no setor com o estabelecimento de pesos

(como por exemplo: 1, 2, 3 e 4), onde o proprio setor estabeleceria a referéncia, bem
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como a composicdo de uma comissdo composta por auditores para construir um

modelo para a tabela de referéncia.

Quanto a distribuicdo dos processos (resposta 4), depreende-se que a excecao de
determinados setores especificos, em grande parte dos setores sao criadas tarefas

para todos os servidores, bem como para todos 0S processos.

Por fim, observa-se que apesar de existir campo para o registro de observacdes no

sistema, o0 mesmo nao vem sido utilizado pela maioria dos setores (resposta 5).

Acerca do momento em que as tarefas sao registradas no sistema, foi perguntado aos
gestores se as mesmas sao criadas quando 0s processos chegam nos respectivos
setores ou quando € verificada a disponibilidade dos servidor. Adiante, o resultado
obtido:

Tabela 4 - Registro das tarefas no sistema

6. Em qual momento o registro é

realizado?
6.1 quando ha disponibilidade do servidor 11
6.2 quando chegam no setor 6

Com base nas informacdes obtidas verificou-se que 65% dos setores optaram por
registrar as tarefas no momento em que o servidor que ira desempenha-la estiver

disponivel.

Em campo, varios setores relataram a impossibilidade de movimentar um processo
guando tenha sido atribuida uma tarefa a um servidor. Depreende-se ndao haver a

opgao “suspender tarefa”; ja a opgao “cancelar tarefa”, € possivel desde que esta
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opcao seja demandada pelo responsavel do setor. Com efeito, se o servidor tirar
abono, licenca ou ndo estiver presente no TCEES o setor poderd ndo conseguir
movimentar 0 processo no sistema, caso o responsavel pela criacdo da tarefa nédo

tenha a permissao para seu cancelamento.

Por essa raz&o, e para viabilizar a movimentagdo do processo, sugere-se a criagao
de opc¢ao no sistema que permita a suspensao da tarefa, ou mesmo a viabilidade de

se conceder a possibilidade de cancelamento automatica ao servidor que a criou.

6.4 TRABALHO REMOTO

Em campo, verificou-se que 7 dos 24 setores visitados estéo realizando trabalho
remoto atualmente no TCEES.

Entre os setores que realizam o teletrabalho, observou-se que a maioria estabelece
prazo de conclusdo da tarefa inferior ao fixado para a concluséo de tarefas concluidas
nas dependéncias do TCEES, de forma que o servidor devera conclui-las com prazo

reduzido em média de 20% a 30%.

Verificou-se também uma unidade onde para a realizacéo do teletrabalho € concedido
prazo igual ao estabelecido para os servidores que realizam tarefas internamente, nas
dependéncias do TCEES. Como justificativa, foi informado a preocupacdo com a

qgualidade e com a observancia da complexidade de cada um dos trabalhos realizados.

Em geral, verificou-se que os prazos acordados sdo cumpridos, contribuindo
substancialmente para a celeridade a apreciacéo dos processos de controle externo.
Tendo em vista 0 bom desempenho dos servidores, ndo se verificou a necessidade
de prorrogacdo dos respectivos prazos pelas unidades que aderiram ao trabalho

remoto.
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Quanto a distribuicdes de tarefas por lotes, cumpre registrar a sugestdo de que, se
possivel, as secretarias e nacleos encaminhem 0s processos dos respectivos lotes
aos gabinetes tdo logo sejam concluidos, ao invés de enviar todos 0s processos

conjuntamente, no momento da entrega do lote.

6.5 CONTROLE DE PRAZOS DOS PROCESSOS PRIORITARIOS

Em campo, a equipe verificou que 0s setores que possuem quantitativo maior de
processos realizam o controle de prazos por meio de consulta ao médulo de gestédo
de processos no e-tcees e das comunicacgoes internas expedidas pela Corregedoria.

Nos setores em que a tramitacao de processos € relativamente pequena, o controle é
realizado por meio das informacdes disponibilizadas pelo e-tcees e disponibilizadas
no préprio setor e por meio de seus controles internos, em geral, realizados com o

auxilio de tabelas em excel.

Com relacédo ao monitoramento da recomendacdes e determinacdes realizadas nos
processos julgados, verificou-se que os gabinetes de conselheiros, conselheiros
substitutos e de procuradores de contas ndo acompanham e ndo acessam o sistema
de monitoramento desenvolvido pela Segex; desta forma, havendo a necessidade de
se buscar informacao sobre recomendacdes ou determinacdes € necessario recorrer
aos processos de contas e de auditoria. Em determinados gabinetes, foi manifestado

0 interesse de acesso ao sistema.

Nas secretarias, verificou-se que o controle das recomendacdes e determinacdes é
realizado por meio do sistema de monitoramento de deciséo, tarefa que ficou a cargo
da Secex Municipios e Secex Estado. Nestes setores, sdo realizados o cadastramento
no sistema de monitoramento, bem como o acompanhamento, a exclusdo, a baixa
das informacOes e as certificacbes nos processos, submetendo-as ao relator. Os
setores também promovem diligéncias para verificar se as recomendacdes ou

determinacdes estdo sendo cumpridas.
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Verificou-se ainda o acompanhamento do sistema por meio da SecexPrevidéncia e
SecexContas. Em determinados setores, constatou-se a utilizagdo do sistema de
monitoramento como instrumento de consulta e alimentacdo dos controles internos
utilizados pela unidade, tendo em vista a impossibilidade de emisséo de relatorios de
monitoramento com todas as providéncias e prazos separados por secretarias e por

jurisdicionado.

A titulo de contribuicao, foi solicitada a criacdo de relatério que permita o acesso as
estas informacdes, de forma a substituir os atuais controles internos das secretarias,
bem como a insercdo do sistema de monitoramento na mesa do gestor com os alertas

de recomendacdes e determinacdes.

Finalmente, foi sugerida a exclusdo das recomendacdes que nao sejam passiveis de
monitoramento, ao invés de aparecerem como “ndo cumpridas”, a fim de poluir menos

0 sistema.

6.6 SUGESTOES APRESENTADAS PELOS SETORES CORRECIONADOS E
VISITADOS

Diante do dever de contribuir para o aprimoramento da gestdo do TCEEES, disposto
no artigo 1° e 8° da Resolug¢ao 304 de 18 de abril de 2017 e artigo 2°, IV da Resolugao
302 de 18 de abril de 2017a equipe de correigao registrou, neste relatorio, as principais

sugestodes e dificuldades apresentadas pelas unidades correcionadas e visitadas.

6.6.1 Movimentacao dos processos de recursos no TCEES

As dificuldades narradas neste item foram citadas em Gabinetes de Conselheiros,
Gabinetes de Procuradores de Contas e na Secretaria de Controle Externo de
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Recursos (SecexRecursos).

Verificou-se que a apreciacdo de um determinado processo podera demandar varios
recursos, tendo em vista a possibilidade de responsabilizagao de varios ordenadores

e responsaveis no ambito do TCEES.

Sem embargo, se um determinado responsavel apresentar seu recurso antes de
concluido o prazo recursal, 0 processo podera ser encaminhado para analise sem que
0 prazo para os demais responsaveis tivesse se exaurido. Como consequéncia,
podera ocorrer a analise do primeiro recurso interposto de forma separada dos demais
recursos, tumultuando o curso dos processos e prejudicando a celeridade dos autos,

que novamente retornam aos respectivos setores para analise.

Deste modo, a sugestdo apresentada € para que os processos permanegam nha
Secretaria Geral das Sessoes até que o prazo do recurso tenha transcorrido, de forma

a assegurar que a movimentagao dos recursos seja realizada ao mesmo tempo.

6.6.2 Analise de admissibilidade dos recursos intempestivos

Quanto aos recursos intempestivos, a fim de primar pela celeridade dos processos,

sugere-se que a analise seja realizada pelos proprios gabinetes.

6.6.3 Prazo para solicitagdo de defesa oral

Foi sugerida o estabelecimento de prazo maximo para que o advogado ou o
responsavel manifeste seu interesse de apresentar a defesa oral. A sugestao busca
dar mais efetividade as sessdes plenarias e mais seguranga as partes, haja vista que
a atual regra disposta no Regimento Interno® permite que o pedido de defesa oral seja
realizado a qualquer momento, antes do inicio da sessédo plenaria, por meio da

apresentacao de protocolo ao NCD. Assim, e diante da exiguidade do prazo de
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tramitacdo do pedido do NCD para as SGS, sugeriu-se o estabelecimento de prazo
maximo de até 48 horas da publicac&o da pauta, para solicitagdo de sustentagao oral,
de forma a possibilitar o conhecimento prévio das defesas orais, evitando prejuizos

ao processo.

Importante ressaltar a exiguidade de prazo entre o pedido formulado e a ciéncia da
SGS, podera ocasionar prejuizos ao direito da parte, possibilitando ainda, a utilizagao

da regra regimental para provocar nulidades ao processo.

6.6.4 Instruc&o de protocolos no setor

A SecexEngenharia e a SecexEstado ressaltaram que recebem muitos protocolos de
solicitacdo de informagdes, tarefa que ocupa os servidores e prejudica o
desenvolvimento das demais tarefas do setor. Ressalta que os protocolos, via de

regra, sao respondidos com as informacdes disponiveis no préprio sistema e-tcees.

Desta forma, entende-se que as informacgdes poderiam ser disponibilizadas no portal
do TCEES ou mesmo repassadas para outros setores, como a ouvidoria, substituindo

a quantidade de solicitacbes materializadas sob a forma de protocolos.

6.6.5 Processos sobrestados e demanda de gestores referentes as contas de
governo

A SecexContas vem observando um atraso no julgamento de 78 processos de contas
decorrente da falta de consenso sobre a questao do artigo 42 da LRF. Este fato vem
prejudicando a apreciagado das contas de exercicios passados bem como podera

prejudicar a analise dos exercicios seguintes.

O setor destaca também o crescimento da demanda dos gestores, no sentido de que
o TCEES promova a apreciagao mais célere com relagdo aos pareceres prévios
referentes aos atos de governo do exercicio de 2012 do executivo de seus respectivos

municipios.
24



6.6.6 Prescricdo dos processos

Foi sugerido que o e-tcees estabelegca campos no sistema visando a insergao de
informacdes dos principais marcos temporais que determinam a interrupgao e
suspensao da prescrigao, a fim de permitir o calculo eletrénico da prescri¢ao (ainda
que nao totalmente preciso). Tal mecanismo seria uma forma eficaz de auxiliar na
geréncia dos processos prioritarios e de estoque e ainda, de evitar que servidores

trabalhem em processos prescritos.

6.6.7 Conversado de tomada de contas

Atualmente, para alterar ou promover a conversao do processo fisico em tomada de
contas é necessario inserir nos autos, a decisdo que o converteu. Contudo, o sistema
nao traz o numero desta decisdo, de forma que alguns setores se veem obrigados a
informar niumero equivocado da decisao, para que seja possivel viabilizar a operagao
de conversao do processo.

Deste modo, a sugestdo € que a exigéncia de mengao da decisdo seja suprimida ou

que o proprio sistema apresente a referida informacao.

6.6.8 Relatdrios de gestéo fiscal

Em visita a SecexGoverno foi informado que os processos de relatério de gestao fiscal
dos poderes (Ales, MP, Defensoria Publica, TJ e TCE) sao julgados e retornam ao
setor a espera da PCA*. Tal especificidade acaba por criar uma falsa informagéo ao
relatério de prazos de processos autuados em 2017 (prioritarios), pois a coluna

“‘julgamentos” do relatério ndo esta registrando a deliberagéo plenaria ja existente.

Diante dos fatos, e para fins de sistema, os relatérios de gestao fiscal necessitam de

4 com excecdo do RGF do TCE
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ser considerados julgados por decisdo terminativa pela SGS no momento em que o

plenario profere a deliberagao.

A sugestao foi apresentada aos setores envolvidos pela Corregedoria, tendo

sido solucionado o problema durante a execugao desta correicao.

6.6.9 Auséncia de indicacdo do posicionamento do Tribunal de Contas nas
pecas técnicas

Foi sugerido que a area técnica inclua, em suas manifestacées, sempre que houver,

o posicionamento do TCEES quanto ao assunto tratado na peca técnica.

6.6.10 Diligéncias solicitadas a area técnica

Foi observada a existéncia de divergéncias de entendimento entre a area técnica e
gabinetes, em especial quanto a cadeia de responsabilizagdo, fato que acaba por
culminar na solicitagdo de nova Instrugéo Técnica. Do mesmo modo quanto ao envio

das alegacgdes apresentadas em sustentagcéo oral sem analise prévia dos gabinetes.

Em alguns casos, entendeu-se nao se tratar de diligéncias, mas de divergéncia de
entendimentos, as quais poderiam ser solucionadas pelos proprios gabinetes, sem o

retorno dos autos as secretarias e nucleos.

6.6.11 Relatdrio de processos prioritarios autuados a partir de 2017

Foi sugerido que a Secretaria de Tecnologia da Informacéo (STI) crie mecanismo que
possibilite aos setores, ao emitir o relatério de prazos, possa ter acesso ao andamento
dos processos. Atualmente, ao emitir um relatério de prazos de processos prioritarios
e clicar em um determinado processo, o0 e-tcees permite visualizar uma ficha com

informagdes basicas do processo, contudo, o sistema ndo remete o usuario
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automaticamente ao processo no e-tcees.

6.6.12 Transparéncia aos relatores nos sistemas e-tcees

A sugestdo é de que seja providenciada maior transparéncia ao relator quanto ao
sistema de notificagdo dos médulos GEOBRAS e do CidadES.

6.6.13 Triagem dos protocolos pelo Gabinete da Presidéncia

Foi sugerida realizagdo de uma triagem dos assuntos constantes nos protocolos, por
meio de uma analise prévia a ser elaborada pelo Gabinete da Presidéncia, com o
objetivo de selecionar e verificar o conteudo das demandas dispostas nos protocolos

antes de sua distribuigdo aos respectivos setores.

7 CONCLUSAO

A atividade correcional no ambito do TCEES tem como objetivo aferir a regularidade,
a economicidade, a eficiéncia, a eficacia e a efetividade da execugao dos trabalhos
desenvolvidos pelas unidades que integram a sua estrutura organizacional. Neste
trabalho, buscou-se realizar um diagnéstico dos modulos eletrdnicos de
movimentacdo de processos e controle de tarefas nos setores responsaveis pela

instrucdo dos processos de controle externo.

Diante do contexto, também foram recebidas sugestbes dos gestores do Tribunal,
visando contribuir para o desenvolvimento e aprimoramento das ferramentas de

trabalho e das agdes de controle externo.

Com base nas informacdes obtidas e das oportunidades de melhorias identificadas,

pretende-se subsidiar a gestdo do TCEES, em seus diversos niveis gerenciais, a
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ajustar os ritos processuais de forma a resguardar os objetivos estratégicos da

organizagdo, contribuindo para o aprimoramento da sua atuagdo e apresentagéo

tempestiva dos resultados de suas agbes para a sociedade, gestores publicos e

orgaos jurisdicionados.

Por todo o exposto, a comisséo de correicdo designada pela Portaria do Corregedor
n° 10 de 31 de outubro de 2017. (DOE/TCEES 17/02/2017), sugere ao corregedor do
TCEES:

de:

a expedicdo de PROVIMENTO, contendo orientagdes aos setores no sentido

a. Propor ao presidente do TCEES a analise de viabilidade quanto ao
atendimento das sugestbes apresentadas nos itens 6.6.1, 6.6.3, 6.6.4, 6.6.5 e
6.6.13;

b. Dar ciéncia aos gabinetes de membros quanto aos itens 6.6.2 € 6.6.10

c. Seja dada ciéncia a Secretaria de Tecnologia da Informagao (STI) e a
Comissao de Processo Eletronico do TCEES para manifestagdao quanto a
analise de viabilidade e conhecimento das sugestdes dispostas nos itens 6.6.6,
6.6.7, 6.6.11, 6.6.12 e demais sugestbes contidas nos itens 6.2 e 6.3

apresentadas pelos gestores das unidades correcionadas;
d. Seja dada a ciéncia a Segex, para manifestagdo quanto a analise de
viabilidade e conhecimento das sugestdes dispostas neste relatorio, em

especial dos itens 6.2, 6.6.1, 6.6.4 € 6.6.9;

e. Seja dada ciéncia ao procurador geral do Ministério Publico de Contas do

teor deste Relatorio.
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Vitoria, 19 de dezembro de 2017.

Claudia Stancioli César

203.073

Karina Ramos Travaglia

202.923

Leila Alves Martins

203.038
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