ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Processo: 01172/2023-5

Decisao Plenaria N° 5, de 11 de abril de 2023.

Aprova o Plano Anual de A¢dées Educacionais (PAAE), para

o ano de 2023.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, no uso das
competéncias outorgadas pelo o art. 3° da Lei Complementar Estadual n® 621, de 8 de
marco de 2012, e art. 3° e art. 428, inciso V, alinea ‘b’, da Resolugdo TC n°® 261, de 4
de junho de 2013;

Considerando o Plano de Ac¢cdes Educacionais do Tribunal de Contas para o exercicio
2023, elaborado pela Escola de Contas Publicas — ECP com base no artigo 41 do

Regimento Interno;

DECIDE o Plenario deste Tribunal de Contas, a unanimidade, em sua 142 Sessao
Ordinaria, realizada no dia 11 de abril 2023, aprovar o Plano Anual de Acbes
Educacionais do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo para o exercicio de

2023, conforme Anexo desta Decisao.

Presentes a sessdo plenaria da apreciagdo os senhores conselheiros Rodrigo Flavio
Freire Farias Chamoun, presidente; Rodrigo Coelho do Carmo, vice-presidente; Sérgio
Aboudib Ferreira Pinto, corregedor; Domingos Augusto Taufner, ouvidor; Sebastido

Carlos Ranna de Macedo; Sérgio Manoel Nader Borges e Luiz Carlos Ciciliotti da
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Cunha. Presente, ainda, o Dr. Luciano Vieira, procurador em substituicdo ao

procurador-geral do Ministério Publico junto a este Tribunal.

Sala das Sessoes, 11 de abril de 2023.

RODRIGO FLAVIO FREIRE FARIAS CHAMOUN
Conselheiro Presidente

RODRIGO COELHO DO CARMO
Conselheiro Vice-Presidente

SERGIO ABOUDIB FERREIRA PINTO
Conselheiro Corregedor

DOMINGOS AUGUSTO TAUFNER
Conselheiro Ouvidor

SEBASTIAO CARLOS RANNA DE MACEDO
Conselheiro

SERGIO MANOEL NADER BORGES
Conselheiro

LUIZ CARLOS CICILIOTTI DA CUNHA

Conselheiro

Fui presente:

LUCIANO VIEIRA

Procurador em substituicdo ao Procurador-geral do Ministério Publico junto ao Tribunal
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Escola de Contas Publicas Mariazinha Vellozo Lucas

Introducao

A Escola de Contas Publicas Mariazinha Vellozo Lucas, implantada em 2001, tem a
finalidade de promover acdes de capacitacdo e desenvolvimento de servidores,
procuradores do Ministério Publico de Contas e conselheiros, além de difundir
conhecimentos aos gestores publicos, de forma a contribuir para a efetividade do
exercicio do controle externo do TCEES. E o que esta exposto na Resolugédo n. 621,
de 19 de marco de 2012.

Nesses ultimos vinte anos de atuacdo a ECP tem contribuido de forma efetiva e
inovadora para alavancar o patamar de conhecimentos técnicos e comportamentais
de servidores do TCEES, a fim de que haja as melhores condi¢des para a entrega dos
servigos prestados em beneficio da sociedade capixaba.

A Escola tem o compromisso de formagao continua de pessoas visando agregar valor
ao negécio do TCEES. Esse entendimento colabora e alcanca o mapa estratégico da
Atricon 2022-2023, na perspectiva dos tribunais de contas, quando contribui ‘para a
producédo e para a difusdo de conhecimentos técnicos entre membros e servidores
dos Tribunais de Contas’, cujos resultados sao apontados nas avaliagbes do MMD-
TC.

Para tanto, tem perseguido o exposto em sua Politica de Educacao Corporativa,
vinculando permanentemente as acdes de formacao, capacitacao e aperfeicoamento

as necessidades organizacionais.

O Plano Anual de A¢des Educacionais (PAAE) é instrumento de planejamento tatico
anual, de cumprimento de acbes educacionais e de projetos especiais cujas
demandas sdo advindas de diversas consultas e pesquisas realizadas junto aos
gestores das areas finalistica e meio do TCEES, assim como por meio de pedidos de

2
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desenvolvimento de competéncias de diferentes formas para o exercicio do controle

externo.

E de fundamental importancia que todos os servidores deste Tribunal de Contas
recebem treinamento adequado, sejam eles detentores de cargo efetivo ou
comissionados, assim como os que exercem fungao gratificada, localizados nas areas

fim, meio e em gabinetes.

Nesse planejamento também esta incluida a atualizag&o técnica de jurisdicionados no
Estado do Espirito Santo, levando a cada servidor municipal, estadual, de autarquias
e fundos estaduais informag¢des e conhecimentos sobre a legislacdo e a atuacao no
processo de gestao de recursos publicos.

Na edicdo de 2023 o PAAE esta alinhado as melhores praticas da educagao
corporativa, além das que estdao propostas no MMD-TC, no Plano Pedagégico
Institucional (PPI) da ECP, na eliminacdo/reducdo de gaps de competéncias
evidenciados pelos gestores do TCEES. Nessa edigédo trazemos duas inovagoes: A.
projeto de acolhimento e mentoria para os ingressantes do concurso publico para o
cargo de auditor de controle externo; e, B. ECP recomenda, uma curadoria sobre
temas relevantes orientados para o desenvolvimento de competéncias e lideranca,
compartilhando com o seu publico interno o que ha de mais inovador e disponivel nas
redes que a ECP participa ou acdes que promove. Acreditamos que dessa forma

poderemos incentivar ainda mais as iniciativas de autodesenvolvimento.
Fica também a escola de contas publicas autorizada a promover as alteracées que

porventura venham a ocorrer no plano operacional, a fim de dar fiel cumprimento as

diretrizes e ac¢des delineadas nos planos tatico e estratégico.
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1. Os objetivos estratégicos vinculados ao PAAE 2023

O Plano Anual de Acdes Educacionais (PAAE) de 2023, é planejamento tatico e esta
ancorado no planejamento estratégico do TCEES e da prépria Escola de Contas. No
qgue se refere ao planejamento do TCEES, a execugcdo do PAAE devera impactar
positivamente os seguintes objetivos estratégicos:

e Objetivo 1: Contribuir para a melhoria da governanca publica
e Objetivo 2: Exercer o controle externo com exceléncia e celeridade
e Objetivo 3: Coibir desvio e desperdicio de recursos publicos

e Objetivo 8: Adotar uma gestao estratégica de pessoas

No que concerne ao Planejamento Estratégico da ECP, os objetivos estratégicos que
se relacionam diretamente com este Plano sdo os detalhados na perspectiva de

resultados institucionais conforme a seguir:

e Fortalecer a especializagcado dos auditores de controle externo
e Produzir e estimular estudos e pesquisas
e Desenvolver as competéncias dos agentes publicos

e Estimular o controle social

E a partir dessas duas ancoras que o PAAE é elaborado, acrescentam-se também os
compromissos assumidos no Plano Pedagdgico Institucional (PPI), transformando-o
em acoes que efetivamente cumpram a missao dessa Escola de Contas Publicas.
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2. Os Recursos Humanos da ECP

Conselheiro Diretor

Secretario

Nucleo de Formacgao, Nucleo de
Capacitacao e Desenvolvimento de
Aperfeicoamento Estudos e Pesquisas
(NFCA) (NDEP) (NGC)

Nucleo de Gestao do
Conhecimento

Figura 1 — Estrutura organizacional da Escola de Contas Publicas Mariazinha Vellozo Lucas.

A Escola de Contas Publicas Mariazinha Vellozo Lucas (ECP) esta estruturada em
trés Nucleos dedicados a atuar no desenvolvimento de ag¢des educacionais na
capacitacdo e aperfeicoamento técnico de seu publico interno e externo, no
desenvolvimento de estudos e pesquisas aplicadas de interesse do TCEES, e na
gestao do conhecimento (Figura 1).

A ECP é supervisionada e dirigida por um Conselheiro Diretor, com mandato bienal,
e com assessoramento e apoio técnico-administrativo do Secretario da Escola de
Contas Publicas e dos Coordenadores de Nucleos. Essa estrutura possibilita o
desenvolvimento das ag¢des educacionais de forma articulada com as diversas

instancias decisorias do TCEES.
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2.1.  Os Recursos Humanos Disponiveis

O planejamento das agdes educacionais para o ano de 2023 estd baseado em sua
forca de trabalho, que conta com 9 servidores e 1 estagiario de nivel superior (Figura
2):

Servidores Efetivos:

2 - Auditores de Controle Eterno

1 - Analista Administrativo

Servidores Comissionados:
A - ... . e . %

4 - Assessores de Controle Externo }

1 - Assessor de Nivel Superior Il

1 - Adjunto Operativo

Estagidrios:
. . . . U m—ms

1 - Estagidrio de Nivel Superior }
ANNNY AN AR LA L L
Figura 2 — Quadro de Cargos / Pessoal alocados na Escola de Contas Publicas Mariazinha Vellozo
Lucas.

Obs: nao foi incluido o Nucleo de Gestao do Conhecimento (NGC), visto que ele nao

promove ag¢des educacionais.

Considerando os afastamentos anuais previstos em lei a exemplo de férias (30 dias),
abonos (6 dias), e o recesso praticado pelo TCEES no final de ano (15 dias), a ECP
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conta com 212 dias uteis de trabalho no ano de 2023 para cada servidor (1.484 horas
potenciais), excluindo o estagiario, visto que tem uma carga horaria especial. Esse
numero de dias € o potencial de trabalho, podendo haver intercorréncias néo
previstas, implicando na revisdo do planejamento das agdes educacionais
apresentadas no PAAE 2023. Acrescenta-se ainda que de acordo com a literatura
sobre produtividade de trabalho, o tempo efetivamente disponivel para o labor é de

80% das horas potenciais, equivalendo a 1.187 horas ou 169,6" dias por servidor.

! Para o calculo foram apropriadas sete horas diarias de trabalho.
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3. Metodologia de Escolha das A¢des Educacionais 2023

O plano de agdes educacionais esta vinculado a dois programas da Escola de
Contas: o Programa de Formacdo, Capacitagcdo e Aperfeicoamento (PFCA) e o
Programa de Desenvolvimento de Estudos e Pesquisas - PDEP.

O PFCA ¢é responsavel pelo planejamento e operacionailzagdo de acdes
educacionais relacionadas a atualizacdo dos conhecimentos técnicos e
comportamentais do publico interno e externo da ECP. Por sua vez, o PDEP
desenvolve atividades relativas ao aprofundamento, sistematizacao e difusdao de

conhecimentos das areas de interesse do TCEES.

Para estruturar anualmente esses programas a Escola de Contas identifica as acdes

educacionais necessarias a partir das seguintes referéncias:

A. Pesquisa estruturada para diagnosticar necessidades de atualizagdo de
conhecimentos técnicos e comportamentais do publico interno. A pesquisa
para as acdes de 2023 foi encaminhada no segundo semestre do ano anterior
a todos os gestores, e teve o objetivo de preparar um diagnéstico sobre os
gap de competéncias evidenciadas, e que implicam em acdes educacionais
das equipes que estdo sob a responsabilidade de cada Nucleo convidado a

responder o questionario.

B. O PACE 2023 aprovado em Decisao Plenaria 9/2022 indica a participag¢ao da
ECP como unidade colaboradora (item 4.3) em 10 acdes de orientacao /
instrutoria / capacitacao para atender aos jurisdicionados, seja para melhorar
o perfil técnico de entregas desses, ou a participacao de auditores de controle
externo como instrutores em temas relevantes para a SEGEX em
capacitacoes promovidas pela ECP.

C. A acao educacional sobre a nova lei de licitagdes e contratos promovida pela

ECP em 2022 teve como desdobramento a realizagdo de pesquisa com 0s
participantes dos webinarios realizados para identificar as necessidades
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adicionais de capacitagdo sobre esse tema. A Lei informa que € atribuicdo das
escolas de governo a formagao compativel, qualificando os profissionais que
irdo atuar em fungdes essenciais a execucao da Lei. O diagndstico resultado
da aplicacdo dessa pesquisa implica em esforco adicional da ECP para a

qualificagdo dos jurisdicionados.

D. A ECP também recebe pedidos de unidades do TCEES para a participacéao
de seus servidores em eventos externos em ambito nacional. Esses eventos
tém o objetivo de contribuir para a melhoria da condi¢cdo técnica dos
servidores, com impacto no dia a dia de suas atividades de trabalho. O
atendimento é sob demanda apresentada e autorizada pela autoridade

competente.
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4. Lacunas de Competéncias Técnicas e
Comportamentais que irao compor o PFCA — 2023

A. Com base na pesquisa interna realizada junto aos gestores da area de
controle externo foram apresentadas as seguintes necessidades:

1 Novas regras previdenciarias ( Emenda 103/2019)

2 RPPS — ES (Lei Complementar Estadual 938/2020)

3 Atualizacao sobre ICMS

4 Avaliacao de imoveis

5 Indicadores estatisticos e andlise de dados (software estatisticos)

6 Anédlise de dados

7 Excell Canvas paineis

8 Investimentos de RPPS

9 Formacéao para novos auditores (especialmente nas areas de previdéncia e
pessoal)

10 Atuaria com base na nova Portaria (com mdédulo de auditoria atuarial)

11 Processo e responsabilizacao perante o TCEES (atualizacao)

12 Estrutura de pessoal na Administragéo Publica

13 Poder geral de cautela no @mbito dos Tribunais de Contas

14 Treinamento em auditoria governamental (fases de execucao e relatério)

15 Capacitacdo em inovagdo e mudanga (inovagdo no setor publico,
monitoramento de aspectos orcamentarios, indicadores e uso de evidéncias
para monitoramento de politicas publicas

16 Programacao pactuada — PPI e funcionamento do financiamento da saude.

17 Normas Brasileiras de Contabilidade (NBC TSP) - Estrutura Conceitual,
01,02, 03, 04, 06, 07, 08, 09, 10, 11, 12,13, 14, 15, 16, 17 e 23

18 Procedimentos contabeis patrimoniais

19 Decreto Lei 10.540/2020

20 Avaliacao de bens méveis

21 Ajustes da divida ativa

22 Elaboracao de provisao para férias e 13°. Salario

23 Tecnicas de amostragem em auditoria

24 Planejamento de fiscalizagbes

10
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25 Analise de risco — conforme etapas previstas no e-TCEES

26 Estudo de Viabilidade Técnica e Econdmicofinanceira (EVTE) — Portaria
577/2016 e Lei 11.445/2007

27 Constituicao e operacdo das bacias hidrograficas - aspectos legais e
operacionais

28 Aspectos legais referentes a subcontratagcdo de servicos de saneamento
basico pela concessionaria

29 Contratagao por meio de RDC

Quadro 1 — Necessidades de agdes educacionais para competéncias técnicas elencadas pelos
gestores da area de controle externo / TCEES.

As necessidades de melhorias no conhecimento técnico relacionadas no Quadro -1
serao atendidas, seja por meio de ofertas de cursos promovidos pela ECP, ou
participacdo em cursos em outras empresas promotoras de agdes educacionais.
Para a viabilizacdo desse atendimento serd elaborado um plano de atendimento
operacional, quando também é estruturado o EVT (Estudo de Viabilidade Técnica)

para autorizagcao administrativa e financeira.

A.1. Lacunas de competéncias comportamentais evidenciadas nas equipes e que
precisam ser desenvolvidas/aperfeicoadas:

Foco em resultados
Atuacéao estratégica
Auto desenvolvimento

Inovacao e mudanca

o A W DN =

Trabalho em equipe

6 Adequado Relacionamento interpessoal

Quadro 2 — Necessidades de agdes educacionais para competéncias comportamentais elencadas
pelos gestores da area de controle externo / TCEES.

As lacunas existentes nas competéncias comportamentais apresentadas pelos
gestores da area de controle externo (Quadro — 2) serdo supridas gradativamente
com a oferta de a¢des educacionais a exemplo de cursos, seminarios, webinarios e

workshop.
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B. Com base na pesquisa interna realizada junto aos gestores da éarea
administrativa foram apresentadas as seguintes necessidades:

1 Contratos administrativos com base na nova lei de licitagcdes e sua gestéo.

2 Informatica basica

3 Atendimento ao usuario/cliente

4 Etica no servico publico

5 Redacao oficial

6 Planejamento estratégico

7 Gestao de RH / gestao de pessoas / gestao para resultados

8 Fiscalizacdo de contratos de empresas terceirizadas

9 Contratacdes de obras publicas e fiscalizacdo de contratos publicos

10 NR: 10 (seguranca em instalacbes e servicos de eletricidade); NR 18
(condicoes e meio ambiente de trabalho na insdustria da construgdo); NR
35 (trabalho em altura)

11 Reajuste, reequilibrio e repactuacdo de contratos administrativos com
énfase e foco em exemplos préaticos

12 Fiscalizacao de contratos administrativos com énfase e foco em contratos
de mé&o-de-obra com dedicacéo exclusiva

13 Governanga das contratacoes

14 Gestéao de riscos nas contratacdes

15 Gestéao patrimonial e de almoxarifado

16 Planejamento das contratagdes

17 Dispensas eletronicas

18 Utilizacao do sistema de compras GOV

19 Trabalho remoto: lideranga e gestdo do tempo

20 Pregéo, gestdo de atas e procedimentos complementares na nova lei
14.133/2021

21 Parametros para definicao do valor estimado com base no art. 23, p. 19, Lei
14.133/2021 — resolucao de casos praticos

22 Pesquisa de mercado, estimativa de precos e negocia¢ao nas contratagdes
publicas — resolugcéao de casos praticos

23 Dispensas e inexibilidades na nova lei de licitagbes

Quadro 3 — Necessidades de agbes educacionais para competéncias técnicas elencadas pelos
gestores da area administrativa / TCEES.
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Assi nado digital mente. Conferéncia em ww.tcees.tc.br Identificador: 29457- F670A- 31405



TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Escola de Contas Publicas Mariazinha Vellozo Lucas

Assim como ocorre no atendimento das necessidades de melhorias no conhecimento
técnico da SEGEX, o atendimento a SEGAFI (Quadro 3) ocorrera por meio de ofertas
de cursos promovidos pela ECP, e participacdo em cursos de outras empresas
promotoras de a¢des educacionais. O atendimento exigira a elabora¢cao de um plano
de atendimento operacional, quando também é estruturado o EVT (Estudo de
Viabilidade Técnica) para autorizagdo administrativa e financeira do TCEES.

B.1. Lacunas de competéncias comportamentais evidenciadas nas equipes e que
precisam ser desenvolvidas/aperfeicoadas:

Foco em resultados
Atuacao estratégica
Auto desenvolvimento

Inovacao e mudanca

o B W DN =

Trabalho em equipe

6 Adequado relacionamento interpessoal

Quadro 4 — Necessidades de agdes educacionais para competéncias comportamentais elencadas
pelos gestores da area administrativa / TCEES.

Os gaps existentes nas competéncias comportamentais apresentados pelos
gestores da area administrativa (Quadro 4), serdo supridos na medida em que seja
possivel a oferta de acdes educacionais a exemplo de cursos, seminarios, webinarios

e workshop.

C. Com base na pesquisa realizada junto aos jurisdicionados quanto a nova lei
de licitagcbes e contratos (14.133/2021), por relevancia (mais de 50% de

incidéncia), os temas/assuntos de interesse desse grupo sao:

1 Gestao de risco na area de contratacoes

2 Pregéo eletrénico

13
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Procedimentos licitatorios

Atuacao da assessoria juridica na area de contratacoes
Elaboracédo de estudo técnico preliminar

Erros grosseiros x penalidades previstas

Dispensa e inexigibilidade de licitagdes

Gestao de risco e controle interno

Reequilibrio financeiro do contrato

10 Atuacao do controle interno na area de contratagdes
11 Gestao de competéncias na area de contratacdes
12 Gestéao e fiscalizacao em contratos administrativos
13 Atuacgéo da governanca na area de contratagcbes

14 Contratacao publica sustentavel

Quadro 5 — Demandas sobre a LC 14.133/2021 elencadas pelos respondentes da pesquisa com mais

de 50% de incidéncia.

B.1. Temas de interesse, com relevancia entre 36% a 49% de incidéncias:

1 Governanca na area de contratacoes
2 Compras Gov — acesso ao sistema
3 Contratos administrativos

4 Avaliagao de propostas

5 Elaboracao de termo de referéncia

6 Contratagéo de obras de engenharia
7 Registro de precos

8 Gestéo de fornecedores

9 Negociacao de precos

10 Elaboragéo de contratos

11 Pesquisa de pregos

12 Modalidades de licitacao

13 Andlise de mercado

Quadro 6 — Demandas sobre a LC 14.133/2021 elencadas pelos respondentes da pesquisa com 39%
a 49% de incidéncia.
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O programa ENFOC 2023, previsto para iniciar em marco abarcara parte dos temas
elencados pelos respondentes, contribuindo para os conhecimentos técnicos
necessarios para desempenhar adequadamente as fungbes exigidas na NLLC
14.133/2021. Os temas que néo forem contemplados no Enfoc de 2023 serdo mérito
de outras iniciativas educacionais, seja por meio de webinarios ou cursos

assincronos disponibilizados no Portal da Escola de Contas.

D. Participagdo em eventos externos
A necessidade de aumentar a velocidade no processo de aprimoramento técnico dos
servidores do TCEES, existe a possibilidade de participacdo em agdes educacionais
externas, denominadas eventos externos, quando € identificada uma oportunidade em
seminarios, congressos, workshop e outras modalidades. A Escola de Contas
providencia a apresentacao dos custos para essa participacao, bem como elabora o
EVT, e solicita autorizagdo da unidade competente para dar prosseguimento aos
procedimentos administrativos, com vistas a efetivar a participacdo do servidor no

evento de interesse.
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5. Programa de Desenvolvimento de Estudos e Pesquisas

O planejamento de 2023 para o programa de desenvolvimento de estudos e
pesquisas prevé:

5.1 Projetos Permanentes

A. Edital de bolsas de estudo para servidores que desejam adensar 0s seus
conhecimentos técnicos e cientificos em cursos strictu sensu. O edital ocorrera

conforme normativo vigente e que trate dos seus critérios.

B. O Convénio a ser firmado com a UFES, como desdobramento do Termo de
Cooperacédo n® 15/2021, em especial com a Coordenacado de Pos-graduacao
Strictu Sensu em Economia, viabilizara o desenvolvimento da pesquisa
Monitoramento e Avaliacdo das Politicas Publicas Sociais para o
fortalecimento da atividade de controle externo das politicas publicas nas
atividades do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (TCEES),
visando economia de recursos e entregas efetivas para a sociedade capixaba.
Essa pesquisa é de interesse da SECEX Social, que juntamente com a ECP
tém envidado esforgos para alavancarem o patamar da qualidade das
entregas relativas a avaliagdo e monitoramento das politicas publicas sociais.
A pesquisa deve ser desenvolvida ao longo de trés anos, e as entregas
intermediarias estao estruturadas em plano de trabalho firmado entre as

equipes de pesquisadores e o TCEES.

C. Trilhas de Aprendizagem
No PAAE de 2022 a Escola de Contas inovou sua prestacao de servicos com
a oferta de acbes educacionais organizadas em um ‘cardapio’ disponivel em
trilhas de aprendizagem. As trilhas s&o uma estratégia no processo educacional
de adultos, e sdo configuradas como uma nova metodologia de capacitagéo.
Conforme exposto no PPl 2022-2027 “¢ um novo caminho que sera trilhado
pela Escola de Contas Publicas Mariazinha Vellozo Lucas, possibilitando a
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interacdo entre a teoria e a pratica, o conhecimento e a agéo, o contexto atual

e a inovagao”.

No ano de 2023 a ECP devera estruturar 4 novas trilhas de aprendizagem:
a. Politicas Publicas

b. Licitacoes e Contratacdes Publicas

c. Conceitos Didaticos para Instrutores
d

. Controle Interno

D. Curso de Aperfeicoamento
A modalidade curso de aperfeicoamento é caracterizado pelo MEC (6rgao
regulador federal) como curso com foco profissional e deve conter carga horéria
minima de 180 horas. Esse processo de busca do aperfeicoamento tem o
propdsito de os profissionais se tornarem melhores do que eles ja sao,
melhorando suas habilidades e ou adquirindo novas.

A necessidade de acolher e alinhar os novos servidores advindos do concurso
publico para auditores de controle externo em fevereiro de 2023, a ECP devera
estruturar em parceria com a SEGEX curso de aperfeicoamento com disciplinas
relevantes, e que contribuam para o exercicio da atividade profissional de

controle externo.

E. Desdobramento da pesquisa Officeless
A partir dos dados levantados na pesquisa realizada junto aos gestores que
fizeram o curso (dezembro de 2022), a Escola devera elaborar um artigo
técnico para apresentar os resultados obtidos e os seus impactos na gestao
Officeless, comparando com pesquisa anterior realizada junto aos servidores
do 6rgao, quando houve a exigéncia de afastamento devido a Covid-19.

F. Avaliacao de Impacto de a¢des educacionais
A avaliacdo de impacto mede os resultados reais alcancados pelos alunos do
curso na aplicacao das competéncias adquiridas nas atividades diarias. A ECP
17
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utiliza essa avaliagao para cursos de longa duragao, principalmente em cursos
de aperfeicoamento e pos-graduacgao stricto e lato sensu realizados com o
apoio financeiro do 6rgao. A avaliacédo é realizada aplicando um questionario
padronizado ao servidor/aluno até seis meses ap6s a conclusdo de sua
capacitacdao. Em seguida, € aplicado o ROI de treinamento (retorno do
investimento), que é baseado nos beneficios liquidos obtidos e os custos

empreendidos para a participagao do servidor na capacitagao.

No ano de 2022 tivemos servidores que concluiram cursos de mestrado (strictu
sensu) e de especializacao (/ato sensu) com o apoio financeiro do TCEES, e
por meio de convénio proprio com a UFES. No primeiro trimestre de 2023 sera
encaminhado o questionario para identificar o quanto o processo de
aprendizado contribuiu para as atividades diarias no trabalho do controle

externo.

5.2. Projetos Especiais
O PDEP prevé para o ano de 2023 a realizacao de 04 projetos denominados
especiais:
A. Mentoria
Em 2023 a ECP inova com a inclusdo no programa de acolhimento de novos
servidores a mentoria, com o objetivo de ajudar no desenvolvimento profissional
dessas pessoas com o apoio de mentores como fonte de inspiragéo e referéncia.
Os mentores deverao ser aquelas pessoas que além de deterem o conhecimento

técnico e a cultura do TCEES tém interesse de contribuir para a formacao de
novos profissionais que integraréo as diversas equipes do Orgao.
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B. Conselheiros do Futuro

Esse projeto é desdobramento do projeto de extenséo Visita Monitorada realizada
pela ECP em parceria com a SGS, com o objetivo de apresentar o TCEES aos
estudantes de nivel médio e superior. Também é uma oportunidade para
compreender melhor o trabalho desenvolvido pelos profissionais dessa Casa, e
para constatar a importancia do controle externo para a Administragdo Publica.

O projeto Conselheiros do Futuro tem o propdsito de aproximar ainda mais o
publico universitario, destacando o controle externo e a importancia da
fiscalizacdo da aplicacao dos recursos publicos, a partir de casos concretos. A
ECP e a SGS irdo identificar uma instituicdo de ensino superior localizada na
cidade de Vitoria, e interessada em participar de uma simulagéo in loco, ou seja,
no plenario do TCEES, quando os estudantes deverao assumir os papéis de cada
ator ativo em sessdo de aprovacdo ou nao de um processo de auditoria
previamente escolhido. Nessa ‘reunido plenaria’ simulada cada aluno tera que
desempenhar um papel: conselheiro, ministério publico, advogado, partes do
processo, dentre outros personagens. Também haverd a construgcdo de um
manual e de um regimento quando todas as regras para o melhor desempenho

dos conselheiros do amanha estardo ali registradas.

C. Inovacgéo e Desenvolvimento

O PPl da Escola de Contas apresenta a importancia da inovacao para os desafios
enfrentados diariamente na presta¢ao do servigco publico. Ha de se pensar em dar
saltos maiores, mais qualificados e que efetivamente agreguem valor a gestao
publica e a sociedade em geral. A utilizagdo de metodologias inovadoras,
inspiradas no design, nas ciéncias sociais e na economia comportamental

poderdo agregar novos valores e resultados ao negdcio controle externo.

A intencado da ECP é convidar uma unidade do TCEES que tenha um problema
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complexo a ser resolvido, e tenha interesse em buscar o melhor resultado
utilizando para isso ferramentas eficientes de mudanca no modo de pensar, e
engajar pessoas em equipes na criacao de solugoes para o desafio apresentado.
Esse processo envolvera a imersao no problema, a ideacao, a prototipagem e

testes de solucdes.

D. ECP Recomenda

A Escola de Contas promove ou participa de diversas a¢des, sejam educacionais,
de gestdo, de lideranca, de formacédo inovadora e diferenciada. Essas
participagdes podem e devem ser compartilhadas internamente, de forma a
construir uma rede de servidores interessados na busca de seu auto-
conhecimento. Nessa diregdo, a ECP apresenta esse projeto com o objetivo de
divulgar quinzenalmente até trés assuntos ou temas relevantes orientados para o
desenvolvimento de competéncias e lideranga. Essa divulgacéo sera realizada
pelo email do TCEES e com a chancela da Escola, com a chamada: “ECP
Recomenda”.
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6. Indicadores e Metas

No PAAE de 2022 foi incluido um novo item para medir o atendimento das demandas
de capacitacao do corpo funcional do TCEES e do publico externo, que € a avaliacdo
das acgbes educacionais com base em indicadores de qualidade, mais adequado ao
aprendizado corporativo, de tal forma que o aprendizado ndo necessariamente tenha
o foco de curto prazo na performance do trabalho per si, mas a aplicacao futura do
que foi aprendido e consolidado.

Em 2023 daremos continuidade a essas métricas a fim de que ao longo do tempo seja
possivel ter uma série historica que mecga os avangos da Escola de Contas em seu
mister educacional. A seguir apresentamos nos Quadros 7 e 8 dois grupos de

métricas:

A. Indicadores especificos para avaliar os programas
Satisfacao do % da satisfagdo do Meédia de 80% dos
participante participante nas agoes participantes da acao

de aprendizagem educacional

Avaliacao de impacto
(aprendizagem e
aplicacao)

Avaliacao de impacto
(resultados)

Esta avaliagdo objetiva  Média de 75% do

identificar se o}
conhecimento
apreendido foi
aplicavel de forma
positiva no trabalho
Esta avaliagéao objetiva
identificar os impactos
e possiveis beneficios

conhecimento
transmitido na acéao
educacional aplicado

no trabalho

Relagéo entre o custo
e os beneficios (RBC)

acima de 1 (um)

Quadro 7 — Indicadores especificos para avaliar os programas

Assi nado digital nente.
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B. Indicadores de avaliacao do desempenho da unidade (anual)

Percentual de
lacunas de
competéncias
atendidas pelas
acoes
educacionais
promovidas pela
Escola

Percentual de
cumprimento  dos

projetos especiais

indice de cobertura
de EAD no ES

Tempestividade na
instrucao
processual nas
solicitac6es de
participacédo aos
eventos externos
indice de
satisfagdo nos
eventos
promovidos
Percentual de
trilhas de

Assi nado digital nente.

Verificar se as

solugoes
educacionais estao
alinhadas para
solucionar as
lacunas de
competéncias
identificadas
Verificar se o grau
de execucdo dos
projetos especiais
demandados foi
executado

Verificar a
participagcdo  dos
integrantes dos
municipios nos
eventos a distancia

promovidos

Instruir  processo
mantendo o prazo
maxima médio de 5

dias uteis

Medir o grau de
qualidade dos
eventos
promovidos
Verificar o grau de
trilhas ofertadas em

Conf eréncia em ww. tcees.tc. br

Escola de Contas Publicas Mariazinha Vellozo Lucas

(quantidade de
competéncias
atendidas /
quantidade de
lacunas de
competéncias

previstas) x 100

(projetos
especiais
entregues /
projetos
especiais
previstos) x 100
(quantidade de
municipios com
representantes
participando dos
eventos a
distancia / 78
municipios) X
100

Indicador
informado no
painel gerencial
administrativo
do eTCEES

2 notas das
avaliacbes dos
eventos / Qt de

eventos

(Qt de trilhas
ofertadas / Qt de
trilhas

I dentificador:

Atender 80% das
lacunas

identificadas

80% do planejado

Participagao de, no
minimo, 90% dos
municipios

capixabas

Média de 5 dias
Uteis

Atingir nota média
80 (em uma
escala de até 10
pontos)

80% das trilhas
planejadas

29457- F670A- 31405
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aprendizagem
disponibilizadas
Percentual de
execugao do
programa de
estudos e

pesquisas
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relagdo as trilhas planejadas) x
planejadas 100

Verificar o grau de (Qt de agbes do 50% do planejado

atendimento do que programa

foi planejado realizadas / Qt
de agdes do
programa
planejadas)  x
100

Quadro 8 — Indicadores de avaliagédo do desempenho da unidade.

Assi nado digital nente.
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