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IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

NEGOCIO

Controle Externo

MISSAO

Gerar beneficios para a sociedade por meio do controle externo
e do aperfeicoamento da gestdo dos recursos publicos.

VISAO

Ser reconhecido como instrumento de cidadania.

VALORES

Sindependéncia
Etica
Transparéncia
Responsabilidade Sustentavel
Equidade
Exceléncia de Desempenho

Profissionalismo

Valorizagdo das Pessoas
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APRESENTACAO

Excelentissimo Senhor Presidente da Assembleia Legislativa,

O Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, em cumprimento ao disposto no art. 71,
§ 49, da Constituicdo Estadual, apresenta o seu Relatério Anual de Atividades, referente ao
ano de 2019.

Sempre tendo em vista a exceléncia no desempenho de suas obrigacdes, com foco na
sua missao e visdo, o TCEES executou importantes a¢des no ano de 2019, com o objetivo de
aprimorar a sua atuacdo enquanto 6érgao fiscalizador e orientador, contemplando a¢des ple-
namente efetivas e consoantes aos anseios sociais.

Este relatdério apresenta os principais resultados da atua¢do do TCEES, tanto na area do
controle da gestdo publica, quanto na area administrativa. As informacdes nele disponibiliza-
das foram consolidadas pela Assessoria de Governanca - ASGOV, a partir dos dados enviados

pelas respectivas unidades.

Vitéria, 13 de fevereiro de 2020.

Rodrigo Flavio Freire Farias Chamoun
CONSELHEIRO PRESIDENTE
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1 - COMPETENCIA E JURISDICAO DO TCEES

O Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (TCE-ES), criado por meio da Lei n2 1.287/1957, tem a
missdo constitucional de orientar e controlar a gestdo dos recursos publicos em beneficio da sociedade.

Ao Tribunal compete atuar na fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial
do Estado, municipios e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto aos aspectos da legalidade,
legitimidade e economicidade.

E seu papel auxiliar a Assembleia Legislativa e CAmaras Municipais nos procedimentos de controle externo
da gestdo publica, sem que haja qualquer subordinacdo ou poder hierarquico entre os érgaos. Suas atribui-
¢Oes sao fixadas no artigo 71 da Constituicdo Federal de 1988, no artigo 71 da Constitui¢do Estadual de 1989
e na Lei Complementar 621/2012.

Qualquer pessoa, fisica ou juridica, e qualquer entidade que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou ad-
ministre bens e valores publicos, relativos a recursos publicos estaduais e municipais, estdo obrigadas a lhe
prestar contas.

Convém citar a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n2 101/2000), que ratifica as competén-
cias do Tribunal em fiscalizar o cumprimento das normas de finangas publicas voltadas para a responsabilida-
de na gestdo fiscal, com énfase no que se refere ao cumprimento, pelo Estado e municipios, dos limites das
despesas com pessoal, dos limites e condi¢Ges para realizacdo de operacdes de crédito, inscricdo em restos a
pagar e a destinagao de recursos obtidos com alienagao de ativos e outros.

Com sede em Vitdria e jurisdicdo em todo o territério do Estado do Espirito Santo, compde-se de sete
conselheiros, quatro conselheiros substitutos, trés procuradores do Ministério Publico junto ao Tribunal de
Contas e quadro préprio de servidores para cumprir finalidades de apoio técnico e administrativo.

2 - ATIVIDADES DE CONTROLE EXTERNO

2.1 - PRINCIPAIS RESULTADOS NO TRIMESTRE

Nidmero de Processos Autuados 20.818
Numero de processos de Controle Externo 19.418
Numero de processos de Pessoal 28

Numero de processos Administrativos 1.372
Numero de sessdes realizadas 146
Nidmero de Atos Normativos 36

Numero de Acérdaos 1.793
Nudmero de Pareceres Prévios 121
Numero de Pareceres Consulta 25

Nidmero de Decisdes 3.878
Multas com recolhimento aos cofres publicos estaduais 326.878,14
Ressarcimentos com recolhimento aos cofres publicos 657.301,28
Demandas atendidas pela Ouvidoria 542
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O Plendrio é constituido por sete Conselheiros e dirigido pelo Conselheiro-Presidente, que se reinem em

sessGes plenarias para deliberacdes. Os atos deliberados pelo Plenario assumem a forma de resolugdo, pare-

cer, parecer prévio, acérdado e decisdo.

Atos do Plenario : 2019 .
Plenario 12 Camara 22 Camara

Sessdes Plenarias 60 43 43
Ordinarias 43 43 43
Extraordinaria 0 0
Especial 0 0
Administrativa 12 0 0
Processos em pauta 2.431 4.370 2.557

Decisoes do Plenario

Plenario

2019
12 Camara

22 Camara

Acordaos (*) 664 575 554
Pareceres prévios 44 11 36
Pareceres em consulta 25 0 0

Total 733 616 590

(*) Quantidade de acorddos, mesmo que tenham mais de uma decisdo.

Atos Normativos 2019
Plenario 12 Camara 22 Camara

Emendas Regimentais 3 - -
Resolugbes 10 - -
Instrugdes Normativas 9 - -
Decisdes Normativas - -
Prejulgados - -
Total 11 - -

2.2.1 - ACORDAOS

ClassificagGes Plenario

Administragdo Geral > Recursos Humanos > Embargos de Declaragdo 1 0 0
Admissdo de Servidores Comissionados 1 0 0
Agravo 13 10 4
Ato Normativo - Projeto de Enunciado de Sumula Jurisprudéncia 1 0 0
Auditoria Ordinaria 1 0 0
Conflito de competéncia 1 0 0
Consulta 1 0 0
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Controle Externo - Fiscalizacdo - Acompanhamento 2 0 0
Controle Externo - Fiscalizagdo - Auditoria 43 57 64
Controle Externo - Fiscalizagdo - Denuncia 12 14 18
Controle Externo - Fiscalizacdo - Inspecdo 1 1 0
Controle Externo - Fiscalizacdo - Levantamento 10

Controle Externo - Fiscalizagdo - Monitoramento 5 3

Controle Externo - Fiscaliza¢do - Representacéo 80 81 70
Controle Externo > Fiscalizagdo > Omissdo 25 74 78
Controle Externo > Fiscalizagdo > Omissdo > Omissdo de PCM 1 0
Corregedoria - Sindicancia 2 0 0
Embargos de Declaragdo 46 16 15
Exame de Instrumento Convocatério 0 0
Excecdo de Suspeicdo 1 0

Pedido de Reexame 80 0 0
Pedido de Revisdo 11

Prestacdo de Contas Anual de Ordenador 171 248 224
Prestagdo de Contas Anual de Prefeito 1 2 5
Prestacdo de Contas Bimestral 0 3
Prestacdo de Contas Mensal 4 3 4
Recurso de Reconsideragdo 101 0 0
Recurso Inominado 8 0 0
Relatdrio de Gestdo Fiscal 4 19 13
Relatério Resumido de Execugdo Or¢amentaria 0 10 9
Solicitagdo de Auditoria/Inspegdo 2 2

Solicitacdo de Pronunciamento Conclusivo 1 0
Tomada de Contas Especial - Auditoria 0 0 1
Tomada de Contas Especial Convertida 13 16 23
Tomada de Contas Especial Determinada 2 11
Tomada de Contas Especial Instaurada 18 8
Uniformizagdo de Jurisprudéncia 1 0
Total 664 575 554

2.2.2 - DECISOES

Classificagoes

Plenario

Registro de pessoal 0 1.984 922
Denegar registro 0 3 0
Atos Sujeitos a Registro - Aposentadoria 0 3 0
Registro 0 1.981 922
Atos Pessoal Registro - Aposentadoria 0 0 1
Atos Sujeitos a Registro - Admissdo 0 265 102
Atos Sujeitos a Registro - Aposentadoria 0 1.359 649
Atos Sujeitos a Registro - Pensdo 0 227 116
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Atos Sujeitos a Registro - Reforma 0 44 15
Atos Sujeitos a Registro - Reserva 0 83 37
Atos Sujeitos a Registro - Revisdo de Ato 0 1 0
Edital de Concurso 0 2 2
Demais decisdes 263 368 341
Deferir medida cautelar 5 3 7
Indeferir medida cautelar 20 7 14
Outras 237 357 319
Ratificar DECM que deferiu medida cautel 0 0 1
Ratificar DECM que indeferiu medida caut 1 0 0
Revogar cautelar 0 1 0
Total Geral: 263 2.352 1.263

2.2.3 - ATOS NORMATIVOS

2.2.3.1 - EMENDAS REGIMENTAIS

Ne Ementa das Emendas Regimentais Data

Altera e revoga dispositivos do Regimento Interno do Tribunal de Contas do
10 L. ] i . 26/03/19
Estado do Espirito Santo e da outras disposicoes.

Altera, acresce e revoga dispositivos do Regimento Interno do Tribunal de

11 - ) o 18/12/2019
Contas do Estado do Espirito Santo e d4 outras providéncias.

Total 02

2.2.3.2 - RESOLUCOES

N2 Ementa das Resolugdes Data

Altera o Anexo Unico da Resolucio TC n? 240, de 29 de maio de 2012. (Au-
325 | 19/03/19
xilio-Saude)

Aprova a classificacdao dos processos de controle externo no ambito do Tri-
326 . ] o 26/03/19
bunal de Contas do Estado do Espirito Santo e da outras providéncias.

Regulamenta a distribuicdo de processos para relatoria de conselheiros e
327 | conselheiros substitutos no ambito do Tribunal de Contas do Estado do Espi- 26/03/19
rito Santo e da outras providéncias.

Institui o Regimento Interno da Escola de Contas Publicas do Tribunal de
328 . 04/06/19
Contas do Estado do Espirito Santo.

Disciplina a metodologia para analise de precos nas fiscalizacGes de obras
329 | e servicos de engenharia dos jurisdicionados deste Tribunal de Contas do 24/09/2019
Estado do Espirito Santo e da outras providéncias.

Institui o brasdo e a bandeira do Tribunal de Contas do Estado do Espirito
331 ) o 29/10/2019
Santo e da outras providéncias
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Dispde sobre o funcionamento do Diario Oficial Eletrénico do Tribunal de
332 . . o 19/11/2019
Contas do Estado do Espirito Santo (DOE-TCEES) e da outras providéncias.

Institui Politica de Educacdo Corporativa no ambito do Tribunal de Contas
333 - ) T 26/11/2019
do Estado do Espirito Santo e da outras providéncias.

Altera a Resolucdo TC n2 297, de 30 de agosto de 2016, que dispde sobre as
334 | diretrizes e os procedimentos para analise técnica e apreciacdo das tomadas 10/12/2019
ou prestac¢des de contas anuais e da outras providéncias.

Total 09

2.2.3.3 - INSTRUCOES NORMATIVAS

N2 Ementa das Instru¢6es Normativas Data

Altera dispositivos da Instrugdo Normativa TC n2 32, de 4 de novembro de
49 ) o 26/03/19
2014, e da outras providéncias.

Aprova o Manual de Encerramento de Mandato, dirigido aos gestores pu-
51 blicos no ambito do Estado do Espirito Santo para o cumprimento de suas 09/07/2019
obrigacdes legais e constitucionais e dd outras providéncias.

Aprova as OrientagOes Técnicas para elaboracdo de Projeto Bésico para con-
52 tratagdo de servigos de Coleta de Residuos Sélidos Domiciliares Urbanos no 23/07/2019
ambito do Estado do Espirito Santo e da outras providéncias.

53 Revoga a Resolug¢do TC n. 216, de 23 de janeiro de 2007. 30/07/2019

Altera a Instrucao Normativa TC N2 43, de 5 de dezembro de 2017, que regu-
54 lamenta o envio de dados e informacées, por meio de sistema informatizado, 24/09/2019
ao Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, e da outras providéncias.

Altera a Instrucao Normativa n. 37, de 20 de setembro de 2016, e da outras
56 oA 08/10/2019
providéncias.

57 | Altera a Instru¢do Normativa TC 44, de 20 de margo de 2018. 10/12/2019

Altera a Instrucdo Normativa TCN243, de 5 de dezembro de 2017, que regu-
58 lamenta o envio de dados e informacdes, por meio de sistema informatizado, 10/12/2019

ao Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, e da outras providéncias.

Total 08

2.2.3.4 - DECISOES NORMATIVAS

Ementa das Decisoes Normativas

DECISAO NORMATIVA TC - 01/2019 - Dispde sobre a fixacdo de critérios
01 e orientacOes para apreciacdo dos atos concessivos de aposentadoria e 04/06/2019
de pensao.
Total 01
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2.2.3.5 - DECISOES PLENARIAS

01

Ementa das Decisoes Plenarias

DECISAO PLENARIA N2 01/2019 - Define a indicagdo do relator da Prestacio
de Contas Anual do Governador do Estado referente ao exercicio financeiro
de 2019.

Data

29/01/2019

o o o @ @tceespiritosanta

02

DECISAO PLENARIA N2 02/2019 — Altera o artigo 12 da Decis3o Plendria TC-
21/2018, que aprovou o calendario anual do Tribunal de Contas do Estado
do Espirito Santo para o exercicio de 2019.

19/02/2019

03

DECISAO PLENARIA 03/2019 - Altera a Decisdo Plenaria TC-15/2018, que
aprovou os Projetos Estratégicos para o exercicio de 2019.

26/02/2019

04

DECISAO PLENARIA 04/2019 - Determina o arquivamento de processos de
controle externo desaparecidos em atendimento ao Provimento 01/2019 da
Corregedoria do Tribunal de Contas do Espirito Santo.

19/03/2019

05

DECISAO PLENARIA 05/2019 - Aprova o Plano Anual de AcBes Educacionais
do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo para o exercicio de 2019.

19/03/2019

06

DECISAO PLENARIA 06/2019 - Aprova alteragdo do Plano Anual de Fiscaliza-
cdo a ser executado no exercicio de 2019.

02/04/2019

07

DECISAO PLENARIA 07/2019 - Aprova a Carta de Servigco aos Usudrios de
Servigos Publicos.

28/05/2019

08

DECISAO PLENARIA 08/2019 - Aprova alteracdo do Plano Anual de Fiscaliza-
¢do a ser executado no exercicio de 2019.

04/06/2019

09

DECISAO PLENARIA 09/2019 - Determina a suspensdo dos prazos internos
de instrugao processual estabelecidos pela Resolugdo TC N2 300, de 29 de
novembro de 2016, e da outras providéncias.

02/07/2019

10

DECISAO PLENARIA 10/2019 - Aprova a Proposta Orcamentdria do Tribunal
de Contas do Estado do Espirito Santo para o exercicio de 2020, incluido o
Plano Plurianual 2020-2023.

06/08/2019

11

DECISAO PLENARIA 11/2019 - Aprova a altera¢do do Plano Anual de Fiscali-
zacdo a ser executado no exercicio de 2019.

03/09/2019

12

DECISAO PLENARIA 12/2019 - Define a relatoria dos processos de omissdo
decorrentes da inobservancia das obrigacGes dispostas na Instru¢do Norma-
tiva TC n2 38, de 8 de novembro de 2016.

10/09/2019

13

DECISAO PLENARIA 13/2019 - Retifica a Decis3o Plenaria n2? 4, de 19 de mar-
¢o de 2019, e determina o arquivamento dos processos que menciona.

10/09/2019

14

DECISAO PLENARIA 14/2019 - Aprova o Planejamento Estratégico da Escola
de Contas Publicas do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo — TCE-
ES para o periodo de 2020 a 2024, e da outras providéncias.

24/09/2019

15

Aprova o Calendario Anual do Tribunal de Contas do Estado do Espirito San-
to para o exercicio de 2020 e da outras providéncias.

05/11/2019

16

Aprova adesdo do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo — TCEES ao
Instituto Rui Barbosa e o respectivo repasse de contribui¢cdo anual.

19/11/2019
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Aprova o envio de mensagem a Assembleia Legislativa do Estado do Espirito
Santo, com projeto de lei que dispde sobre a concessao de reajuste de 3,5%
17 o . . . L . 26/11/2019
(trés virgula cinco por cento) aos servidores ativos e inativos do Tribunal de

Contas do Estado do Espirito Santo.

Aprova o envio de mensagem a Assembleia Legislativa do Estado do Espirito

Santo, com projeto de lei que dispde sobre a reestruturacao do quadro de
18 N - o _ 28/11/2019
fungdes gratificadas e de cargos em comissao do Tribunal de Contas do Esta-

do do Espirito Santo e da outras disposicoes.

Total 18

2.2.3.6 - DECISOES PLENARIAS ADMINISTRATIVAS

Ementa das Decisoes Plenarias Administrativas

DECISAO PLENARIA ADMINISTRATIVA TC-01/2019 - Determina o arquiva-
01 mento de processos administrativos internos em atendimento ao Provimen- 05/02/19
to 01/2019 da Corregedoria do Tribunal de Contas do Espirito Santo.

DECISAO PLENARIA ADMINISTRATIVA TC- 02/2019 - Aprova filiagao do Tribu-
nal de Contas do Estado do Espirito Santo — TCEES ao Instituto Brasileiro de
02 o . ] o 03/09/2019
Auditoria em Obras Publicas — IBRAOP e o respectivo repasse de contribui-
cdo anual.

DISPOE SOBRE O ADIAMENTO DA SESSAO ORDINARIA DO PLENARIO E DAS
03 | SESSOES DAS CAMARAS DESTE TRIBUNAL PREVISTAS PARA OCORREREM 22/10/2019

NOS DIAS 12 E 13 DE NOVEMBRO DE 2019.
Total 03
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2.2.3.7 - PREJULGADOS

N2 Ementa dos Prejulgados Data no DIO

ADMINISTRACAO PUBLICA - AMUNES - ASSOCIACAO CIVIL - PESSOA JURIDICA DE
DIREITO PRIVADO

1. A AMUNES - Associa¢do dos Municipios do Estado do Espirito Santo foi criada sob
a forma de associagdo civil, constituindo-se em pessoa juridica de direito privado,
sem fins econdémicos, que ndo faz parte da Administracdo Direta ou Indireta, dife-
renciando-se, portanto, dos consércios publicos, que foram previstos no artigo 241,
da Constitui¢do Federal e regulamentados pela Lei n2 11.107/05;

2. Nada impede, no entanto, que a AMUNES seja constituida sob a forma de um
consorcio publico ou nele transformada, desde que atendidos os objetivos previs-
tos na Lei n2 11.107/2005 e respeitadas todas as formalidades nela exigidas, o que
inclui as clausulas necessarias, o protocolo de intengGes e o contrato de rateio (em
casos de repasses de recursos financeiros pelos entes consorciados). Nesta situagao,
poderia ser a mesma constituida sob a forma de pessoa juridica de direito publico
ou privado, e, em ambos os casos, a associacdo de municipios faria parte da Admi-
nistracdo Indireta, com todas as suas implica¢des, o que inclui a obrigatoriedade de
prestar contas perante o Tribunal de Contas;

3. Ndo existe qualquer imposicdo no sentido de que, apds o advento da Lei n?
11.107/2005 toda associagdo de municipios seja constituida sob a forma de consér-
040 ) ) ) . o 25/01/2019
cio publico, assim, permanece a possibilidade de sua constituicdo sob a forma de
associacgdo civil, pessoa juridica de direito privado, que ndo faz parte da Administra-
¢do Publica, nos termos ja explicitados;

4. As contribui¢Ges e mensalidades dos associados da AMUNES nao representa re-
cursos publicos e, portanto, ndo estd sujeita as regras do Regime Juridico de Direito
Publico de maneira geral;

5. A AMUNES n3o sujeita as regras do concurso publico (art. 37, Il da CF/88), nem
aos Principios Administrativos Constitucionais previstos no art. 37 da CF/88, nem
a observancias dos procedimentos da lei de licitagGes (artigo 12, paragrafo Unico,
da Lei n? 8.666/93) de maneira geral, apenas quando seja responsavel pela admi-
nistracdo e aplicacdo de recursos publicos advindos de convénio, ajustes ou outros
instrumentos congéneres;

6. A AMUNES, por se tratar de pessoa juridica de direito privado, constituida sob a
forma de associacgdo civil, ndo integra a Administragdo Direta ou Indireta, no que se re-
fere as contribuicOes e mensalidades dos municipios associados, ndo estando sujeita a
prestacao de contas anual perante o Tribunal de Contas, nem mesmo a sua fiscalizagao
ordinaria, apenas nos casos em que firme convénio, ajustes ou outros instrumentos

congéneres, sendo responsavel pela administragdo e aplicacdo de recursos publicos.

INCIDENTE DE INCONSTITUCIONALIDADE - PESSOAL - PROCURADOR MUNICIPAL -
COMPETENCIA - CARGO EM COMISSAO

041 | Afastar a aplicagdo do art. 53, inciso IV, da Lei Complementar Municipal n2 25/01/2019
1.615/2016 — Anexo |, por ofensa aos artigos 37, caput, incisos [l e V, 131 e 132 da

CRFB/1988 e artigos 32, caput, incisos Il e V, e 122 da Constitui¢do Estadual.
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042

INCIDENTE DE INCONSTITUCIONALIDADE - ADMINISTRACAO TRIBUTARIA - CARREI-
RA FISCAL - COMPETENCIA - ITBI - AVALIAGAO DE IMOVEL

Negar exequibilidade ao § 12 do art. 206 da Lei Municipal de Vila Velhan23.375/1997
(alterada pela Lei Municipal n2 5.579/2014), uma vez que, ao permitir que servido-
res ocupantes de cargos e naturezas diversos fossem designados para a funcdo de
avaliadores, exclusiva da carreira de fiscal do municipio, afrontou o artigo 37, caput

e inciso Il, da Constituicdo Federal.

11/02/2019

043

ADMINISTRAGAO PUBLICA - ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA - ASSESSORIA - RECUPE-
RACAO DE CREDITOS

1.1 Pela possibilidade juridica da contratagdo de assessoria ou consultoria de em-
presa privada para prestacdo de servigcos visando a recuperacdo de créditos, vez
que tais servicos ndo se encontram dentro das competéncias exclusivas da Admi-
nistragdo Publica, cabendo a elaboragdo de estudos e pesquisas de maneira prévia
a realizacdo da contratacdo, para que, com fundamentos em tais elementos, possa
ser verificada a possibilidade de contratagdo direta por inexigibilidade ou a neces-
sidade de seguir o regular procedimento licitatorio, nos termos da Lei n2 8.666/93;
1.2 Considerar plenamente possivel a contratacdo pela Administracdo Publica com
aremuneracdo paga pelos servicos efetivamente prestados sobre o éxito alcangado,
devendo os valores serem fixados em percentual proporcional ao esforgo e ao ris-
co suportado pela empresa contratada, respeitando os principios da razoabilidade,
proporcionalidade e modicidade, somente sendo possivel a realizacdo do pagamen-
to apds comprovada a realizagdo efetiva dos servigos contratados, qual seja, com o
ingresso dos valores nos cofres publicos;

1.3 Pela aplicabilidade, com eficacia geral, da Orientagdo Técnica n? 01/1997, com
fundamento no principio da seguranga juridica e da confianga legitima, vez que a
prépria Corte de Contas emprestou eficacia normativa geral ao entendimento fixa-
do pela orientagdo técnica, ndo sendo licito negar eficacia aos seus preceitos, a fim
de penalizar os jurisdicionados que agiram conforme os preceitos fixados por este
instrumento normativo.

PUBLICACAO: ACORDAO TC 1420/2018-PLENARIO, DOEL - TCEES EM 29.10.2018;
PREJULGADO n? 43, DOEL - TCEES 02.04.2019

ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA - ITBI - AVALIACAO DE IMOVEL - COMPETENCIA - CAR-
REIRA FISCAL

Declarar incidentalmente a inconstitucionalidade do § 12 do art. 206 da Lei Muni-
cipal de Vila Velha n® 3.375/1997 (alterada pela Lei Municipal n2 5.579/2014), uma
vez que ao permitir que servidores ocupantes de cargos e naturezas diversos fossem
designados para a fungao de avaliadores, exclusiva da carreira de fiscal do munici-
pio, afrontou o artigo 37, caput e inciso Il, da Constituicdo Federal.

ACORDAO TC 394/2018-PLENARIO (MANTIDO PELO ACORDAO TC 1207/2018 NO TC
5790/2018-PLENARIO, EM EMBARGOS DE DECLARACAOQ), DOEL TCEES 25.06.2018;
PREJULGADO N2 044, DOEL TCEES 23.04.2019

02/04/2019
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ADMINISTRACAO TRIBUTARIA - ITBI - AVALIACAO DE IMOVEL - COMPETENCIA - CAR-
REIRA FISCAL

Declarar incidentalmente a inconstitucionalidade do § 12 do art. 206 da Lei Muni-
cipal de Vila Velha n® 3.375/1997 (alterada pela Lei Municipal n2 5.579/2014), uma
vez que ao permitir que servidores ocupantes de cargos e naturezas diversos fossem
044 23/04/2019
designados para a fungdo de avaliadores, exclusiva da carreira de fiscal do munici-
pio, afrontou o artigo 37, caput e inciso Il, da Constituigdo Federal.

ACORDAO TC 394/2018-PLENARIO (MANTIDO PELO ACORDAO TC 1207/2018 NO TC
5790/2018-PLENARIO, EM EMBARGOS DE DECLARAGAO), DOEL TCEES 25.06.2018;
PREJULGADO N2 044, DOEL TCEES 23.04.2019

INCIDENTE DE INCONSTITUCIONALIDADE - ADMINISTRACAO PUBLICA - CONTRA-
TAGCAO TEMPORARIA - LEGISLACAO - EFEITO PROSPECTIVO

EMENTA: NEGAR EXEQUIBILIDADE a parte final do inciso IV e do §1°2 do artigo

237 da Lei Municipal n2 564/2009, do municipio de Sdo Roque do Can3a, alterada
pela Lei 743/2014, (IV [...] pelo tempo suficiente para organizar concurso publico,
ou quando houver necessidade da ampliagdao na prestagdo do servigo publico, e
ndo houver servidor concursado para o cargo. §12 [...] podendo ser prorrogado.);
NEGAR EXEQUIBILIDADE ao §32 do artigo 237 da Lei Municipal n2 564/2009, alte-
045 |rada pela Lei 743/2014; CONSIGNAR EFEITOS PROSPECTIVOS ao citado incidente 17/05/2019
de inconstitucionalidade, deixando que a lei municipal continue em vigor, pre-
servando os efeitos dos processos seletivos anteriores e das contratagdes deles
decorrentes, até o prazo de de 12 (doze) meses, improrrogaveis, a partir da data
da publicagdo do julgamento (04.02.2019), prazo em que o municipio devera ade-
quar as regras legais de contratacdo de pessoal até entdo vigentes, tendo em vista
a apreciagdo do caso concreto;

PUBLICAGAO: ACORDAO 1449/2018-PLENARIO, DOEL TCEES 04.02.2019; PREJUL-
GADO N2 45, DOEL TCEES 17.05.2019

1) INCIDENTE DE INCONSTITUCIONALIDADE - CONTRATACAO DIRETA - SERVICOS
ADVOCATICIOS - BURLA A LICITACAO. 2) INCIDENTE DE INCONSTITUCIONALIDADE -
PESSOAL - CARGO EM COMISSAO - EXONERAGAO - BONIFICAGAO - PDV

NEGAR EXEQUIBILIDADE ao paragrafo unico do art. 62 da Lei Municipal de Aracruz
n? 2.335/2.000 por afronta ao art. 37, caput e inciso XXI, da CF/88 e artigos 22 e
046 |32 da Lei de LicitagBes (Lei 8.666/93); ao art. 20 da Lei Municipal de Aracruz n2 12/07/2019
2898/2006 e a Lei Municipal de Aracruz ‘n2 1687/93, por configurar transgress&o as

regras contidas no art. 37, caput (principios da igualdade, moralidade e impessoa-
lidade) e inciso Il da Constitui¢do Federal, bem como ao principio da razoabilidade;
PUBLICAGAO: ACORDAO TC - 819/2018 - PLENARIO, DOEL - TCEES 24.09.2018;
PREJULGADO n2 046, DOEL - TCEES 12.07.2019
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INCIDENTE DE INCONSTITUCIONALIDADE - PESSOAL - REVISAO GERAL ANUAL - AU-
SENCIA DE LEI ESPECIFICA - PRINCIPIO DA LEGALIDADE

EMENTA: Negar exequibilidade ao artigo 42 da Lei Municipal de lbitirama n?
509/2004, e, por via reflexa do Decreto n? 016/2008, ante a sua inconformidade
047 ) ] ) o ] o 15/07/2019
com as disposi¢cdes contidas no inciso V do artigo 29, bem como o inciso X do art.
37, ambos da Constituicdo Federal.

PUBLICACAO: ACORDAO TC 575/2018 - PLENARIO, DOEL - TCEES 03.03.2019; PRE-
JULGADO n2 047, DOEL - TCEES 15,07.2019

INCIDENTE DE INCONSTITUCIONALIDADE - VEREADOR - SUBSIDIO - DECIMO TERCEI-
RO - PRINCIPIO DA ANTERIORIDADE

EMENTA: Negar exequibilidade ao artigo 32 da Lei Municipal de Governador Lin-

denberg n? 464, de 16 de dezembro de 2009, que dispde sobre a vigéncia da re-
048 | ferida norma para a data de sua publicagdo, permitindo o pagamento de décimo 12/07/2019
terceiro salario aos vereadores de Governador Lindenberg sem a observancia do
principio da anterioridade previsto no artigo 29, IV, da Constitui¢do Federal.
PUBLICACAO: ACORDAO TC 308/2019 - PLENARIO, DOEL - TCEES 06.06.2019; PRE-
JULGADO n? 048,DOEL - TCEES 12.07.2019

PESSOAL - REVISAO GERAL ANUAL - COMPETENCIA LEGISLATIVA - INICIATIVA LEGAL
Negar exequibilidade a Lei Municipal n21679/2014, do municipio de Marataizes, por

ofensa ao artigo 37, inciso X, da Constituicdo Federal/1988 e artigo 32, inciso XVI,
049 28/08/2019
da Constituicdo Estadual.

PUBLICACAO: ACORDAO TC 1740/2018-PLENARIO, DOEL TCEES 11.03.2019; PREJUL-
GADO N2 049, DOEL TCEES 28.08.2019

INCIDENTE DE INCONSTITUCIONALIDADE - PREVIDENCIA - PLANO FINANCEIRO
- UTILIZACAO DE RECURSOS DA COMPENSACAO PREVIDENCIARIA PARA ABATI-
MENTO DO APORTE FINANCEIRO - LEGISLACAO - EFEITO RETROATIVO - CONSTI-
TUCIONALIDADE

050 | EMENTA: RESOLVER o incidente de inconstitucionalidade suscitado quanto ao artigo 16/09/2019

29, da Lei Municipal de Vitéria n2 8872/2015, de 25/9/2015, que prorrogou o prazo

de utilizagdo dos recursos da compensacgao previdencidria até dezembro de 2020,
para abatimento do aporte financeiro ao Plano Financeiro de previdéncia dos Servi-
dores do IPAMV, no sentido de que referida norma é constitucional.

NEGAR A EXEQUIBILIDADE da Lei 2.419, de 21 de dezembro de 2017, do Municipio

de Mimoso do Sul, nos termos do art. 176, paragrafo Unico, da Lei Complementar
621, de 8 de margo de 2012 (Lei Organica do TCEES) e artigos 333 e 334 da Resolu-
051 . ) ) ) 16/10/2019
¢do TC 261, de 4 de junho de 2013 (Regimento Interno do TCEES), tendo em vista a
ofensa ao art. 29, inciso V, da Constituicdo Federal de 1988, com objetivo de que a
aplicagdo deste normativo municipal seja afastada no caso concreto.

NEGAR A EXEQUIBILIDADE ao §1° do art. 12 da Lei Municipal n. 6.671/2012, do

municipio de Cachoeiro de Itapemirim — pagamento de verba indenizatdéria ao pre-

52 ) R o ) L 29/10/2019
sidente da Camara Municipal — desconformidade com o art. 39, §42, da Constituicdo

Federal/1988.
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NEGAR EXEQUIBILIDADE ao reajuste previsto no art. 19, inciso Il, da Lei Complemen-
tar Municipal n? 1676/2014, do municipio de Marataizes, concedido aos secretérios
053 o ) o ) o 29/10/2019
municipais, configurando transgressdo a regra contida no art. 37, inciso X, c/c art.
29, inciso V, e art. 39, §49, da Constituicdo Federal.

NEGAR EXEQUIBILIDADE a Lei Complementar 201/2017 (transposi¢cdo do regime

celetista dos servidores para o estatutdrio) e Lei Municipal 2778/2014 (reestrutu-
ra o Regime Préprio de Previdéncia Social do municipio de Itapemirim), ambas do
054 - - s . . . 05/12/2019
municipio de Itapemirim, por violagdo a regra disposta no inciso Il do artigo 37 da
Constituicdo Federal e ao equilibrio financeiro e atuarial do instituto de previdéncia

previsto no artigo 40 da Constituicao Federal.

Total 15

2.2.3.8 - PARECERES EM CONSULTA

2019
ClassificagGes Plenario 12 Cam.
Consulta 24 0 0
Pedido de Reexame 1 0 0
Total 25 0 0

Interessado Ementa

Consulta. Conhecer. Camara municipal de vitéria. Contribuicao previ-
C Vitéria dencidria patronal de ente publico ndo recolhida dentro do prazo. Pos-
sibilidade de pagamento. Obrigacao de carater legal. Ndo ocorréncia da
prescrigao. Arquivar.

As sociedades empresarias (estabelecimentos empresariais) cujo so-
cio ou proprietario é conjuge ou companheiro de servidor publico que
atua na chefia do drgdo contratante ndo estd impedido de participar de
licitacdo e firmar contrato com a administracdo publica, salvo legisla-
P. Barra de Sao Francisco ¢do municipal em contrario. Porém, o servidor cujo conjuge é sécio ou
proprietario de sociedade que licita e/ou contrata com a administracdo
é impedido de participar, direta ou indiretamente, de processos admi-
nistrativos de licitacdo, contratacdo e execucdo contratual que envol-
vam seu cOnjuge, independente do regime de bens.

O poder legislativo municipal ndo pode contratar radios comunitarias
para divulgacdo de seus atos. A divulgacdo institucional dos atos do
C. ltarana poder legislativo, como, por exemplo, a transmissdo das sessdes or-
dindrias pelas radios comunitdrias, somente podera ocorrer de forma
gratuita e por interesse restrito das radios comunitarias.

. Conhecer. Responder nos termos do voto do relator, que divergiu par-
CM Baixo Guandu ) L R
cialmente dos pareceres técnico e ministerial (itens 3 e 4).

Gilson de Sales Amaro Consulta — prefeitura municipal de santa teresa — transferéncia fundo a

(PM Santa Teresa) fundo entre municipios — possibilidade.
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Consulta — assembleia legistiva do estado do espirito santo - conhecer
—tempo de servico prestado anteriormente a pessoa juridica de direito

ALES publico — averbagdo — contagem de tempo para fins de concessdo de
vantagem pessoal — adicionais - possibilidade — arquivar.
Consulta — conhecer — decreto 9.412/2018 — aplica¢do imediata — fa-
IPREV Serra culdade do estado e municipios de fixar valores inferiores por meio de

lei — repercurte na dispensa de licitacdo - arquivar.

CM Conceicdo Castelo

Consulta — camara municipal de conceicdo do castelo — concessao de
adicional por tempo de servico e assiduidade ao servidor publico co-
missionado — possibilidade —acompanhar entendimento constante dos
pareceres em consulta tc 007/2003, 020/2013 e 023/2018 — arquivar.

ALES (Erick Musso)

Consulta — assembleia legislativa do estado do espirito santo — institui-
¢do financeira oficial — contratacdo direta — possibilidade. Cooperativas
gue integram o sistema financeiro cooperativo — tratamento diferen-
ciado para prestacdo de servicos de remuneragdo — impossibilidade.

PM Serra

Consulta — termo de fomento — transferéncia de recursos — lei
13.019/2015 — times profissionais de futebol — acompanhar entendi-
mento constante na instrucdo técnica de consulta 11/2019-1 — conhe-
cer —arquivar.

PM lbatiba

Consulta — cdmara municipal de ibatiba — conhecer — 1) revisao geral
anual e piso nacional do magistério: impossibilidade de pagamento se
extrapolar limite total de despesas com pessoal previstos na Irf; 2) adi-
cional financeiro dos agentes comunitarios de saude: impossibilidade
de pagamento se extrapolar o limite prudencial de despesas com pes-
soal (art. 22, § unico da Irf); 3) complementacdo salarial: possilidade
de complementagdo do pagamento se o valor total da remuneracao
percebida ficar aquém do saldrio minimo (sumula vinculante 16 do stf);
4) parcelas indenizatorias e incorporagdes ao vencimento por decisdo
judicial: os pagamentos de parcelas remuneratdrias decorrentes de
decisdo judicial devem ser cumpridos ainda que extrapolem o limite
total (mdaximo) de gasto com pessoal da Irf, devendo ser adotadas as
medidas dispostas no art. 169 da cf. A apurac¢do destas despesas estara
limitada a realizacdo do més de referéncia e das onzes imediatamente
anteriores, adotando-se o regime de competéncia.

Prefeitura Municipal de Cariacica

Consulta — acompanhar entendimento constante na instrucdo técnica
de consulta 19/2019 — aplicar o prejulgado 43 desta corte - notificar -
arquivar.

Prefeitura Municipal de
Nova Venécia

Consulta — prefeitura municipal de nova venécia — licitagdo — publica-
¢do em jornal didrio de grande circulagdo — desnecessidade — arquivar

Prefeitura Municipal de
Muniz Freire

Consulta — prefeitura do municipio de muniz freire — reajuste automati-
co de contratos administrativos — possibilidade condicionada a expres-
sa previsdo editalicia e contratual —repactuacdo de contratos — posibili-
dade condicionada a requerimento do contratado e a demonstragao da
efetiva variacdo de precos da planilha — ciéncia — arquivamento.
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Ministério Publico de Contas e
Assembleia Legislativa

Pedido de reexame — teto remuneratério aplicavel aos agentes publico
— negar provimento — manter parecer consulta 008/ 2018 — ciéncia —
arquivar.

Instituto de Previdéncia e Assistén-
cia dos Servidores do Municipio de
Vitdria

Consulta —instituto de previdéncia e assisténcia dos servidores do mu-
nicipio de vitéria — credenciamento de médicos peritos, sem vinculo
empregaticio, para constituicdo eventual de junta médica que preste
o servico de inspecdo médica, para fins de aposentadoria por invalidez
a servidores efetivos da administracdo direta e indireta dos poderes
municipais — em regra, junta médica deve ser composta por servidores
efetivos, nomeados apds aprovacdao em concurso publico — excepcio-
nalmente, desde que atestado o acréscimo ou existéncia de pequena
demanda, é possivel o credenciamento de médicos peritos, sem vincu-
lo empregaticio, para constituicdo eventual de junta médica que preste
o servigo de inspe¢do médica, para fins de aposentadoria por invalidez
a servidores efetivos da administracdo direta e indireta dos poderes
municipais — dar ciéncia.

2.2 - ACOES DE CONTROLE EXTERNO

As acbes de controle externo a serem realizadas pelo TCEES sejam de iniciativa externa (denuncias, re-

presentacdes etc.) ou de iniciativa interna / prdpria, estdo discriminadas no seu Plano Anual de Fiscalizacdo

(PAF), que é um instrumento de planejamento das ac¢Ges de fiscalizagdo do Tribunal de Contas, elaborado pela

Secretaria Geral de Controle Externo — Segex e aprovado em Plenario.

O procedimento de auditoria, principal instrumento utilizado nas a¢des de controle externo, é composto

por trés etapas: o planejamento, a execucdo in loco e a elaborac¢do do relatdrio, etapas essas precedidas pela

elaboracdo de um Plano de Fiscaliza¢do especifico.

Total 2019

Consultas 38
Instrugao Técnica de Consulta 35
Manifestacdo Técnica 3

Contas 2.331
Prestagdao de Contas 2.120

Bimestral 3
Instrucao Técnica Conclusiva 2
Manifestacdo Técnica 1

Mensal 8
Decisao SEGEX 1
Instrugao Técnica Conclusiva 4
Instrucdo Técnica Inicial 3

Ordenador 1.786
Decisdo SEGEX 511
Instrucdo Técnica Conclusiva 668
Instrugao Técnica Inicial 510
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Manifesta¢do Técnica 92
Relatério de Monitoramento 5
Prefeito 323
Decisao SEGEX 97
Instrucdo Técnica Conclusiva 78
Instrucdo Técnica Inicial 100
Manifestacdo Técnica 48
Tomada de Contas Especial 211
Convertida 37
Decisao SEGEX 3
Instrugao Técnica Conclusiva 13
Instrugao Técnica Inicial 5
Manifesta¢do Técnica 15
Relatdrio de Auditoria 1
Determinada 97
Decisao SEGEX 20
Instrugao Técnica Conclusiva 17
Instrucdo Técnica Inicial 15
Manifestacdo Técnica 45
Instaurada 77
Decisdo SEGEX 13
Instrucdo Técnica Conclusiva 22
Instrucdo Técnica Inicial 8
Manifestagdo Técnica 34
Fiscalizagao 18.945
Instrucdo Técnica Conclusiva 1
Relatério de Monitoramento 1
Acompanhamento 13
Decisao SEGEX 4
Instrugdo Técnica Inicial 4
Manifestagdo Técnica 4
Relatério de Acompanhamento 1
Atos Sujeitos a Registro 17.285
Admissao 13.600
Instrucao Técnica Conclusiva 519
Instrugdo Técnica Inicial 11
Instrugao Técnica Preliminar 265
Manifestagdo Técnica 12.805
Aposentadoria 2.905
Decisao SEGEX 1
Instrucdo Técnica Conclusiva 2.342
Instrucdo Técnica Inicial 1
Instrucao Técnica Preliminar 475
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Manifesta¢do Técnica 86
Edital de Concurso 71
Instrucdo Técnica Conclusiva 17
Instrugao Técnica Preliminar 11
Manifestacdo Técnica 43
Pensao 508
Instrugao Técnica Conclusiva 370
Instrugao Técnica Preliminar 136
Manifestacdo Técnica 2
Reforma 68
Instrugao Técnica Conclusiva 63
Instrugao Técnica Preliminar 5
Reserva 131
Instrugao Técnica Conclusiva 125
Instrucdo Técnica Preliminar 6
Revisao 2

Instrucao Técnica Conclusiva

Instrucdo Técnica Preliminar 1
Auditoria 309
Decisao SEGEX 44
Instrugao Técnica Conclusiva 47
Instrucdo Técnica Inicial 48
Manifesta¢do Técnica 140
Relatdrio de Auditoria 28
Relatério de Monitoramento 2
Denuncia 53
Decisao SEGEX

Instrucao Técnica Conclusiva

Instrucdo Técnica Inicial

Manifesta¢do Técnica 36

Fiscalizacao de Instrumento Convocatdrio

Instrucdo Técnica Conclusiva

Manifestagdo Técnica

Gestao Fiscal 141
Relatorio de Gestao Fiscal 89
Decisao SEGEX 28
Instrugao Técnica Conclusiva 28
Instrucdo Técnica Inicial 28
Manifesta¢do Técnica 6
Relatério Resumido de Execugao Orgamentaria 52
Decisdo SEGEX 17
Instrucao Técnica Conclusiva 15
Instrugdo Técnica Inicial 18
Manifestagdo Técnica 2

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES 2019 | TCE-ES 1 22



TRIBUNAL DE CONTAS DO > .
% ESTADO DO ESPIRITO SANTO @ W toeesiteib o o o @ @tceespliitosarita

Inspegao 35
Decisdao SEGEX
Instrucdo Técnica Conclusiva

Instrugdo Técnica Inicial

Manifestagdo Técnica 15
Relatdrio de Inspecdo 1
Levantamento 27
Decisdo SEGEX 1
Instrucdo Técnica Conclusiva 6
Instrucdo Técnica Inicial 1
Manifestagdo Técnica 9
Relatdrio de Levantamento 9
Relatério de Monitoramento 1
Monitoramento 53
Decisdo SEGEX 1

Instrucdo Técnica Conclusiva

Instrugdo Técnica Inicial

Manifestacdo Técnica 32
Relatdrio de Monitoramento 13
Omissao 447
Decisao SEGEX 9
Instrucdo Técnica Conclusiva 146
Instrucdo Técnica Inicial 9
Manifestagdo Técnica 209

Omissao de Prestacdao de Contas de Prefeito

Instrucdo Técnica Conclusiva

Instrugdo Técnica Inicial

Manifestacdo Técnica

Omissao de Prestacao de Contas Mensal 21
Manifesta¢do Técnica 21
Omissao de Relatoério de Gestao Fiscal 4
Decisdao SEGEX 2
Instrucdo Técnica Inicial 2
Omissao de Relatdrio Resumido de Execu¢ao Orgamentaria 4
Manifestagdo Técnica 4
Omissao de Resumo de Concursos do Exercicio Anterior 8
Decisao SEGEX 1
Instrugao Técnica Conclusiva 5
Instrucdo Técnica Inicial 1
Manifesta¢do Técnica 1
Omissao do Geo-Obras 32
Decisdao SEGEX 10
Instrugdo Técnica Inicial 11
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Manifestacdo Técnica 11
Representacao 570
Decisdo SEGEX 71
Instrucdo Técnica Conclusiva 155
Instrucdo Técnica Inicial 85
Manifestagdo Técnica 256
Relatdrio de Auditoria 1
Relatério de Levantamento 1
Relatdrio de Monitoramento 1
Solicitacao do Poder Legislativo 8
Decisao SEGEX 1
Instrugao Técnica Conclusiva 3
Instrucdo Técnica Inicial 1
Manifestacdo Técnica 2
Relatdrio de Inspecao 1
Recurso 331
Agravo 16
Instrucdo Técnica de Recurso 15
Manifesta¢do Técnica 1
Embargos de Declaragao 57
Instrucdo Técnica de Recurso 57
Pedido de Reexame 93
Instrucdo Técnica de Recurso 71
Manifestacdo Técnica 22
Recurso de Reconsideragao 165
Instrucao Técnica de Recurso 136
Manifestacdo Técnica 29
Revisao 18
Pedido de Revisao 18
Instrucdo Técnica de Pedido de Revisdao 16
Manifestagdo Técnica 2
Total de documentos gerados no periodo 21.663
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3 - ATIVIDADES DE GESTAO

3.1 - GESTAO DE PESSOAS

O quadro geral de ocupacdo do TCEES esta distribuido conforme tabelas abaixo:

Cargo Total

Conselheiro 7
Conselheiro Substituto 3
Procurador Especial de Contas 3
Cargos efetivos 278
Auditor de Controle Externo 233
Assistente Técnico 14
Auxiliar de Servicos 8
Analista Administrativo 23
Cargos de Gabinete 77
Cargos comissionados 162
Chefias 26
Assessoramento 136
Total 530

Estagiarios 2019
Nivel superior 93
Nivel médio 35

Informagdes mais detalhadas sobre Gestdo de Pessoas estdo disponiveis no portal www.tce.es.gov.br, no “Por-
tal da Transparéncia”, na opgdo “Pessoal”.

3.2 - GESTAO DO CONHECIMENTO

Resultados da Capacitagao 2019

Eventos 370
Eventos para servidores do TCEES 204
Interno (promovido pelo TCEES) 33
Externo (promovido por outras instituigdes) 106
Iniciativa do servidor 3
Outros eventos 62
Eventos para jurisdicionados TCEES (Presencial) 112
Eventos para jurisdicionados TCEES (EAD) 54
Pessoas capacitadas 30.904
Servidores e membros do TCEES 1.577
Jurisdicionados (Presencial) 6.222
Jurisdicionados (EAD) 23.105
Horas de capacitagao 737.373
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Servidores e membros do TCEES 21.550
Jurisdicionados (Presencial) 40.722
Jurisdicionados (EAD) 675.101

A capacitagdo também acontece por meio do acervo disponivel na Biblioteca, que atualmente conta com
11.067 itens, disponivel tanto para os seus servidores quanto para servidores de jurisdicionados e publico
externo em geral.

3.3 - GESTAO ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E PATRIMONIAL

O orcamento do TCEES para o exercicio de 2019 apresentou dotacdo orcamentdria inicial de RS
166.299.956,00

A distribuicao segundo a natureza da despesa estd indicada na tabela a seguir:

Acompanhamento Dotagdo Inicial Dotagdo Atualizada® Empenhado @ Liquidado @ Pago®

Despesas correntes

162.752.156,00

167.252.156,00

167.252.156,00

159.354.551,61

159.139.179,57

Pessoal

137.264.395,00

141.467.395,00

141.467.395,00

138.751.566,54

138.536.194,50

Pessoal - Ativo

13.264.395,00

112.967.395,00

112.967.395,00

110.576.572,80

110.361.200,76

Pessoal - Inativo @

24.000.000,00

28.500.000,00

28.500.000,00

28.174.993,74

28.174.993,74

Outras despesas (custeio)

25.487.761,00

25.784.761,00

25.784.761,00

20.602.985,07

20.602.985,07

Despesas de capital (investimento)

3.547.800,00

4.501.592,00

4.501.592,00

2.570.293,67

2.570.293,67

Total Geral

166.299.956,00

171.753.748,00

171.753.748,00

161.924.845,28

161.709.473,24

@ Valores acumulados no ano, até o trimestre em andlise.
) Valores relativos ao repasse do aporte ao RPPS - Fundo Financeiro.

3.3.1- LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL

A apuracgdo do limite de gasto com pessoal esta resumida na tabela a seguir e detalhada no Relatério de
Gestdo Fiscal do TCEES.

Descricao JAN/19 A DEZ/19

Despesa com pessoal para fins de apuragdo do limite — RS 114.435.462,67
14.921.307.795,51
0,768%
193.676.210,28
183.992.399,77
174.308.589,25

Receita Corrente Liquida — RS

Limite apurado — %

Limite maximo — 1,300 %
Limite prudencial — 1,235 %
Limite de alerta — 1,170 %

Fonte: RGF - 3° Quadrimestre de 2019.

3.3.2 - GESTAO ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E PATRIMONIAL

O Orgamento Estadual para o exercicio financeiro de 2019, objeto da Lei n2 10.978/2019, estimou a receita
e fixou a despesa para o Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo em RS 166.299.956,00.

No decorrer do exercicio foram realizados 3 (trés) Créditos Adicionais, sendo todos Suplementares, pro-
vocando um acréscimo no valor global da despesa autorizada da ordem de RS 5.453.792,00, por meio dos
Decretos n? 1.464-S de 22/05/2019, n2 1.734-S de 11/07/2019 e n2 2.136-S de 20/09/2019.
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As despesas empenhadas somam um total de RS 165.503.456,88, tendo-se apurado uma economia or¢a-

mentdria no valor de RS 6.250.291,12, o que corresponde a 3,64 % do que fora fixado.

Comparativo da Despesa Fixada com a Despesa Realizada

O Saldo Orgamentario
3,64 %

0O Despesa Empenhada
96,36 %

Do total das despesas empenhadas no exercicio, foi pago o montante de RS 161.709.473,24, ficando um

saldo a pagar da ordem de RS 3.793.983,64, compondo os Restos a Pagar.

Demonstrativo da Execug¢ao Orgamentaria

@ Saldo a Pagar
2,29 %

O Despesa Paga
97,711 %

Dos pagamentos or¢camentdrios efetivamente realizados, destacamos RS 138.536.194,50 de despesa com

pessoal, RS 20.602.985,07 de despesas com manutencdo do 6rgdo, ou custeio, e RS 2.570.293,67 a titulo de

investimentos.

No que tange aos pagamentos extra-orcamentarios, cumpre ressaltar o valor de RS 4.535.975,77 de paga-

mento de Restos a Pagar.

O patrimdnio do érgdo apresenta no Ativo Circulante — Caixa e Equivalentes de Caixa um saldo de RS

74.171.337,39 e um Superavit Financeiro da ordem de RS 70.282.883,45.

3.4 - SERVICOS GERAIS

Atividades desenvolvidas pelo NOM em 2019:

e Fiscalizacdo da obra de reforma do telhado;

e Fiscalizagdo do Contrato de Moderniza¢do dos Elevadores;

e Fiscalizacdo do Contrato de Fiscalizacdo da Modernizacao dos Elevadores;

e Fiscalizacdo da obra de adequacao civil e elétrica para a modernizacdo dos elevadores;

e Fiscalizacdo da obra de construcdo de salas e reforma do estacionamento;
e Fiscalizacdo da execucdo do contrato de manutencdo predial;
e Fiscalizacdo do contrato de manutencdo dos aparelhos de ar condicionado;
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Fiscalizacdo do contrato de manutencdo da plataforma elevatdria;

Inicio dos servigos de manutencgao e reforma das caixas d’agua;

Manutenc¢do dos transformadores;

Elaboracdo de Projeto Basico para contratacdo do Executivo de energia fotovoltaica;
Elaboragao de Projeto para reforma dos sanitdrios com especificagdao de materiais;
Elaboragao da planilha orgamentaria da reforma dos sanitarios;

Elaboracdo da planilha orcamentdria do aditivo da obra de construcdo de salas e reforma do
estacionamento;

Manutencdo do quadro de comandos da casa de bombas;

Manutencdo do sistema de combate a incéndio;

Especificacdo para aquisicao de aparelhos de ar condicionado do tipo cassete para a recepc¢do e de
cortinas de ar para a recepc¢ao e para o auditério;

Especificacdo para aquisicdo de luminarias de emergéncia; insul-fim para gabinetes; defletores para
splits do plenario, reparos das descargas dos sanitdrios; tela mosquiteiro para a copa;
Aquisicao e instalacdo de aparelhos de ar condicionado em diversas salas;
Manutencdo e limpeza dos telhados e calhas;

Projetos de adequacdo de leiautes conforme solicitagdes;

Acompanhamento de processos de aprovac¢do de projeto pela PMV;
Acompanhamento do processo de alvard junto a PMV;

Acompanhamento do processo de alvara junto ao CBMES;

Alimentacdo de informagdes para o GEO-OBRAS;

Acompanhamento diario do consumo de agua;

Atendimento das solicitacdes de servicos de manutencgao predial.

Projeto Executivo de Reforma Elétrica;

Projeto Basico para reforma do Data Center;

Pintura dos Gabinetes dos Conselheiros e DGS;

Instalacdo de insul-film no gabinete do Conselheiro Ciciliotti;

Instalacdo de novos aparelhos de ar condicionado do tipo cassete para a recepcao;
Instalagcdo de novas cortinas de ar na recepc¢do e no auditorio;

Manutencdo dos transformadores;

Especificacdo para aquisicdo de aparelhos de ar condicionado do tipo ACJ (nova Ata);
Aquisicdo e instalacdo de aparelhos de ar condicionado em diversas salas;

Instalacdo de novas lumindrias de emergéncia;

Instalacdo da iluminagdo do maio azul e julho amarelo;

Projetos de adequacao de leiautes conforme solicitagdes;

Renovacédo do Certificado de Conclusdo de Obra do TCEES;

Alimentacdo de informagdes para o GEO-OBRAS;

Conclusdo da obra de construcdo de salas e reforma do estacionamento: entrega da nova Biblioteca,
novas salas, novo estacionamento, nova SEGEX;

Planilha orgamentaria da Reforma Elétrica;

Projeto Bdsico para contratacdo da Reforma Elétrica;

Inicio do Projeto Executivo de Energia Fotovoltaica;

Projeto de fechamento do refeitério e condicionamento de ar;

Estudo para contratacdo de manutencdo predial;

Manutencdo dos extintores e mangueiras de incéndio;
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e Conclusdo da rede de drenos de ar condicionado para aproveitamento;

e Especificagdes para contrata¢dao de nova ARP de divisérias;

e Especificagdes para contratagao de nova ARP de aquisicao e instalagdo de ar condicionado Split;

e Manutencdo e reforma das caixas d’agua;

e Pintura de Gabinetes de Conselheiros;

e Aquisicao e Instalagdo de novos aparelhos de ar condicionado;

e Manutencgdo dos transformadores;

e Manutengdo dos extintores e mangueiras de incéndio;

e Conclusdo da rede de drenos de ar condicionado para aproveitamento;

e Manutencdo e reforma das caixas d’agua;

e Manutencgdo dos transformadores;

e Aquisicdo e instalagdo de aparelhos de ar condicionado em diversas salas;

e Manutencao e limpeza dos telhados e calhas;

e Projetos de adequacdo de leiautes conforme solicitagoes;

e Acompanhamento de processos de aprovacao de projeto pela PMV;

e Acompanhamento do processo de alvara junto a PMV;

e Alimentacdo de informacgdes para o GEO-OBRAS;

e Planejamento Orgamento 2020;

e Planejamento PPA 2020-2023;

e Projeto e execugdo de alteragBes na estrutura fisica da area técnica do TCEES;

e Especificacdo para aquisicdo de 09 licengas do software AutoCAD;

e Especificacdo e quantificacdo para contratacdo de nova ata de aquisicdo e instalacdo de ar condiciona-
do do tipo Split;

e Especificacdo e quantificacdo para contrata¢cdo de nova ata de manutencao predial;

e Projeto Basico para contratacdo da Reforma Elétrica;

e Projeto Executivo de Energia Fotovoltaica;

e Limpeza da rede de esgoto e drenagem;

e Execucdo de fechamento do refeitdrio e condicionamento de ar;

e Estudo para contratacao de manutencao predial terceirizada;

e Pintura de Gabinetes de Conselheiros;

e Aquisicdo e Instalagdo de novos aparelhos de ar condicionado;

e Aquisicao de pecas e materiais de manutencgao;

e Aquisicdo e instalacdo de novos refletores LED para a area externa;

e Pintura interna do auditdrio.

3.5 - GESTAO DOCUMENTAL

Controle Documental 2019

Correspondéncias expedidas 2.317
Correspondéncias recebidas 11.520
N2 de processos arquivados 5.211
N2 de atendimentos online 3.028
N° atendimentos presenciais 13.253
N2 de processos autuados 20.818
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Processos de Pessoal do TCEES 28
Processos Administrativos do TCEES 1.372
Processos de Controle Externo 19.418

3.6 - COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

A comunicacdo institucional do TCEES tem como foco a promocdo do intercambio de informacdes,
dentro do Tribunal e entre o Orgdo e a sociedade, de forma a viabilizar a constru¢io e a manutencéo da
imagem corporativa.

O Tribunal mantém instrumentos destinados a divulgacdo interna e externa das atribuicdes e dos resulta-
dos de suas acGes, de formas compreensiveis para servidores, jurisdicionados e cidadaos, visando a efetivida-
de e a eficiéncia da comunicagao.

Canais de Comunicagao Externa

Meio de divulgacao de informacgdes e servicos pela internet, por
Portal TCEES ]
meio do endereco www.tce.es.gov.br.

Etica e transparéncia” e “Responsabilidade Sustentavel” sdo
valores preconizados pelo TCEES.

Com gestdo ética e transparente, a instituicdo refor¢a seu com-
Responsabilidade Social promisso com uma sociedade com apresenta¢des do Coral de
Contas - formado por servidores da Corte, que realizam trabalho
voluntario — em instituicdes filantrdpicas e hospitais publicos na
Grande Vitdria; além de campanhas solidarias.

O perfil oficial do TCE — ES no Facebook passou a funcionar

o oficialmente a partir do dia 24 de julho de 2017, por meio do
Redes Sociais o oo ) . o
qual iniciou a fazer transmissdo, ao vivo, das sessdes plenarias.

A Corte também entrou com perfis no Instagram e no Twitter.

Canais de Comunicagao Interna

Rede interna do TCEES, acessivel exclusivamente aos servidores,

gue podem obter instantaneamente informacdes sobre o Tri-
Intranet bunal de Contas, seu corpo funcional e eventos de capacitac¢do.
Passou por reformulacées, sendo a principal delas a criacdo de

um espaco destinado para exibicdo de videos.

Principais Atividades de Comunicagdo 2019

Comunicagao Externa
N2 de atendimento de demandas de imprensa 195
N? jornalistas recebidos no TCEES 56
N¢ de entrevistas coletivas/workshop 8
N¢ de releases/notas/artigos enviados a imprensa 81
N2 de noticias inseridas no Portal TCEES 401
Ne de fotos/imagens inseridas no Portal TCEES 304
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N2 de postagens em redes sociais 1.250
N2 de visualizagdes em redes sociais 218.925
N? e videos postados (Facebook e Instagram) 71

Comunicagao Interna

N2 de noticias inseridas na Intranet 516
N2 de eventos fotografados 122
N2 de campanhas internas realizadas 13
N2 de campanhas solidarias realizadas 6
N¢ de pecas gréficas (para todas as midias/publicacdes) 2.100
N2 de videos publicados na Intranet 32
N2 de pdaginas editadas do DOC 19.682

3.7 - TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

As principais atividades da area de tecnologia de informagdo em 2019 foram:

Evolucgao da Tecnologia da Informagao 2019

EstacOes de trabalho 735
Servidores com acesso aos recursos da rede 679
Sistemas em desenvolvimento e/ou em implantagdo 2
Sistemas em funcionamento 48
Desenvolvidos pela STI 37
Adquiridos de terceiros 11

Dos sistemas em funcionamento que sdo desenvolvidos pelos técnicos do Tribunal, destacam-se os relacio-
nados ao suporte para o controle externo.

Sistemas de Suporte ao Descricio
Controle Externo

Sistema que visa receber e tratar os dados referentes as infor-
macdes sobre a execuc¢do orcamentdria e a gestado fiscal, na es-
Sistema LRF Web fera municipal da administracdo publica, para fins de verificacdo
dos pontos de controle relacionados a Lei de Responsabilidade

Fiscal.

Sistema de remessa digital ao TCE-ES, pela administracdo direta
CidadES: Prestacao de Contas Mensal e indireta das esferas estadual e municipal, das prestacées de
contas mensais, de acordo com a Lei Federal n2 4.320/64.

Sistema de remessa digital ao TCE-ES, pela administracdo direta
CidadES: Prestacao de Contas Anual e indireta das esferas estadual e municipal, das prestacées de
contas anuais, de acordo com a Lei Federal n2 4.320/64.

Sistema de remessa digital ao TCE-ES, pela administragdo direta
CidadES: Atos Sujeitos a e indireta das esferas estadual e municipal, dos atos sujeitos
Registro - Admissao a registro referentes a admissdo de pessoal para os cargos e

empregos publicos.
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CidadES Controle Social

Sistema que visa o acompanhamento da aplica¢do do dinheiro
publico no ES, oferecendo informacdes fiscais e econdmicas,
indicadores relacionados a salde, educacdo pessoal, IEGM, bem
como os resultados das fiscalizagdes e julgamentos das contas.

Sistema Informatizado de Controle de
Obras Publicas — GEO-OBRAS

Sistema de informacdes geograficas que visa receber os dados
referentes a execucdo fisico-financeira das obras publicas execu-
tadas em todos os 6rgaos das esferas estadual e municipais.

e-TCEES: Monitoramento

de DeliberagGes

Sistema que permite a area técnica do TCE-ES a verificagao, por
meio de monitoramento, do cumprimento das determinacdes
e recomendacdes expedidas pelo TCE-ES e dos resultados delas
advindos.

e-TCEES: Sistema de Fiscalizagao

Sistema que possibilita aos auditores realizar fiscalizagdes estru-
turadas conforme o manual de auditoria do TCE-ES, englobando
as fases de designacgdo, planejamento e execucdo.

e-TCEES: Beneficios

Sistema que permite aos auditores a identificacdo, avaliacdo e
registro dos beneficios das a¢des de controle externo.

Acompanhamento de
Execucdes (Cobrangas)

Servigo que visa apoiar a SMPC na gestdo de multas e ressar-
cimentos relativos a jurisdicionados, decorrentes de processos
julgados no TCEES.

Banco de achados

Plataforma para publicacdo, revisdo e atualizacdo de achados de
auditoria.

CidadES - Folha de Pagamento

Servigo que possibilita aos jurisdicionados enviarem, por meio
da internet, os dados referentes a Folha de Pagamento.

Geo-Obras

Servico utilizado para acompanhamento de obras e servigos de
engenharia realizados pelos jurisdicionados com recursos pu-
blicos. Esse servico possibilita a consulta dos investimentos re-
alizados pelo Governo nas mais diversas regides do Estado. Por
meio da combinagdo das opg¢des de filtro disponiveis, o cidaddo
consegue obter informacgdes gerais ou especificas sobre as obras

Gestdo das Sessoes Plenarias

Moédulo do e-TCEES que permite a gestdo de informacdes das
sessOes plendrias e das camaras do Tribunal, incluindo pautas,
deliberagdes, dentre outros.

Gestdo de enquetes

Servico que possibilita criacao, edicao e manutencdo de enque-
tes eletronicas.

Gestdo de procuradoria de processos

Modulo do e-TCEES que possibilita o gerenciamento dos procu-
radores do MPC associados aos processos, por meio de cadastro
de sorteio automatico e demais eventos de alteracdes de relato-
ria, tais como afastamentos e substituicdes.

Gestdo de relatoria de processos

Modulo do e-TCEES que possibilita o gerenciamento das rela-
torias de processos, através de cadastro de sorteio anual de
relatoria e demais eventos de alteragdes de relatoria, tais como
afastamentos e substitui¢des.

Monitoramento de deliberacdes

Servico que permite o monitoramento de delibera¢des de pro-

cessos e acesso as providéncias cadastradas.
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Painéis de gestao

Médulo do e-TCEES que disponibiliza diversos painéis de gestao
com indicadores visuais.

Estdo disponiveis os seguintes painéis de gestao:

e Visdo geral de processos;

e Prazos de julgamento de processos de controle externo;

e Prazos de tarefas;

e Prazos no setor;

e Processos prioritarios de acordo com a Resolugdo 300/2016;
e Execugdo orcamentdria;

e Recursos Humanos;

e Fiscalizagdes;

e Deliberagdes; etc.

Gradativamente estdo sendo desenvolvidos novos painéis de gestdo.

Prestacao de Contas Anual

Servico que possibilita aos jurisdicionados enviarem, por meio da
internet, os dados referentes a Prestacdo de Contas Anual (PCA).

Prestacdo de Contas Mensal

Servico que possibilita aos jurisdicionados enviarem, por meio da
internet, os dados referentes a Prestacdo de Contas Mensal (PCM).

Processo Eletronico

Moddulo do e-TCEES que permite a gestdo dos processos eletro-
nicos de controle externo e administrativos, abrangendo sua
autuacdo, tramitacdo, gestdo de documentos e arquivamento.

Protocolo Eletrénico

Servigo que permite aos servidores do TCEES o gerenciamento
de protocolo eletrénico, incluindo sua criagdo, movimentacgdes e
outras agdes.

3.8 - CONTROLE INTERNO

O Nucleo de Controle Interno (NCI) é a unidade que compde a estrutura organizacional do Sistema de Con-

trole Interno do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (TCEES) e estd vinculado a Presidéncia desta

Corte, com competéncias e atribuicGes previstas na Resolugdo TC n2 223, de 16 de dezembro de 2010.

Considerado como um setor de exceléncia pela Associagcdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil

(Atricon), o NCl alcangou nota maxima, segundo a metodologia de avaliagdo constante do projeto “Marco de
Medicdo de Desempenho dos Tribunais de Contas” (MMD-TC).

3.8.1 - ATIVIDADES DE NATUREZA TECNICA

No ano de 2019, o NCl realizou os seguintes trabalhos técnicos, no dmbito de suas competéncias regimentais:

a. Leitura e acompanhamento de todas as edi¢des do Diario Oficial de Contas, disponibilizado em https://

diario.tce.es.gov.br/;

b. Elaboracdao de Proposta de Normativo aos procedimentos de compras, licitagcdes e contratacdes deste

Tribunal e posterior encaminhamento a entdo Secretaria de Contratagdes (SCT);

c. Revisdo da Proposta de Normativo que visa estabelecer critérios e procedimentos referentes ao paga-

mento do 132 vencimento para os servidores do TCEES, conforme Recomendacdo 1, constante do item 4

deste relatorio;

d. Revisdo da Proposta de Normativo que visa estabelecer procedimentos sobre os registros funcionais de
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servidor efetivo e com vinculo exclusivamente comissionado, na estrutura de pessoal do TCEES, conforme
Recomendagdo 2, constante do item 4 deste relatério;

e. Revisdo da Proposta de Normativo que visa estabelecer procedimentos para a solicitagdo de banco de
horas para servidores do TCEES, conforme Recomendacdo 5, constante do item 4 deste relatério;

f. Revisdo da Proposta de Normativo que visa estabelecer procedimentos sobre o registro de falta justifica-
da de servidores do TCEES, conforme Recomendacdo 6, constante do item 4 deste relatdrio;

g. Revisdo da Proposta de Normativo que visa estabelecer procedimentos sobre o registro de licengca médi-
ca, acidente de trabalho e doenca ocupacional de servidores efetivos e exclusivamente comissionados do
TCEES, conforme Recomendacdo 7, constante do item 4 deste relatério;

h. Revisao da Proposta de Normativo que visa estabelecer procedimentos sobre a atualizacdo de dados
referentes a criagdo, reestruturacdo ou extin¢do de cargos de provimento efetivo e comissionado da estru-
tura organizacional do TCEES, conforme Recomendacao 8, constante do item 4 deste relatério;

i. Revisao da Proposta de Normativo que visa estabelecer procedimentos sobre a emissao, o registro e a
divulgacdo de Portaria Pessoal (Portaria P) para nomeacdo, exoneracdo, designacao de funcdo gratificada
e substituicdo de servidores do TCEES;

j- Revisdo da Proposta de Normativo que visa estabelecer procedimentos sobre o registro didrio de fre-
guéncia (ingresso e saida) de todos os servidores, independentemente do tipo de vinculo na estrutura de
pessoal do TCE, conforme jornada de trabalho previamente estabelecida, de acordo com a Recomendagao
9, constante do item 4 deste relatério;

k. Revisdo da Proposta de Normativo que visa estabelecer procedimentos referentes a realizacdo de servi-
¢o extraordindrio, visando atender situa¢Oes excepcionais e temporarias, conforme interesse do TCEES, de
acordo com a Recomendacdo 10, constante do item 4 deste relatério;

l. Elaboracdo do curso de capacitagdo para jurisdicionados “Gestdo de Riscos no Setor Publico”, no dmbito
do Juris 2019;

m. Andlise e manifesta¢do no Processo TC n® 7477/2018-1 — Inventario de Bens Patrimoniais de 2018;

n. Elaboracao do Plano Anual das Atividades de Controle Interno — 2020.

3.8.2 - AUDITORIAS

Com base nas Normas de Auditoria Governamental (NAG’s), nas Normas Brasileiras de Auditoria do Setor
Publico (NBASP) e segundo os critérios de risco, considerando-se os aspectos de materialidade, relevancia e
criticidade, devidamente explanados no Plano Anual das Atividades de Controle Interno 2019, o NClI realizou
as auditorias que se seguem.

3.8.3 - AUDITORIAS DE GESTAO

Trata-se de auditoria prevista em lei/regulamento, realizada no decorrer do exercicio financeiro, com vistas
a atuar tempestivamente sobre os atos de gestado praticados pela Administracao do TCEES.
O obijetivo é certificar a regularidade das contas e a probidade na aplicacdo dos recursos publicos e na
guarda ou administracdo de valores e outros bens do Tribunal ou a ele confiados.
O escopo das auditorias de gestdo compreendeu as seguintes atividades:
e Analise da Prestacdo de Contas Anual do TCEES, exercicio de 2018, através de Relatdrio e Parecer Con-
clusivo do Controle Interno (Peca Complementar 06874/2019-9 do Processo TC n2 02213/2019-4) e
encaminhamento a Presidéncia do TCEES;
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e Acompanhamento dos pontos de controle constantes da Instru¢do Normativa TC n2 043, de 5 de de-
zembro de 2017, com vistas a emissdo de Parecer sobre a Prestacao de Contas Anual do TCEES, exer-
cicio de 2019;

e Fiscalizagdo do cumprimento da Lei Complementar Federal n? 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Res-
ponsabilidade Fiscal), através da andlise e manifestacdo acerca dos Relatérios de Gestao Fiscal (RGF)
do TCEES, referentes ao 32 Quadrimestre/2018 (Processo TC n2 00759/2019-6), 12 Quadrimestre/2019
(Processo TC n2 09080/2019-3) e 22 Quadrimestre/2019 (Processo TC n2 15475/2019-7).

e Ap0s as devidas andlises, o NCI opinou pela regularidade da Prestagdao de Contas Anual do TCEES,
exercicio de 2018.

Quanto aos Relatorios de Gestdo Fiscal, ndo foram detectadas anormalidades nos mesmos.

3.8.4 - AUDITORIA DE CONFORMIDADE

O escopo da auditoria de conformidade realizada pelo NCI, em 2019, abrangeu a drea de gestdo de pesso-
as, mais especificamente no que pertine as despesas de pessoal na folha de pagamento, compreendendo as
seguintes atividades:

e Elaboracdo de Matrizes de Planejamento contendo procedimentos para a realiza¢do de auditorias in-

ternas pelo NCI;
e Elaboracdo do Termo de Auditoria, Andlise de Riscos, Matrizes de Planejamento, Plano Amostral e
Execucdo do Plano de Auditoria n2 002/2019;

e Revisdo do Plano da Auditoria de Pessoal, Andlise de Riscos, Matrizes de Planejamento, Plano Amostral
e Execucgdo do Plano de Auditoria n2 002/2019;

e Realizacdo de Auditoria de Pessoal — Plano de Auditoria n2 002/2019 — Folha de Pagamento — Despesa
de Pessoal (Processo TC 14602/2019-1).

O planejamento desta auditoria contemplou a elaboragio de 11 (onze) Quest&es de Auditoria (QA) sobre
temas relevantes, que foram oportunamente verificados e testados.

O resultado do trabalho gerou o Relatério de Auditoria Interna n2 00002/2019-1 (Processo TC n@
14602/2019-1), onde se concluiu que os testes aplicados ndo revelaram evidéncias de anormalidades com
relacdo aos normativos vigentes.

Com relagdo as afirmacGes da auditoria, considerando a natureza e extensao dos testes aplicados sobre a
amostra, observou-se que:

a. a base de dados apresenta-se integra, isenta de distor¢des no que diz respeito as informagdes essenciais

para o processamento da folha de pagamento e demais despesas de pessoal pelo Tribunal;

b. as rotinas de recebimento, conferéncia, lancamento e arquivamento da documentagdo asseguram a

integridade dos assentamentos funcionais;

c. os valores processados na folha de pagamento e lancados nas fichas financeiras representam adequada-

mente o valor liquido devido aos servidores e consignatarios;

d. os lancamentos efetuados nas fichas financeiras observam os normativos vigentes no que diz respeito a

expectativa de direitos e obrigacdes;

e. o Relatério de Gestdo Fiscal relativo ao 22 Quadrimestre de 2019 evidencia com fidelidade e fidedigni-

dade a despesa com pessoal executada pelo Tribunal no periodo.

Concluiu-se, também, que existem macrocontroles consistentes relacionados ao processamento da folha
de pagamento.

Todavia, apurou-se que muitos registros sdao dependentes de langamentos manuais no Sistema de Admi-
nistracao de Pessoal, necessitando de aprimoramento.
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3.8.5 - PONTOS DE AUDITORIA IDENTIFICADOS

Na auditoria de conformidade, desde a fase de planejamento, incluindo os levantamentos preliminares de
informacdes, até a avaliacdo do sistema de controle interno instituido na SGP, identificou-se lacunas de nor-
matizacdo ndo diretamente relacionados as Questdes de Auditoria.

Com o intuito de contribuir na mitigagao dos riscos inerentes ao macroprocesso “gestdao de pessoas”, apre-
sentou-se recomendacdes que visam seu aperfeicoamento a partir da ado¢do de normas que visam:

a. Recomendacdo 1: estabelecer critérios e procedimentos referentes ao pagamento do 132 vencimento

para os servidores do TCEES;

b. Recomendacgao 2: estabelecer procedimentos aplicdveis aos assentamentos funcionais de servidor efe-

tivo e com vinculo exclusivamente comissionado na estrutura de pessoal do TCEES;

¢. Recomendacao 3: estabelecer procedimentos para solicitacdo, atualizagdo e cancelamento da assistén-

cia a saude, na forma de auxilio financeiro, no ambito do TCEES;

d. Recomendacdo 4: estabelecer procedimentos para solicitacdo, atualizacdo e cancelamento de auxilio-

-creche, na forma de auxilio financeiro, no ambito do TCEES;

e. Recomendacdo 5: estabelecer procedimentos para solicitacdo e operacdo de banco de horas para ser-

vidores do TCEES;

f. Recomendacdo 6: estabelecer procedimentos sobre registro de falta justificada de todos os servidores

do TCEES;

g. Recomendacdo 7: estabelecer procedimentos sobre registro de licenca médica, acidente de trabalho e

doenca ocupacional de servidores do TCEES;

h. Recomendacao 8: estabelecer procedimentos sobre atualizacdo de dados referentes a criagdo, reestru-

turacdo ou extingao de cargos de provimento efetivo e comissionado da estrutura organizacional do TCEES;

i. Recomendacdo 9: estabelecer procedimentos sobre o registro diario de frequéncia (ingresso e saida) de

todos os servidores, independentemente do tipo de vinculo na estrutura de pessoal do TCEES, conforme

jornada de trabalho previamente estabelecida;

j- Recomendacdo 10: estabelecer procedimentos referentes a realizagdo de servico extraordinario, visando

atender situacGes excepcionais e tempordrias, conforme interesse do TCEES.

As propostas de normas de procedimentos que atendem as Recomendacgdes de 1 a 10 encontram-se devi-
damente elaboradas, aguardando a chancela da administracdo do Tribunal para sua efetiva vigéncia.

Tais normas foram elaboradas pela Secretaria de Gestdao de Pessoas com o auxilio do Nucleo de Controle
Interno, podendo ser implementadas a juizo da administracdo do TCEES.

Observou-se, ainda, lacuna quanto a rotina para efetivacdo do desconto da remuneracdo de servidores
visando adequacdo ao limite estabelecido a partir da remunera¢do dos ministros do STF.

Em que pese a adequacdo ser efetuada automaticamente no Sistema de Administracdo de Pessoal, reco-
mendou-se:

Recomendacgdo 11: instituir norma de procedimentos com rotina de controle a fim de mitigar o risco de
desconto incorreto da remuneragdo de servidores para fins de atendimento ao mandamento constitucional

que limita o valor a remunerac¢do dos ministros do STF.

3.9 - GESTAO DA ESTRATEGIA

Destacam-se abaixo, as principais atividades desenvolvidas pela drea de Governanca no ano de 2019:
a. Acompanhamento dos projetos priorizados em 2019 e preparac¢do para reunido bimestral de acompa-
nhamento com o presidente;
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b. Coordenacdo das reunides e producdo de relatérios para a Camara de Gestores Orcamentdrios do TCEES;
c. Adesdao com o WeGov para receber conteldos sobre inovagao no setor publico: “101 Dias de Inovag¢do”;
d. Participagdo da primeira reunidao do Comité Técnico de Governanga dos TCs;

e. Suporte e apoio do evento BPM Day sobre gerenciamento de processos de negdcios;

f. Coordenacdo do Processo de medicao de indicadores do TCE;

g. Assinatura do Termo de Cooperacdao com o Sebrae para o projeto “Apoio ao Planejamento estratégico
dos Juridiscionados”;

h. Elaboragao da politica de Governancga do TCE;

i. Inicio da primeira turma do Programa de Desenvolvimento de Lideranga (PDL), que tem como foco qua-
lificar a linha gerencial da Corte e preparar os futuros gestores;

j- Apresentacdo aos servidores dos novos indicadores do Marco de Medi¢cdo de Desempenho MMD-TC;

k. PublicacGes de matérias na intranet dos projetos priorizados da Corte;

l. Realizacdo da campanha institucional - Projetos estratégicos 2020: Qual é o nosso desafio?;

m. Abertura e realizagdo das atividades do Design Thinking, no auditério da Justica Federal, para discutir
os projetos estratégicos para 2020;

n. Apoio na conclusao da proposta orcamentaria 2020;

0. Apoio na elaboracdo e conclusdo do PPA 2020-2023;

p. Apoio no Plano de Gestdo e Riscos de Obras (PGRO) do TCE-ES;

g. Conclusdo curso de Design Thinking;

r. Acompanhamento durante a avaliacdo da Comissdo de Garantia da Qualidade do MMD-QATC;

s. Participagdo em eventos externos: 52 Semana de Inovag¢do do Governo Federal e Congresso Gestdo das
Cidades (Amunes).

4 - NUCLEO DE JURISPRUDENCIA E SUMULA

O Nucleo de Jurisprudéncia realizou as seguintes atividades no ano de 2019:

e Publicacdo e envio quinzenal do Informativo de Jurisprudéncia a todos os servidores do TCEES e aos
usuarios externos cadastrados no site. Disponiveis em: http://www2.tce.es.gov.br/nucleo-de-jurispru-
dencia-e-sumula/boletim-informativo/ ;

e Atualizagdo didria do banco de dados do Mapluris, com a inser¢do e sistematizacdo rotineira de en-
tendimentos emanados por este Tribunal nos processos sob a sua jurisdi¢ao, publicados por meio de
excertos. Disponiveis em https://mapjuris.tce.es.gov.br/ ;

e Realizacdo de Estudos Técnicos de Jurisprudéncia objetivando a anadlise da existéncia, no ambito deste
Tribunal, de simulas de jurisprudéncia, prejulgados ou deliberagbes, sobre temas que sdo objeto de
consultas formalizadas a este Tribunal, nos temos do artigo 445, inciso lll, do Regimento Interno, apro-
vado pela Resolugdo n. 261/13.

O Informativo de Jurisprudéncia é o boletim elaborado pelo Ntcleo de Jurisprudéncia que tem por escopo
apresentar, resumidamente, as teses juridicas que foram discutidas e aprovadas na Sessao Plendria, Sessdo da
12 Camara ou Sessdo da 22 Camara. Trata-se de compéndio das decisGes publicadas no Diario Oficial Eletro-
nico do Tribunal de Contas do Espirito Santo, considerando critérios de ineditismo, relevancia ou reiteragao.

O MAPJURIS é um sistema de pesquisa e sistematizagdo dos entendimentos proferidos por esta Corte de
Contas. E competéncia do Nucleo de Jurisprudéncia e Simula inserir as informacdes no MAPJURIS e sistema-
tizar os entendimentos que forem se consolidando, por meio da extracdao de teses juridicas das deliberagGes
do Tribunal, organizando-as em uma arvore de assuntos. A categorizacao das decisGes permite uma analise de
varias teses sobre um mesmo assunto e consequentemente a formagdo dos entendimentos.

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES 2019 | TCE-ES 1 37



TRIBUNAL DE CONTAS DO > .
% ESTADO DO ESPIRITO SANTO @ W toeesiteib o o o @ @tceespliitosarita

5 - MINISTERIO PUBLICO JUNTO AO TC

O Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas é um dérgdo autdbnomo e independente, cuja finalidade
principal é a defesa da ordem juridica no ambito de atuac¢do do TCEES, representando contra a ilegitimidade
ou irregularidade de qualquer despesa.

Processos distribuidos 10.339
Pareceres emitidos 5.963
Termos de atualiza¢do de valores a cobrar 493
Termos de verificagdo de valores pagos 148
Novas cobrancas cadastradas no sistema 501

Multas com recolhimento aos cofres publicos estaduais * 326.878,14
Ressarcimentos com recolhimento aos cofres publicos * 657.301,28
Total 984.179,42

* Informagdes sujeitas a atualizagbes, de acordo com a comprovagdo de pagamento encaminhada ao TCEES.

6 - CORREGEDORIA

Apresenta-se, a seguir, uma sintese das atividades desenvolvidas pela Corregedoria no exercicio de 2019.
Os trabalhos desenvolvidos pela unidade estdo em consonancia com as diretrizes emanadas da Lei Comple-
mentar Estadual 621 de 8 de marco de 2012 (Lei Organica do Tribunal de Contas), da Resolu¢do TC 261 de 4
de junho de 2013 (Regimento Interno do Tribunal), da Resolucdo TC 302 de 18 de abril de 2017 (Regimento
Interno da Corregedoria).

Destaca-se também que as atividades desenvolvidas no ano de 2019, a seguir destacadas, tiveram como base
os indicadores e metas previstos no Plano de A¢dao — 2019 da unidade, disponivel no portal da Corregedoria.

6.1 - PARTICIPACOES EM PROJETOS E COMISSOES

e  Grupo Técnico de Corregedorias — Atricon

Participa¢do no Grupo Técnico de Corregedorias — Atricon que tem como propdsito incentivar a efetiva
atuacdo das corregedorias dos Tribunais de Contas como instrumentos de eficicia do controle externo.

e Comissao de Garantia da Qualidade MMD TC

Participacdo da Servidora Karina Travaglia na Comissdo para avaliar, por amostragem, os critérios definidos
no Marco de Medicdao de Desempenho (MMD-TC) atendidos pelo Tribunal de Contas do Estado do Parand nos
dias 26 a 28 de agosto em Curitiba, e pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul nos dias 23 a 25
de setembro em Porto Alegre.

6.2 - REUNIOES

Foram realizadas reunides semanais do Corregedor com a equipe da Corregedoria, para tratar de assuntos
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relativos a procedimentos, rotinas e deliberacées do setor.
Com objetivo de tratar de assuntos relacionados as atribuigdes da Corregedoria, no que tange ao aperfei-
coamento do controle externo, foram realizadas reunides com os representantes de diversas unidades.
Foram apresentados, em reunides administrativas de conselheiros, os resultados das correi¢cdes e dos con-
troles de prazos processuais realizados pela Corregedoria.

6.3 - PARTICIPACOES EM EVENTOS

Servidores da Corregedoria participaram como palestrantes/ouvintes dos seguintes eventos:

a. Treinamento MMD TC realizado no TCM SP nos dias 23 e 24 de abril;

b. 12 Reunido da Rede de Corregedorias, em 07 de maio, promovida pela Corregedoria-Geral da Unido (CGU);
c. 22 Reunido da Rede de Corregedorias, em 12 de agosto, promovida pela Corregedoria-Geral da Unido (CGU);
d. Participa¢do no 152 Semindrio Capixaba de Gerenciamento de Projetos, (PMI ES), nos dias 26 a
28/09/2019, em Vitdria-ES;

e. Curso “Entendendo o Sistema de Informagdes de Custos - SIC TCEES”;

f. Encontro Técnico de Assessorias de Corregedoria no dia 2 de outubro;

g. Encontro Nacional de Corregedorias e Ouvidorias dos Tribunais de Contas nos dias 3 e 4 de outubro, que
foi realizado no TCE-MT em Cuiab3;

h. Semindrio: Pesquisa e Inovacdo do Setor Publico no dia 18 de outubro;

i. Apresentacdo da Plataforma FORUM de Conhecimento Juridico e palestra sobre a “Nova Lei de Licitacdes
e Contratos Administrativos”, com o Dr. Joel de Menezes Niebhur no dia 05 de novembro.

6.4 - VISITA TECNICA RECEBIDA

Foi recebida visita técnica do corregedor do Tribunal de Contas do Municipio do Rio de Janeiro, conselheiro
substituto Felipe Galvao Puccioni, nesta Corregedoria em 13 de setembro de 2019, com o objetivo conhecer
os procedimentos realizados pela unidade.

6.5 - CAMPANHAS

Visando familiarizar os principios, valores e conceitos éticos, a Corregedoria desenvolveu campanhas de
fomento ao comportamento ético. Tais a¢des foram divulgadas na intranet com amplo acesso a todos os ser-
vidores e membros do TCEES.
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6.6 - PRINCIPAIS ATIVIDADES TECNICAS E ADMINISTRATIVAS DA CORREGEDORIA

a. Emissdo de relatério de acompanhamento das acGes para redugao e elimina¢do do estoque processual;
b. Controle gerencial de prazos processuais dos setores do TCEES;

c. Elaboracao de relatérios de monitoramento de processos de controle externo em estoque;

d. Elaboragdo de relatdrios de monitoramento de prazos dos processos de controle externo autuados a
partir do ano de 2017;

e. Elaboragao do Plano de Agao 2019 da unidade;

f. Elaboracdo do Relatdrio Anual de Atividades relativo ao ano de 2018;

g. Elaboragdo do Manual de Procedimentos da Corregedoria;

h. Instrucao de dendncias e investigacGes preliminares;

i. Instrucao de processos e protocolos;

j- Elaboracdo de voto em processos que versam sobre a avaliagdao de desempenho dos auditores de contro-
le externo e dos analistas administrativos que se encontravam em estdgio probatério;

k. Elaboracdo de provimentos derivados de correi¢cdo extraordinaria realizada no ano de 2018;

I. Monitoramento dos planos de acdo decorrentes das correi¢cdes realizadas;

m. Realiza¢do de inventdrio dos bens patrimoniais;

n. Elaboracao de portarias;

0. Anadlise da legislacdo do setor;

p. Elaboracdo de estudos técnicos;

g. Suporte/atendimento as comissGes processantes e unidades técnicas e administrativas do Tribunal;

r. Solicitacdo de adequacdes do sistema eletronico e-TCEES as demandas da unidade;

s. Organizagdo de planilhas de controle de processos, protocolos e atividades do setor;

t. Atualizacao das informacgdes constantes no Portal da Corregedoria;

u. Elaboracdo dos Relatérios de Atividades trimestrais;

v. Instrugdo de pedidos formulados por servidores quanto ao ndao envolvimento em processos administra-
tivos disciplinares;

w. Controle gerencial de prazos processuais do TCEES; e

x. Atendimento aos pedidos de cdpias de processos localizados na unidade.

7 - OUVIDORIA

Apresenta-se, a seguir, uma sintese das atividades desenvolvidas pela Ouvidoria no exercicio de 2019.

Os trabalhos desenvolvidos pela unidade estdo em consonancia com as diretrizes emanadas da Lei Organi-
ca do TCEES, Regimento Interno do TCEES e Resolugdao TC n2 274, de 27 de maio de 2014, bem como, com as
resolugcdes da Atricon e com os critérios de Avaliagdo do “Marco de Medi¢do de Desempenho do programa de
Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas do Brasil (MMD-TC QATC), com o Plano Estratégico 2016-2020
e o Plano de Gestdo 2018-2019 desta Corte de Contas.

A gestdo de 2019 foi voltada para o aprimoramento da atua¢do da Ouvidoria do TCEES como érgdo perma-
nente de interacdo com a sociedade e promotor do controle social e da transparéncia.

No exercicio de 2019, a Ouvidoria do TCE-ES alcancou a nota 4, que representa exceléncia, na avaliacdo
intitulada de Marco de Medicao de Desempenho dos Tribunais de Contas do Brasil - MMD-TC, no ambito do
Programa Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas desenvolvido pela Atricon (Associagdo dos Membros
dos Tribunais de Contas do Brasil).
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A Ouvidoria do TCEES foi considerada como unidade de exceléncia por ter alcangado todos os critérios de
desempenho previstos na ferramenta, dentre os quais, destacam-se a elaboragdo do planejamento anual de
suas atividades e rotinas internas padronizadas, disponibilizacdo de canal de comunicagdao com a sociedade e
de acompanhamento das demandas pelos cidadaos, avaliacdo do resultado de metas e indicadores de desem-
penho, e a divulgacdo e atualizacdo da Carta de Servigo ao Usudrio do TCE-ES.

7.1 - RECEBIMENTO DE MANIFESTAGOES

A Ouvidoria, no uso de suas atribuicGes, recebe, trata e responde as seguintes categorias de demandas:

e Manifestac¢Oes tipicas de Ouvidoria, que se traduzem em elogios, sugestdes, solicitacdes, reclamacdes
e noticias de irregularidade, conforme estabelece o art. 19 da Resolugdo TC n2 274/2014;

e Manifesta¢Bes oriundas da Lei de Acesso a Informac&o (Lei n? 12.527/2011), através do Servico de
Informacdes ao Cidadao, nos termos do art. 24, inciso IX, do Regimento Interno desta Casa.

No exercicio de 2019, a Ouvidoria do TCEES, no desempenho de suas atividades, recebeu 542 manifestagoes,
provenientes de entidades jurisdicionadas, servidores, pessoas juridicas e demais cidaddos como um todo, sen-
do 467 manifestagdes tipicas de Ouvidoria e 75 manifesta¢des oriundas da Lei de Acesso a Informacao.

Em comparac¢do a 2018, houve um aumento de 34,5% no nimero de manifestagées recebidas, sendo 37,5%
nas manifestagGes tipicas de Ouvidoria e 19% nas manifesta¢des oriundas da Lei de Acesso a Informagao.

Este aumento estd relacionado a utilizagao de ferramentas tecnoldgicas interativas que contribui para uma
melhor comunicac¢do com o cidaddo, como também com o aprimoramento das respostas, demonstrado pelos
indices alcangados nos indicadores de desempenho “Indice de atendimento aos prazos de resposta as deman-
das da Ouvidoria” e “indice de satisfacdo do usudrio sobre o atendimento prestado pela Ouvidoria”.

Tal acréscimo também evidencia o empenho da Ouvidoria do TCE-ES que vem atuando para ser reconhe-
cida como canal efetivo de comunica¢do com o cidaddo e como entidade de fomento ao controle social e

transparéncia.

ManifestagGes tipicas de Ouvidoria

As demandas tipicas de Ouvidoria sdo recebidas por meio dos seguintes canais de comunicagao disponibi-
lizados ao cidaddo, conforme disp&e o art. 15 da Resolugdo TC n® 274/2014:

e Sistema “Conta pra gente” (https://www.tce.es.gov.br/ouvidoria/conta-pra-gente/);

e Atendimento presencial (no edificio-sede deste Tribunal de Contas);

e Telefone (27) 3334-7633 — Geral; (27) 3334-7613 — “Como estou dirigindo?”);

e E-mail (ouvidoria@tce.es.gov.br);

e Correspondéncia (Rua José Alexandre Buaiz, 157, Enseada do Su3, Vitéria/ES — CEP: 29.050-913).

Em 2019 foram recebidas um total de 467 manifestag¢Ges tipicas de Ouvidoria, sendo o Sistema “Conta
pra gente” o canal mais utilizado pela populagdo para envio de suas manifestacGes tipicas de Ouvidoria (249
manifestacdes), demonstrando que com a disponibilizacdo de um sistema informatizado permitiu o aprimora-
mento na comunicacao com o cidadao.

No que diz respeito as tipologias das manifestacdes, conforme versa o art. 19 da Resolu¢do 274/2014, a de-
manda pode ser classificada como: Elogio, Sugestdo, Solicitagcdo, Reclamacdo e Noticia de irregularidade.

A maioria das manifestacoes recebidas, no exercicio de 2019, foram relativas a noticias de irregularidade
(272 manifestagoes) e solicitacdes (133 manifestagoes).

Manifestag6es oriundas da Lei de Acesso a Informagdo (Lei n2 12.527/2011)
A Ouvidoria também é a unidade do TCEES que recebe os pedidos de acesso a informacdo, com base na

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES 2019 | TCE-ES 1 41



TRIBUNAL DE CONTAS DO > .
% ESTADO DO ESPIRITO SANTO @ W toeesiteib o o o @ @tceespliitosarita

Lei n® 12.527/2011, através do Sistema Eletronico do Servigo de Informacdo ao Cidaddo (e-SIC), encontra-se

disponivel tanto no portal eletrénico do Tribunal, quanto na Intranet e no Portal da Transparéncia desta Corte.
No tocante as manifesta¢Bes oriundas da Lei de Acesso a Informagdo (Lei n? 12.527/2011), foram rece-

bidas, através do Sistema Eletronico de Informacdo ao Cidadao (e-SIC), 75 pedidos de acesso a informagao.

7.2 - ATENDIMENTOS REALIZADOS

No exercicio de 2019, a Ouvidoria do TCEES, no desempenho de suas atividades, realizou o tratamento das
manifestacGes recebidas (analise, encaminhamentos, acompanhamentos, arquivamento), tendo concluido e
encaminhado 406 respostas de manifestagdes aos demandantes.

No tocante as manifestac¢des tipicas de Ouvidoria, foram realizados um total de 336 atendimentos.

No tocante as manifestacdes oriundas da Lei de Acesso a Informacdo (Lei n2 12.527/2011), foram respon-
didas, através do Sistema Eletronico de Informacédo ao Cidadao (e-SIC), 70 pedidos de acesso a informacdo.

7.3 - OUTRAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Além do atendimento didrio as manifestacées da sociedade, a equipe técnica da Ouvidoria desempenhou,

em 2019, as seguintes atividades:

e Reunibes mensais com a equipe técnica da unidade e com o Conselheiro Ouvidor, como também reu-
nides com outras unidades;

e Desenvolvimento de Projetos: Sistema de Ouvidoria integrado com o e-TCEES e Aprimoramento da
atuagdo das Ouvidorias dos Tribunais de Contas (Atricon);

e Participacbes em comissdes: Coordenac¢do da Comissdo CDU (Codigo de Defesa do Usuario) e partici-
pante do Comité técnico de Corregedorias e Ouvidorias do IRB - Instituto Rui Barbosa;

e Elaborac¢do do Plano de A¢do 2019;

e Medicdo do indicador de desempenho “indice de atendimento aos prazos de resposta as demandas da
Ouvidoria” relativo a 2018, e estabelecimento de meta para 2019; e realizacao de MedicOes referente
ao 19, 22 e 32 trimestres de 2019;

e Implementacdo do indicador de desempenho “indice de satisfacdo do usudrio sobre o atendimento pres-
tado pela Ouvidoria”, e estabelecimento de meta para 2019 com base nos resultados obtidos em 2018
com a pesquisa de satisfacdo; e realizacdo de Medig¢des referente ao 19, 22 e 32 trimestres de 2019;

e Execucdo de agdo educacional prevista no Plano Anual de Ag¢Bes Educacionais — 2019, deste TCE-ES
(Juris 2019 — Polo Nova Venécia, Alegre, Grande Vitdria, Venda Nova do Imigrante, Santa Teresa e Cola-
tina), com os cursos “Gestdo em Ouvidoria na Era da Informac3o: Lei 13.460/2017 (Defesa do Usudrio),
Lei 12.527/2011 (Acesso a Informacgéo) e Controle Social”, e “Atendimento 2.0 — A Arte de Encantar o
Cidadao da Era Digital”, totalizando 359 participantes;

e Desenvolvimento de dois cursos EAD: “Gestdo em Ouvidoria na era da informacdo” e “Cidadania parti-
cipativa e controle social na gestdo publica: o cidaddo conectado no centro do poder”.

e Revisdo do Manual de Procedimentos e Rotinas Internas da Ouvidoria;

e Elaboracdo e disponibilizagcdo da Carta de Servicos ao Usudrio do TCE-ES;

¢ Implementagdo do Sistema de Ouvidoria “Conta pra gente”;

e Elaboragdo dos Relatdrios de Atividades da Ouvidoria referente ao 12, 22 e 32 trimestre 2019;

¢ Planejamento das a¢des educacionais da Ouvidoria para compor o Plano Anual de A¢des Educacionais
— 2020, da ECP deste Tribunal de Contas;
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e ParticipacGes em eventos externos com o objetivo de adquirir conhecimentos de boas praticas aplicadas
nas atividades de Ouvidoria, o compartilhamento de informagdes, e 0 aprimoramento de suas atividades.

7.4 - METAS E INDICADORES DE DESEMPENHO

indice de Atendimento aos Prazos de Resposta as Demandas da Ouvidoria

Visando melhorar o atendimento prestado pela unidade ao cidaddo, a Ouvidoria estabeleceu como meta
para 2019 que 95% das demandas recebidas (incluindo os pedidos de acesso a informacao - SIC), sejam res-
pondidas dentro do prazo legal, de acordo com o estabelecido na Lei n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a Infor-
macdo) e Lei n? 13.460/2017 (Codigo de Defesa do Usudério dos Servigcos Publicos).

No exercicio de 2019 foram respondidas pela Ouvidoria 406 demandas, 336 demandas tipicas (Solicitacao,
noticia de irregularidade, sugestdo, reclamacdo e elogio) e 70 pedidos de acesso a informacdo. Dessas, 389
demandas foram atendidas dentro do prazo legal (Lei n? 12.527/2011 e Lei 13.460/2017), correspondendo a
um percentual de 96% (noventa e seis por cento) de demandas respondidas dentro do prazo legal, superando
a meta estabelecida para o periodo de 95%.

indice de Satisfagdo do Usuario sobre o Atendimento Prestado pela Ouvidoria

Visando avaliar continuadamente e melhorar o atendimento prestado pela unidade ao cidadao, a Ouvi-
doria implementou, no primeiro trimestre de 2019, o indice de Satisfacio do Usudrio sobre o atendimento
prestado pela Ouvidoria (incluindo os pedidos de acesso a informagdo — SIC), estabelecendo como meta para
2019, que 80% dos usuarios estejam compreendidos entre “Muito Satisfeito/Nota 5” e “Satisfeito/Nota 4”.

No exercicio de 2019, foram recebidas 100 avaliagdes (25 por e-mail, através do formuldrio do Google For-
ms, 54 no sistema “Conta pra Gente”, e 21 no sistema e-SIC) sobre o atendimento prestado pela Ouvidoria do
TCE-ES, sendo que em 92 avaliag¢des, o que corresponde a 92% (noventa e dois por cento), os usuarios avalia-
ram o atendimento prestado pela Ouvidoria do TCE-ES com Nota 5 ou Muito Satisfeito e Nota 4 ou Satisfeito,
superando a meta estabelecida para o periodo.

7.5 - COMUNICAGAO COM OS CONTROLES INTERNOS DOS JURISDICIONADOS

A Ouvidoria do TCEES esta consolidada no aperfeicoamento das a¢des de controle externo e no aprimo-
ramento de sua atuacdo e atividades, contribuindo para a melhoria da governanca publica e das a¢des de
controle externo.

No exercicio de 2019, a Ouvidoria encaminhou 161 noticias de irregularidade para as Unidades de Controle
Interno dos jurisdicionados, tendo recebido resposta para 124 dessas manifestacdes, o que corresponde a
77% de atendimento por partes desses 6rgaos.

Das noticias de irregularidade encaminhadas, 119 foram direcionadas as Unidades de Controle Interno das
Prefeituras, 33 as das Camaras Municipais e 9 para Orgdos do Estado, sendo computado o percentual de 77%
(92 respostas) de atendimento pelas Unidades de Controle Interno das Prefeituras, 76% (25 respostas) das
Camaras e 78% 7 respostas) dos Orgdos do Estado.
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